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RESUMEN EJECUTIVO

Esta investigacion tiene como objetivo analizar las experiencias de discriminacion,
los contextos en los que se expresan y las estrategias de afrontamiento utilizadas por las
mujeres miskitas nicaragiienses, residentes en Finca San Juan de Pavas, que migraron a

Costa Rica en el periodo comprendido entre los afios 1992 y 2017.

Este estudio se aborda desde el enfoque cualitativo y consta de tres etapas: la
primera es la identificacion de las experiencias de discriminacion de las mujeres miskitas
nicaragiienses residentes en Finca San Juan de Pavas; la segunda es la determinacion
de los contextos en los que se expresan estas manifestaciones y la tercera, el
establecimiento de las estrategias de afrontamiento utilizadas por las mujeres miskitas

ante las experiencias de discriminacion.

Se trabaja con mujeres migrantes autoidentificadas como miskitas, residentes en
Finca San Juan de Pavas, mayores de 18 afios, nacidas en Nicaragua, que migraron al
pais en el periodo comprendido entre los afios 1992 y 2017. Para la obtencién de la
informacion se utilizaron las técnicas de observacion cualitativa y la entrevista
semiestructurada tanto con las sujetas de estudio como con personas expertas. El objeto
de estudio se abordo a partir del estudio de caso y el analisis de la informacién se realizé

con la técnica andlisis de contenido.

A partir del analisis realizado sobre las experiencias de discriminacion de las
mujeres miskitas nicaragiienses residentes en Finca San Juan de Pavas, se determind
gue éstas han enfrentado eventos discriminatorios por su condicibn de mujer, por estar
embarazada, por ser migrante, por su nacionalidad, por ser indigena, por su religién, por

su nivel educativo, por su condicidon socioeconémica y a nivel laboral.

Los principales contextos en los que se han expresado estas manifestaciones de
discriminacién son el nucleo familiar primario y secundario, el social, laboral y el politico —
institucional; y las estrategias de afrontamiento utilizadas por las mujeres miskitas
nicaragienses son la autonomia, la basqueda de apoyo social, la expresion emocional
abierta, la religion o la espiritualidad como también no hacer nada frente a los eventos

discriminatorios.
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Introduccion
La discriminacién es una problematica que atenta contra la dignidad de las

personas, sus manifestaciones son diversas y se expresan en distintos contextos de las
sociedades, por personas o grupos de personas que se autodenominan superiores a
otras, a las que excluyen, rechazan, separan, al considerarlas diferentes o inferiores. Esta
distincion se basa en caracteristicas como la etnia, el sexo, la religion, la adscripcion
politica, la orientacién sexual, la situacién socioecondémica, y tiene como objetivo anular o

limitar el reconocimiento y ejercicio en condiciones de igualdad de los derechos humanos.

En el caso de las mujeres, tal como se establece en la Convencién para la

Eliminacién de todas las Formas de Discriminacion Contra la Mujer (1979),

la expresion “discriminacién contra la mujer” denotara toda distincién, exclusién o
restriccion basada en el sexo que tenga por objeto menoscabar o anular el
reconocimiento, goce o ejercicio por la mujer, independientemente de su estado
civil, sobre la base de la igualdad del hombre y la mujer, de los derechos humanos
y las libertades fundamentales en las esferas politica, econémica, social, cultural y

civil o en cualquier esfera. (Articulo 2)

Las mujeres en su diversidad viven las manifestaciones de la discriminacion, en
razon de su sexo, producto de la forma de organizar la sociedad del sistema patriarcal,
donde el hombre ha sido colocado como modelo de lo humano y la mujer ha quedado

relegada a una posicion de subordinacion, e inmersa en relaciones desiguales de poder.

Por lo anterior, al realizar un analisis sobre las experiencias de discriminacion de
las personas, es importante centrar la mirada en la situacién de las mujeres -porque éstas
no las viven de la misma manera que los hombres - y particularmente, en las de aquellos
grupos de poblacion a los que historicamente se les han vulnerado sus derechos

humanos, como es el caso de las mujeres indigenas migrantes.

Ante esto, emerge esta investigacion, la que es una aproximacion a las
experiencias de discriminacion, los contextos en los que se expresan y las estrategias de
afrontamiento que utilizan frente a estas situaciones, las mujeres miskitas nicaraglienses
gque residen en Finca San Juan de Pavas, que migraron a Costa Rica entre los afios 1992
y 2017. El abordaje se realiza desde la perspectiva de género y el enfoque de los

derechos humanos.



16

El proceso de investigacion consta de tres etapas. La primera es la identificaciéon
de las experiencias de discriminacién de las mujeres miskitas nicaragiienses residentes
en Finca San Juan de Pavas, la segunda es la determinacién de los contextos en los que
se expresan las manifestaciones de discriminacion hacia estas mujeres y la tercera, es el
establecimiento de las estrategias de afrontamiento utilizadas por las miskitas ante estos

eventos.

El estudio se aborda desde el enfoque cualitativo, puesto que se busca conocer
las perspectivas o puntos de vista de la poblacion de estudio, respecto a las situaciones
de discriminacion que han enfrentado en Costa Rica, expresado en sus propias palabras,
por lo que es importante que las experiencias sean narradas directamente por las mujeres

miskitas.

Las sujetas de estudio de esta investigacibn son mujeres nicaragiienses
residentes en Finca San Juan de Pavas, mayores de 18 afos, autoidentificadas como
miskitas, que migraron a Costa Rica en el periodo comprendido entre los afios 1992 y
2017. Las experiencias de discriminacion, los contextos en los que se expresan y las

estrategias de afrontamiento, son abordados a partir del estudio de caso.

Esta investigacion surge como un interés académico ante la necesidad de contar
con estudios sobre la situacion de las mujeres indigenas migrantes en América Latina,
pero particularmente sobre las mujeres miskitas, grupo poblacional del que se carece de

informacién en el pais.
El presente documento se encuentra estructurado en siete capitulos:

En el Capitulo | se desarrolla el estado de la cuestién, se presentan los estudios

llevados a cabo en torno a las teméticas relacionadas con la investigacion.

En el Capitulo Il se expone el contexto socio-histérico y politico, en él se hace
referencia a la migracién de la poblacion nicaragliense a Costa Rica, a la Poblacion
Miskita Nicaraglense, la Poblacion Miskita en Costa Rica y finalmente se realiza una

contextualizacion de Finca San Juan de Pavas.

En el Capitulo lll se presenta el problema de investigacion, su formulacién,

delimitacion, el objeto de estudio y los objetivos.
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En el Capitulo IV se desarrolla el marco teérico que posteriormente permite
realizar el analisis de las experiencias de discriminacion y las estrategias de

afrontamiento, utilizadas por las mujeres miskitas nicaragienses.

En el Capitulo V se explica la metodologia empleada en la investigacion, se
plantea el tipo y poblacién de estudio, las técnicas e instrumentos de recoleccién y

andlisis de la informacién asi como las unidades de analisis.

En el Capitulo VI se muestra la informacién obtenida a través de las entrevistas
semiestructuradas realizadas a las sujetas de estudio. Se presenta la descripcion y
analisis de la informacién sobre las experiencias de discriminacion, los contextos en los
gue se expresan y las estrategias de afrontamiento utilizadas por las mujeres miskitas

nicaraguenses.

En el Capitulo VIl se exponen las principales conclusiones y recomendaciones de

la investigacion.
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Justificacién

La presente investigacion surge como una necesidad ante la poca informaciéon a
nivel de América Latina, sobre la situacién de las mujeres indigenas migrantes, y en el
caso especifico de Costa Rica en cuanto a un grupo de poblacién residente en el pais: las
mujeres miskitas, migrantes nicaraglienses sobre las que se carece de estudios que den
cuenta de su realidad, sus problemas y en este caso, de sus experiencias de
discriminacion.

Si bien se han realizado investigaciones sobre mujeres migrantes, feminizacion de
las migraciones, mujeres indigenas y migrantes, como también sobre los derechos
humanos de estos grupos de poblacion; estudios que también son escasos, en ellos no se
ha hecho referencia a la particularidad de las experiencias de discriminacién de las

mujeres indigenas migrantes.

En estos trabajos, la mayoria abordados desde la perspectiva de género y en
algunos casos con un enfoque de derechos humanos, la atencién se ha centrado en el
aporte de las mujeres migrantes a la economia de sus paises a través del envio de
remesas; otros a la visibilizacion de su papel en los flujos migratorios (Pavon, 2014),
haciendo referencia a la feminizacién de las migraciones (Martinez, 2013; Landry, 2013),
donde las mujeres han pasado de ser las acompafiantes de los migrantes a ser las

protagonistas de los procesos migratorios.

Se han investigado las causas y consecuencias de la migracién en las vidas de las
mujeres, la forma en la que ésta ha impactado las relaciones de género (Monzén, 2006;
OIM y UNPA, 2008); sus experiencias, los problemas a los que se enfrentan tanto en los
paises de origen, como en los de destino. También han sido abordados temas como las
redes sociales migratorias y las discriminaciones multiples que experimentan las mujeres
migrantes (Fundacion Arias para la Paz y el Progreso Humano, 2009; Jopia y Labbé,
2016).

Sobre las mujeres indigenas migrantes se han llevado a cabo estudios cuyos
analisis han girado en torno a los flujos migratorios internos e internacionales, la violacion
a los derechos humanos, la violencia de género, el proceso y causas de la migracion,

como también, sobre la discriminacion, centrandose principalmente en el ambito laboral.
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Lo expuesto sobre los estudios realizados respecto a las mujeres migrantes e
indigenas, evidencia los vacios de informacion en cuanto a los problemas que dia con dia
enfrentan estas mujeres. Esta investigacion busca justamente contribuir a la generacién
de conocimiento que dé cuenta de la realidad que vive un grupo de migrantes indigenas
en Costa Rica, las mujeres miskitas nicaragiienses residentes en Finca San Juan de
Pavas, que han migrado al pais entre los afios 1992 y 2017, especificamente sobre sus
experiencias de discriminacion, los contextos en los que se han expresado y las

estrategias de afrontamiento que han empleado.

Este tema es abordado desde la perspectiva de género, la que de acuerdo con
Susana Martinez (2013) es fundamental para el estudio de las migraciones porque
permite “tener una vision mas amplia e integral (...) [del] grado de exposicion a

condiciones vulnerables que experimentan las mujeres” (p. 115).

Asi mismo, la perspectiva de género permite “nombrar de otras maneras las cosas
conocidas, hace evidentes hechos ocultos y les otorga otros significados” (Lagarde, 1997,
p. 20), como en el caso de las diversas manifestaciones de discriminacion contra las
mujeres, que han sido naturalizadas y asumidas tanto por la sociedad como por las
mismas mujeres en muchos casos, como propias de la condicion de género, étnica o
migratoria. Esta perspectiva hace posible identificar las desigualdades de las que son

sujetas las mujeres miskitas.

A su vez, es fundamental desarrollar este tema desde el enfoque de los Derechos
Humanos, porque las mujeres indigenas corresponden a uno de los grupos de poblacién
gue histéricamente han visto vulnerados sus derechos, y al sumarse su condicion de
migrantes aumenta su vulnerabilidad. De igual manera es importante porque han sido

pocos los estudios realizados sobre mujeres indigenas migrantes desde este enfoque.

Ademas de lo planteado anteriormente, esta investigacion surge como un interés
académico de parte de la investigadora, de profundizar el analisis de las experiencias de
discriminacion de las mujeres miskitas nicaraglenses residentes en Costa Rica, dado que
en el afio 2016 realizé una primera indagacién en su trabajo titulado “Mujeres indigenas y
su acceso a los derechos humanos”, a partir de los datos de la encuesta Acercamiento a
la poblacion miskita en Costa Rica, llevada a cabo en el afio 2014 por la Universidad

Nacional.
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De igual manera se considera relevante desarrollar un estudio sobre las
experiencias de discriminacion, los contextos en los que se expresan y las estrategias de
afrontamiento empleadas por las mujeres miskitas nicaragiienses residentes en Finca San
Juan de Pavas, porque de acuerdo con las Observaciones finales sobre el séptimo
informe periddico de Costa Rica, del Comité para la Eliminacion de la Discriminacion

contra las Mujeres de Naciones Unidas (2017), preocupa:

e Las formas entrecruzadas de discriminacion contra las mujeres migrantes, en
particular las que se encuentran en situacion irregular (Area 15, Mujeres
migrantes, refugiadas y solicitantes de asilo.).

¢ La insuficiencia de legislaciéon y politicas publicas para hacer frente a mdaltiples
formas de discriminacion contra las mujeres indigenas, afrodescendientes,
migrantes, solicitantes de asilo y refugiadas, las mujeres con discapacidad, las
mujeres de edad avanzada y las mujeres LBTI y la escasa informacién desglosada
sobre ellas (Area 16, Interseccion de formas de discriminaciéon y recolecciéon de

datos).

Lo anterior da cuenta de la importancia y la necesidad de desarrollar
investigaciones sobre el tema de la discriminacién contra mujeres indigenas migrantes en
Costa Rica, puesto que, pese a los esfuerzos realizados en el pais para erradicar todas
las formas de discriminacion contra las mujeres a nivel de reformas legislativas, en su
marco institucional y de politicas, asi como en la adopcién y adhesién de instrumentos
internacionales, la discriminacion continla siendo un obstaculo para el pleno ejercicio y
goce de los derechos humanos por parte de las mujeres, particularmente de estos grupos

de poblacion.

En esta investigacion se decidio trabajar con mujeres miskitas nicaragiienses por
dos razones: en primer lugar porgue segun los datos del X Censo Nacional de Poblacién y
IV de Vivienda 2011, en Costa Rica la poblacidon nicaragiiense representa el principal
porcentaje de poblacién inmigrante en el pais (74,57%) y en segundo lugar porque de
acuerdo con los resultados del estudio Acercamiento a la Poblacion Miskita (APM-2014)
en Costa Rica el 57,1% de la poblacion estudiada indic6 ser de nacionalidad

nicaraguense.

Por otra parte, se trabaj6 con mujeres miskitas por pertenecer a un pueblo

indigena nicaragliiense que ha tenido presencia en Costa Rica principalmente a partir de
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la década de los afos 80, poblacién que en su mayoria ingres6 al pais en condicién de

refugiada producto del conflicto interno en Nicaragua en esa época.

De igual manera se selecciona este grupo de poblacién, puesto que segun la
encuesta APM-2014 tiene habitantes en Pavas (74%), en la GAM (23%) y en el resto del
pais (3%). El dato en el que se indica que el 74% de la poblacién miskita reside en Pavas,
especificamente en Finca San Juan, es el que lleva a tomar la decision de trabajar con

las mujeres residentes en esta comunidad.

Para la seleccion de la poblacién de estudio se parte ademas de otros dos
criterios, que sean mayores de 18 afios, esto por el mayor acceso en comparacion con las
personas menores de edad que requieren autorizaciones de las personas encargadas; y
gue sean mujeres que hayan migrado al pais entre los afios 1992 y 2017, este periodo se
define por ser el correspondiente a los afios en los que poblacién de estudio llegé a vivir a

Costa Rica.

Esta investigacibn, ademas de convertirse en un insumo importante para la
academia ante la carencia de trabajos desarrollados en esta tematica, es un valioso
aporte para la poblacién en general, pero principalmente para las mujeres miskitas, tanto
las sujetas de estudio como todas las residentes en el pais, dado que permitir4 visibilizar
a una poblacion poco conocida en Costa Rica, pero fundamentalmente por generar
conocimiento en torno a las problematicas que enfrentan estas mujeres producto de la

discriminacion que experimentan.
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La discriminacién es una problemaética a la que se enfrentan todas las sociedades,
es un obstaculo que impide a quienes la experimentan disfrutar de una vida digna y gozar
sus derechos humanos, sus manifestaciones se viven tanto a nivel individual como
colectivo, sin embargo, hay personas o grupos de personas que se encuentran mas
vulnerables a ésta, las mujeres indigenas migrantes son uno de los colectivos que viven

sistematicas violaciones a sus derechos humanos.

Las vivencias de discriminacion de mujeres indigenas migrantes es una tematica
compleja, poco explorada, por lo que para abordar las experiencias de discriminacion, los
contextos en los que se expresan y las estrategias de afrontamiento que han encontrado
las mujeres miskitas nicaragienses residentes en Finca San Juan de Pavas, es necesario
hacer referencia a las investigaciones o trabajos desarrollados a nivel internacional y
nacional respecto a diversos temas que permitan acercarse al objeto de estudio de esta

investigacion.

A continuacion se presenta una breve resefia sobre estudios llevados a cabo en
torno a tematicas como género y migracion, feminizacion de las migraciones,
discriminacion de mujeres migrantes, mujeres indigenas y migrantes, discriminacion
contra mujeres indigenas migrantes como también, mujeres indigenas migrantes y
derechos humanos; rescatando los aportes que estos estudios realizan a la presente

investigacion.

1. Géneroy migracién
Estela Pavén (2014) presenta el articulo cientifico “Feminismo, género e
inmigracion”, este trabajo busca visibilizar el papel de las mujeres en los flujos migratorios
asi como las diferencias respecto al proceso de los hombres. “Se aborda esta compleja
realidad desde una perspectiva feminista que permitira analizar las situaciones de
desigualdad de las mujeres inmigrantes teniendo en cuenta los diferentes ejes de

opresion que las generan: género, clase social y etnia” (p. 101).

Como conclusién Pavon (2014) plantea que ante un Sistema del Bienestar que
excluye a las mujeres inmigrantes, es necesario realizar una transformacion la cual es
posible a partir del empoderamiento, entendido como un proceso que busca eliminar las
desiguales relaciones de poder entre hombres y mujeres, lo que puede hacerse a partir de

la organizacién de las mujeres.
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El principal aporte que este trabajo hizo a la investigacion fue la argumentacion
sobre la necesidad de abordar el tema de las migraciones desde la perspectiva feminista,
dado que esta permite producir un conocimiento que “tenga en cuenta tanto las
condiciones de vida de las mujeres en los diferentes contextos, asi como sus luchas y su

implicacion en el devenir histérico” (p. 102).

2. Feminizacién de las migraciones
Susana Martinez Cruz (2013) en su tesis para obtener el grado de Maestra en

Ciencias Sociales y Humanisticas titulada “La migracion internacional femenina en la
frontera sur: mujeres Guatemaltecas en la Ciudad de Tapachula, Chiapas”, se plantea
como objetivos generales
Caracterizar y analizar desde una perspectiva de género el proceso de insercion
de las mujeres guatemaltecas en la ciudad de Tapachula describiendo la posicion,
condicién y situacion de estas mujeres a partir del contexto de frontera en el cual
viven que en la mayoria de ocasiones refuerzan su subordinacion y opresion.
Entendiendo como posicion a la ubicacion y al reconocimiento social, es decir, el

estatus asignado a las mujeres en relacion con los hombres. (p. 24)

En este estudio Martinez (2013) indica que el andlisis de género obliga a repensar
el modelo de migracion, que es importante hacer énfasis en la doble o triple
discriminacién que las mujeres viven por cuestiones étnicas, raciales o de género.
Concluye que es necesario visibilizar que la organizacion del trabajo doméstico y de
cuidados constituye un marco de desigualdades sociales, en el que se naturalizan las
actividades asignadas a las mujeres y que se debe profundizar en la incidencia del factor

religioso en la migracion femenina.

Por otra parte Martinez (2013) plantea que en la migracion la condicién de género
de las mujeres se mantiene, por lo que se perpetia su condicién de subordinacion
producto de las relaciones desiguales de poder con sus patrones, empleadores,
autoridades migratorias, municipales, la que a su vez se encuentra determinada por su

condicién migratoria, étnica y socioecondmica.

Otra investigacion sobre la migracién femenina es la realizada por Véronique
Landry, quien en su Tesis para optar por el grado de Magister en Estudios
Latinoamericanos (2013), desarrolla el tema “Haitianas en Republica Dominicana:

feminizacion de la migracion, discriminacion y vulnerabilidad”. La finalidad de este trabajo



25

era “ampliar los espectros analiticos de la migracion intrarregional en América Latina y el
Caribe, desde el enfoque especifico de la haitiana en Republica Dominicana, esto, a partir
de la "Nueva Inmigracion Haitiana" con una perspectiva de género, principalmente desde

las variables "mujer" y "migrante” (p. 10).

En este trabajo Landry (2013) busca responder ¢Quiénes son las migrantes
haitianas en el contexto de la “Nueva Inmigracién Haitiana”? ; Como se definen? ; Cuales
discriminaciones y vulnerabilidades padecen por su condicion de mujer y migrante? En él
se realiza un analisis y reflexién sobre la migracién femenina intrarregional, se resume y

contextualiza las corrientes migratorias haitianas hacia Republica Dominicana.

Entre las principales conclusiones Landry (2013) plantea, que las sujetas de
estudio en Republica Dominicana pasan de ser migrantes invisibles a sujetas que
desempenan labores econdmicas; se hace énfasis en “cémo la globalizacién contribuye a
la insercibn de las mujeres latinoamericanas en la migracion intrarregional. Esto es
generado por la oferta de empleo internacional resultado de las transformaciones

estructurales de la nueva economia mundial” (p. 83).

De igual manera, Landry (2013) indica la importancia de confrontar las variables
mujer y migrante con globalizacién y territorialidad migratoria, como también que es
“fundamental en el marco de otros estudios, afiadir la perspectiva de "raza" a los
mecanismos analiticos migracidon/género en Republica Dominicana, especificamente en

las zonas urbanas” (p. 85).

Los trabajos desarrollados por Martinez (2013) y Landry (2013), brindaron a esta
investigacion elementos tedricos para el abordaje de la migracién desde la perspectiva de
género, como también, para justificar la importancia de desarrollar una investigacion

respecto a las experiencias de discriminacion de las mujeres miskitas en Costa Rica.

3. Mujeres y migracion
En su ensayo “Las viajeras invisibles: mujeres migrantes en la Regién
Centroamericana y el Sur de México” Ana Silvia Monzén (2006), presenta datos e
informacién sobre las caracteristicas de las mujeres en los procesos migratorios, hace
referencia a las olas migratorias en la region, a los rasgos de la migracion femenina sea
esta interna, transfronteriza, transmigracion y migracion internacional. Aborda el tema de
las remesas, la violacion a los derechos humanos de las migrantes, “plantea los impactos

de la migracion en las vidas de las mujeres y las relaciones de género, destacando, entre
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otros, los aspectos de la violencia contra las mujeres y las limitaciones y retos vinculados

con la ciudadania” (p. 8).

Entre sus conclusiones Monzon (2006) plantea que la escases de datos
desagregados por sexo que den cuenta de las tendencias e impactos diferenciados por
género de las migraciones, es una dificultad. Indica que “tanto el lugar de origen, la ruta
de migracion como el lugar de destino estdn marcados por la construccion social de
género, de manera que las experiencias hombradas en femenino presentan diferencias
con relacion a las masculinas, tanto para las que se van como para las que se quedan” (p.
42).

El trabajo realizado por Monzén (2006) brindé importantes elementos tedricos para
analizar el proceso de migracion de las mujeres miskitas nicaraglenses residentes en
Costa Rica, particularmente en lo que respecta a los rasgos de la migracion femenina, los
impactos de esta en la vida de las mujeres y las relaciones de género, como en torno a

los derechos humanos de estas mujeres.

Por otra parte, la Organizacion Internacional para las migraciones (OIM) y el Fondo
de Poblacion de las Naciones Unidas (UNFPA) (2008) desarrollaron el “Estudio
exploratorio y binacional (Nicaragua y Costa Rica), sobre la incidencia de la migraciéon en
las mujeres”. Tuvo cuatro objetivos

Obtener informacion sobre la lectura que hacen las mujeres nicaraglienses sobre

los factores de expulsién, las causas y motivos que las induce a emigrar (a ellas

ylo a sus familiares); conocer a profundidad sobre las vivencias o testimonios de
las mujeres, sobre el impacto de la migracion en su proyecto de vida y en las
relaciones de género; determinar cuales son los problemas mas importantes que
deben enfrentar las mujeres durante el proceso migratorio (en origen y en destino)

e identificar cuales son las necesidades y expectativas de las mujeres, a partir de

la migracién; y qué tipo de atencién requieren del estado costarricense y

nicaragiense y de las redes institucionales de apoyo (ONGS, organizaciones de

migrantes, movimientos de mujeres, organismos de cooperacion internacional).(pp.

7-8)
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En este trabajo de OIM y UNFPA (2008) se muestra que las experiencias de las
mujeres migrantes son diversas, en sus relatos se evidencian las situaciones de
discriminacion a las que se enfrentan en el dmbito laboral, se identifican practicas
culturales en las que estas mujeres se sienten discriminadas tanto en su comunidad de
origen como en la de destino. Entre sus conclusiones se plantea que uno de los
principales problemas que enfrentan es la falta de acceso a la salud, lo que ocurre por no

contar con documentacion de residencia o porque sus patronos no las aseguran.

Otro trabajo que hace referencia a la migracién de las mujeres es el realizado por
La Fundacion Arias para la Paz y el Progreso Humano (2009), en su estudio “Redes
sociales migratorias de mujeres Centroamericanas”, se identifican las redes de mujeres
migrantes en Centroamérica y sus caracteristicas; se realiza un andlisis comparado de las
politicas publicas y los marcos legales de los Estados centroamericanos, dirigidos a
atender el fenbmeno migratorio de las mujeres; se elaboran tres estudios de caso:
Honduras, El Salvador, Nicaragua-Costa Rica sobre las mujeres migrantes y su insercion

en las redes sociales y familiares migratorias en Centroameérica.

Con esta investigacion la Fundacion Arias para la Paz y el Progreso Humano
(2009), busca apoyar las redes migratorias existentes nacionales y regionales en
procesos de incidencia sobre género y migracion. Se plantea que “las redes migratorias
de las mujeres se constituyen como una respuesta a la ausencia de politicas publicas que
atiendan las necesidades de las mujeres migrantes; y como mecanismos para mantener
el vinculo entre el pais de origen y el pais de destino (familiares, econémicos, culturales y

de servicios)” (p. 10).

Como se indicé anteriormente, se llevaron a cabo estudios en Honduras, El
Salvador y Nicaragua-Costa Rica, en el caso de este Ultimo pais, la investigacion fue
realizada por Gabriela Richard (2009), quien planteé la situacion de doble discriminacién
de las mujeres migrantes, por ser mujeres y por ser migrantes. En su trabajo se hace
referencia a la importancia de “visibilizar la situacion de las mujeres migrantes, en tanto

personas con necesidades propias y distintas a las de los hombres” (p. 143).

Por una parte, respecto a la feminizacién de las migraciones hacia Costa Rica,
Richard (citada por Fundacion Arias para la Paz y el Progreso Humano, 2009) indica que
debe ser abordada desde la perspectiva de género, “en la medida que las causas que

generan las salidas desde sus paises de origen estan directamente vinculadas a la
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discriminacioén, exclusién social, violencia intrafamiliar, inequidad de género, pobreza

extrema y el abuso de poder” (p. 146).

Por otra parte, en cuanto a las mujeres nicaraglenses y las redes sociales en
Costa Rica Richard (citada por Fundacién Arias para la Paz y el Progreso Humano, 2009)
plantea que estas redes se han formado y consolidado producto de cadenas familiares en
Nicaragua y las que se consolidaron antes de partir hacia Costa Rica, por esto
histéricamente en Costa Rica “han existido redes sociales de recepcion de nuevas
personas migrantes y hacen las veces de espacios de contencién y acogida para las

nuevas llegadas” (p. 163).

Como reflexiones finales en el texto se plantea que en Centroamérica las mujeres
migrantes han adquirido un papel protagénico, no so6lo por ser parte importante de los
procesos migratorios, sino también por su funcién dinamizadora de las redes sociales de
las personas migrantes tanto en el pais de origen como en el de destino (Fundacién Arias

parala Paz y el Progreso Humano, 2009).

Se confirma en este estudio el aumento en la participacion de las mujeres en los
flujos migratorios intra y extraregionales, que esta movilidad “representa procesos de
reproduccion de las desigualdades de género en el capitalismo global [como también,
gue] la condicion de género atraviesa los escenarios de origen, transito y destino y en
estos escenarios las redes aparecen como verdaderas herramientas de gestion y
acompanamiento” (Fundacion Arias para la Paz y el Progreso Humano, 2009, pp. 190-
191).

El tema de mujeres y migracion también es abordado por Roxana Hidalgo (2016)
en su investigacion “Mujeres de las fronteras. Subjetividad, migracién y trabajo
domeéstico”, (2016), en ella la autora trabaja con mujeres migrantes nicaragiienses que se
han desplazado a Costa Rica en los ultimos 20 afios y laboran como trabajadoras
domeésticas, pretendiendo acercarse a sus vivencias subjetivas como mujeres, madres y
migrantes. En este estudio “se asume que las relaciones de poder entre los géneros,
entre clases sociales y entre culturas diversas son ejes fundamentales que han
acompanado la migracién transfronteriza entre Nicaragua y Costa Rica histéricamente”
(Hidalgo, 2016, p. xviii).

De igual manera, en esta investigacion Hidalgo (2016) analiza las cadenas

transnacionales de cuidado de la migracion transfronteriza entre Nicaragua y Costa Rica
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“siendo este el flujo migratorio mas importante de la regién centroamericana” (Morales
citado por Hidalgo, 2016, p. xix), asi como las estrategias utilizadas por estas mujeres
para defender y luchar por sus derechos humanos, su dignidad y autoestima como

mujeres migrantes.

Méas que una nueva forma de revictimizacién, a partir de las condiciones de
explotacion y sujecibn que las experiencias laborales de las trabajadoras
domésticas implican, este trabajo se centra en un proceso de autorreflexion con
estas mujeres, para explorar las posibilidades de resistencia que han logrado
construir a pesar de las formas diversas de mistificacion e invisibilizacién que han
marcado histéricamente la relacion legendaria entre feminidad y domesticidad en

la cultura occidental. (Hidalgo, 2016, p. xx).

Los trabajos realizados por OIM y UNFPA (2008), Fundacién Arias para la Paz y el
Progreso Humano (2009) y Roxana Hidalgo (2016), realizaron aportes a esta
investigacion por una parte al hacer referencia a las vivencias de las mujeres migrantes
nicaragienses en Costa Rica, particularmente sobre el proceso migratorio y como
trabajadoras domésticas en el pais, como también a nivel tedrico-conceptual por el
desarrollo de tematicas o conceptos como la feminizacion de las migraciones, redes
sociales en las migraciones, pero particularmente porque en ellos plantea la importancia

de abordar el fendmeno migratorio desde la perspectiva de género.

4. Discriminacién mujeres migrantes
Jopia y Labbé (2016) desarrollaron la memoria para optar por el grado académico

de licenciado en Ciencias Juridicas y Sociales titulado “Discriminaciones mdltiples una
perspectiva desde del derecho internacional de los derechos humanos: el caso de las
mujeres migrantes”. Su objetivo era estudiar y comprender a través del estudio del caso
de las mujeres migrantes “la experiencia de ciertos titulares que, como ellas, se
caracterizan por tener multiples identidades y en consecuencia se encuentran expuestos
a la afectacion de sus derechos de manera agravada, esto es, a sufrir discriminacion

multiple” (p. 13).

Las autoras realizan un estudio del Derecho Internacional de los Derechos
Humanos, describen el concepto de discriminacion mdltiple, desarrollan un analisis
histérico y la revision de los instrumentos internacionales en materia de derechos

humanos de las mujeres. Abordan el estudio de las migraciones desde la perspectiva de
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los derechos humanos, centrdndose particularmente en la relacibn género —migracion y

finalmente llevan a cabo un andlisis de los efectos de la discriminacion mdaltiple.

Como principales conclusiones Jopia y Labbé (2016) plantean que las mujeres
fueron invisibilizadas en los primeros estudios sobre las migraciones, sin embargo,
actualmente hay una importante presencia de mujeres en los flujos migratorios. Indican
gue la feminizacién de las migraciones no solo hace referencia a la cantidad de mujeres
gue migran, sino a la influencia del género en el proceso migratorio tanto en los lugares
de destino como en los de origen; como también, que si bien la migracién puede otorgarle
a las mujeres independencia, puede reforzar las desigualdades al insertarse en trabajos

precarios.

Este estudio brindé elementos tedricos para el andlisis de las migraciones,
principalmente de la feminizacion de las migraciones como también, sobre Ila
discriminacién mdultiple o interseccional, de igual manera el recuento que se realiza de la
normativa en materia de derechos humanos de las mujeres y de las mujeres migrantes,

es un insumo importante para el analisis de manifestaciones de discriminacion.

5. Mujeres indigenas
La Oficina en México del Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los

Derechos Humanos (ONU-DH México) (2008) realizé el estudio “El derecho a una vida
libre de discriminacion y violencia: mujeres indigenas de Chiapas, Guerrero y Oaxaca”, en
€l se muestran “los retos frente a la discriminacion mdultiple y la violencia que se suscita en

contra de las mujeres indigenas” (p.17).

Este informe abarca los Estados de Chiapas, Guerrero y Oaxaca, en él se brinda
un marco conceptual en torno a los derechos humanos de las mujeres indigenas, al
derecho a una vida libre de discriminacion racial y por sexo asi como de violencia. De
igual manera, hace referencia a la discriminacion estructural, legal, a la participacion, al
derecho a la educacion, acceso a los servicios de salud, la violencia contra las mujeres

indigenas y el acceso a la justicia.
Entre las principales conclusiones de este informe se pueden rescatar:

e La discriminacion estructural se refleja en la feminizacibn de la pobreza, la
desigualdad en las percepciones salariales y la ausencia en la identificacion en el

Producto Interno Bruto (PIB), de la labor realizada por las mujeres indigenas. El
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racismo y el sexismo tienen como efectos mayores cargas de trabajo para las
mujeres indigenas, la migracion femenina hacia los campos agricolas del norte del
pais y de Estados Unidos, la busqueda de labores extra domésticas mal
remuneradas y la percepcion de menores salarios que los hombres (p. 144).

e La discriminacion institucional se refleja en situaciones de maltrato por parte de las
instituciones educativas, de salud, y de las personas que emplean a las jovenes en
el hogar. Son segregadas por ser mujeres, por su lengua, vestido y creencias
politicas. También se ha estigmatizado el trabajo de las parteras y curanderas de
las comunidades indigenas cuando ellas desempefian un papel importante en las
mismas. Las instituciones no han eliminado la discriminacién hacia las mujeres
indigenas, y en la mayoria de ellas no se contempla el enfoque de género en un
contexto de multiculturalidad, lo cual afecta la calidad de los servicios que ofrecen
a las mujeres indigenas (p. 145).

e La discriminacion es el principal factor que genera las diferencias existentes en el
acceso, permanencia y calidad de la educacion entre la poblacién indigena vy
mestiza, que a su vez permiten o favorecen la reproduccion de aquella (p. 146).

e La desigualdad tiene consecuencias en la salud y son diferentes las condiciones
entre la poblacion indigena y mestiza (p. 146).

¢ Una consecuencia y sintoma de la discriminacién contra las mujeres en México es
la violencia, principalmente la que sufren las mujeres indigenas (...). El derecho a
una vida libre de violencia de las mujeres indigenas se vulnera tanto por la
violencia de género que se presenta en el ambito colectivo como en el

interpersonal (p. 147).

Este trabajo fue un insumo valioso para esta investigacion por los aportes que
realiza a nivel teérico para analizar las manifestaciones de discriminacion experimentadas
por las mujeres miskitas, como también respecto al goce y ejercicio de sus derechos

humanos.

6. Mujeres indigenas migrantes
Edith Kauffer (2009) elabora un articulo cientifico titulado “Mujeres indigenas,

procesos migratorios y derechos humanos en la frontera sur de México”, como parte de la
compilacion de articulos llevada a cabo por el Instituto Interamericano de Derechos

Humanos titulada “Las mujeres indigenas de América Latina en los procesos migratorios”.
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La autora centra su atencion en la reflexién sobre “las mujeres indigenas, los flujos
migratorios en la frontera sur de México y las violaciones a los derechos humanos.
[plantea que] en efecto, si la visibilidad de las mujeres en los procesos migratorios es
reciente, el papel de aquellas que pertenecen a grupos indigenas es todavia poco

conocido” (p. 90).

Kauffer (2009) indica que la reciente investigacion sobre migraciones se propone
no solo visibilizar la presencia de mujeres en estos procesos sino también, incorporar la
categoria perspectiva de género y como pese a esto, “todavia el campo de los estudios de
género y migraciones sigue siendo minoritario” (p. 89). Plantea que pese al auge de estos
estudios, en la frontera sur de México los flujos aun no evidencian del todo la presencia de

mujeres.

Realiza una serie de planteamientos en torno a la migracién interna en la frontera
sur, sobre la migracion internacional hacia y por la frontera sur de México, en cuanto al
reto de la visibilizacion de las mujeres indigenas en los flujos migratorios, sobre los
efectos de la migraciéon masculina en las mujeres que se quedan, las violaciones a los
derechos humanos vy la peculiar vulnerabilidad de las mujeres indigenas, los factores que

inciden en la vulnerabilidad de las migrantes indigenas, entre otros (Kauffer, 2009).

Como conclusién Kauffer (2009) indica que pese a la feminizaciéon de los
movimientos de poblacion y de los flujos migratorios de mujeres, las indigenas contindian
invisibles para quienes analizan y toman decisiones en la frontera sur de México. Hace
referencia a la importancia de “impulsar una agenda de investigacion destinada a
visibilizar la presencia de las mujeres indigenas en los flujos migratorios de la frontera sur
de México para posteriormente promover la perspectiva de género en las diferentes

intervenciones y estudios realizados” (p. 102).

Por su parte, Marcela Suérez y Carlos Durand (2014) escriben el articulo cientifico
denominado “Migracién femenina indigena y la violencia de género (Algunos estudios de
caso en Oaxaca, México)’, en su trabajo realizan una mirada “a las condiciones de
violencia sufridas por las mujeres indigenas mexicanas migrantes por su doble condicién
de vulnerabilidad” (p. 57). Plantean como en Oaxaca la violencia contra las mujeres
supera la media nacional y que en el caso de las mujeres indigenas la violencia es mayor

y causa de la decision de migrar.
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En este trabajo se realiza un recuento de las condiciones de las mujeres de
Oaxaca, se exponen algunos aspectos sobre la migracion femenina destacando su
invisibilidad en los procesos migratorios, dado que las mujeres han sido consideradas
bajo la modalidad de acompafiantes y no como protagonistas, por lo que se plantea que
actualmente hay propuestas en las que se muestra la migraciéon femenina por factores

econdmicos, politicos o sociales (Suarez y Durand, 2014).

Ademas, Suéarez y Durand (2014) hacen referencia a la violencia y los procesos
migratorios, al respecto indican que “el tema de las mujeres migrantes ni puede soslayar
la violencia estructural, y como parte de ella, la de género [donde esta Ultima se relaciona]
con la discriminacion de un determinado grupo social hacia otros individuos que ocupan

una posicion subordinada en la comunidad” (p. 67).

Como conclusiones de su trabajo Suarez y Durand (2014) plantean que la
migraciéon en Oaxaca tiene causas estructurales, pero que en el caso de las mujeres
indigenas hay circunstancias particulares. Indica que la feminizacién de las migraciones
va en aumento y como pese a esto en las fronteras de México y Estados Unidos no se
han establecido politicas respecto a este problema. Finalmente indican que “el “problema
de ser mujer indigena y migrante” acarrea problemas complementarios” (p. 69), entre ellas

las violaciones.

Otra investigacion sobre mujeres indigenas migrantes es la realizada por Carla
Vazquez (2014), en su tesis para obtener el grado de Maestria en Ciencias Sociales con
orientacion en desarrollo sustentable, titulada “Migracién y discriminacién contra las
migrantes indigenas: el caso de las mujeres migrantes en la zona metropolitana de
Monterrey”. En este trabajo Vazquez (2014) plantea como objetivo general analizar y
explicar el proceso migratorio y las causas de la migracién de las mujeres indigenas hacia
la Zona Metropolitana de Monterrey (ZMM), como también el proceso de asimilacién en la

comunidad receptora y las discriminaciones que sufren en su trabajo y entorno.

La autora establece como objetivos especificos explorar los aspectos
sociodemograficos de las mujeres indigenas en la Zona Metropolitana de Monterrey
(ZMM), su lugar de origen y redes de migracion, investigar las condiciones laborales,
discriminaciones que sufren en su trabajo y entorno, como también analizar los procesos

de asimilacion de estas mujeres en la ZMM.
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Como principales resultados de la investigacion Vazquez (2014) rescata que “Los
movimientos migratorios en México no ocurren de forma independiente, se encuentran
estrechamente ligados a la problemética socioecondémica y a las diferencias entre las
regiones del pais (...) éstos son elementos determinantes en la migracion interna del pais
(...) en México, los movimientos migratorios de hombres y mujeres indigenas del campo a

la ciudad tienen en comun la pobreza” (p. 110).

Por otra parte, la autora hace referencia a las discriminaciones que experimentan
las mujeres indigenas que trabajan como empleadas domésticas; como razones por las
gue estas mujeres han vivido discriminacion identifica el color de la piel, la condicion de
migrante, no saber leer y escribir, por ser pobres, por hablar otro idioma, por indigenas,
migrantes y mujeres; de igual manera plantea que las manifestaciones de discriminacion

son ejercidas por los patronos, las autoridades (la policia).

También se determina en su investigacion que son las mujeres entre los 31 y los
40 afios y mas las que sufren mayor porcentaje de discriminacion racial, econdémica,
sexual y cultural, asi como que el grupo que experimenta menos discriminacion es el de
las mujeres entre los 16 y los 20 afios y que estas manifiestan haber sufrido

discriminacion racial, econdmica, sexual y cultural (Vazquez, 2014).

Finalmente, Marina Amador Borrero (2014), en su tesis doctoral titulada “La
migracion interna en mujeres indigenas: un estudio cualitativo de la mujer Nahuatl”, buscé
explorar el proceso migratorio desde el punto de vista de las mujeres indigenas Nahuatl y

sus implicaciones desde la visién de sus protagonistas.

Amador (2014) se planteo tres estudios, en uno analizé las causas de la migracién
de las mujeres nahuatl y aymaras; en el segundo buscd conocer la percepcién del
proceso migratorio de las mujeres nahuatl desde la visién de las adolescentes hijas de
migrantes y en el tercero, conocer las necesidades y recursos con los que cuenta la

comunidad, desde la perspectiva de las adolescentes y de las mujeres informantes clave.

Respecto al estudio de las madres, en los resultados se presentan datos
sociodemogréficos de las mujeres Nahuatl y de sus hijas; las rutas o patrones migratorios,
las causas de la migracion y las redes de apoyo como también se hace referencia a las
consecuencias de la migracion en los ambitos familiar, laboral, formativo y socio-

comunitario.
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En el caso de las hijas, se presentan datos sociodemograficos basicos, las causas
de la migracion, las motivaciones, las redes de apoyo, las consecuencias de la migracién
y las oportunidades en el lugar de destino asi como los recursos comunitarios con los que

cuentan las adolescentes.

Tanto en el caso de las madres como de las hijas, Amador (2014) plantea que se
han sentido discriminadas, las madres por su origen étnico o por situaciones como el
embarazo, y las hijas por aspectos relacionados a su cultura de origen, por el uso del
idioma materno (mujeres nahuatl y aymara), de ropas tipicas (mujeres aymara) y a nivel

laboral.

Las investigaciones de Kauffer (2009), Suarez y Durand (2014), Vazquez (2014) y
Amador (2014) aportaron a esta investigacion insumos para analizar las causas de la
migraciéon femenina, las razones por las que las mujeres migrantes se han sentido
discriminadas, los contextos en los que esto ha ocurrido, las estrategias de afrontamiento
utilizadas como también, para abordar la situacién de las mujeres miskitas en torno a su

condicion de migrantes.

7. Discriminacion mujeres indigenas
“Discriminacion de la mujer indigena en el ambito laboral Guatemalteco” es el titulo

de la tesis realizada por Sara Rojas (2008), para obtener el grado académico de
Licenciada en Ciencias Juridicas y Sociales. En esta se hace referencia a los derechos de
los pueblos indigenas, a las principales normas juridicas en Guatemala que protegen tales
derechos; se definen los términos de racismo y discriminacion, haciendo énfasis en la
situacién laboral de las mujeres indigenas, de igual manera, “se describen las acciones y
mecanismos para combatir la discriminacién de la mujer indigena en materia laboral y las

instancias creadas para velar por los derechos de la mujer” (Rojas, 2008, p. iv).

Rojas (2008) plantea como principales conclusiones que la discriminacién violenta
el principio de igualdad y que esta existe de manera legal y de hecho; que en el &mbito
laboral se da un trato no favorable segun caracteristicas como el sexo, el color de la piel,
la religion; reconoce que el menor acceso a la educacion limita la incorporacion de las
mujeres al mercado laboral, donde encuentran empleos mal remunerados y hace
referencia a la ausencia de politicas sobre generacion de empleo que provoca las

migraciones de los pueblos indigenas.
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Con respecto al tema de la discriminacion experimentada por mujeres indigenas,
Myrna Cunningham (2009) elabora el libro titulado “Discriminacion y racismo. Panorama
para revertirlos en Bolivia, Guatemala, Panama y Peru”, el cual forma parte de la Serie
Mujeres indigenas y derechos Tomo | del Fondo de Desarrollo de las Naciones Unidas
para la Mujer; en este se presentan los resultados de la fase preliminar del programa
regional “Trabajando contra la discriminacion étnica/racial y de género, por el ejercicio
efectivo de los derechos de las mujeres indigenas latinoamericanas”, el que se plantea
“‘como prioridad para los proximos afos trabajar con las mujeres indigenas como un
sector de las mujeres que tienen necesidades especificas, las cuales han sido

desatendidas por mucho tiempo” (p. 7).

En este estudio Cunningham (2009) plantea que “las mujeres indigenas se
encuentran mayoritariamente en una situacion de desventaja en cuanto a su raza/etnia,
género y estrato socioecondmico” (p.7), como también que estas mujeres conforma el
grupo de poblacion mas vulnerable, que experimentan discriminacion por razones de
género y etnia y que esta se manifiesta en actos de violencia fisica y psicolégica. De igual
manera indica que ‘la discriminacion y el racismo hacia las mujeres indigenas se
naturaliza en los distintos espacios en los que se encuentran las mujeres [como también
que] el racismo va acompanado de la invisibilidad que sufren las (...) indigenas”
(Cunningham, 2009, p. 145).

Los estudios realizados por Rojas (2008) y Cunningham (2009) brindaron a esta
investigacion argumentos para justificar la importancia de trabajar el tema de la
discriminacion en mujeres indigenas migrantes, como también, para analizar las
expresiones de la discriminacion a nivel laboral, educativo, en cuanto al acceso a la salud
y a la justicia, lo que es relevante para el estudio de los contextos en los que se expresan

las manifestaciones de discriminacién hacia las mujeres miskitas.

8. Mujeres indigenas migrantes y derechos humanos
Melissa Montiel (2007) en su Tesis para optar por el grado de Licenciatura en

Derecho aborda el tema “Las mujeres chorotegas y sus derechos humanos, un analisis
con perspectiva de género” (p. vi), a partir de la aplicacion de encuestas y entrevistas
recupera informacién respecto a la situacion de las mujeres del Territorio Indigena de
Matambu, la cual compara con la realidad juridica, con los instrumentos nacionales e
internacionales “creados para la proteccion de los Derechos Humanos de las Mujeres y de

los Pueblos Indigenas”(pp. vi-vii).
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En su trabajo también se abordan aspectos teéricos generales, la proteccion
internacional, regional y nacional, los instrumentos de proteccion de los derechos
humanos, derechos humanos de las mujeres y de los pueblos indigenas, se presentan
conceptualizaciones y generalidades de la realidad indigena. Como principales
conclusiones de su estudio Montiel (2007) plantea que “el Estado deberia adquirir
compromisos mas fuertes con las mujeres de los pueblos indigenas, para eliminar
algunas formas de discriminacion y violencia que segun los instrumentos citados no
deberian de darse” (p. 140).

Plantea ademés, que las mujeres entrevistadas enfrentan situaciones de
discriminacion en cuanto a la atencion en el sistema de salud, tienen poco acceso a la
educacion, esta se limita a la primaria; respecto a las ayudas que como mujeres rurales
deberian recibir por parte del Estado, se sienten discriminadas por considerar que se
prefiere ayudar a personas extranjeras, ante esto Montiel (2007) plantea que el Estado
incumple con lo estipulado en los instrumentos de proteccion de los derechos de las

mujeres y de los pueblos indigenas.

El trabajo desarrollado por Montiel (2007) fue un insumo importante para esta
investigacion por el abordaje de la normativa en materia de derechos humanos de las
mujeres y de los pueblos indigenas que realiza, de igual manera brinda algunos
elementos importantes para el andlisis de las experiencias de discriminacion a las que

pueden estar sujetas las mujeres miskitas.

Luego de realizar la revision de los estudios desarrollados relacionados con esta
investigacion, se ha determinado que la mayoria se han llevado a cabo a nivel
internacional, mientras que tan sélo cuatro se han realizado en Costa Rica, tal como se

muestra en el siguiente cuadro.
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Cuadro 1

Resumen de estudios realizados a nivel internacional y nacional relacionados con la investigacion

Investigaciones

Internacionales

Nacionales

Jopia y Labbé (2016) “Discriminaciones mdltiples una perspectiva
desde del derecho internacional de los derechos humanos: el caso de
las mujeres migrantes”.

Roxana Hidalgo (2016) “Mujeres de las fronteras. Subjetividad,
migracion y trabajo doméstico”.

Estela Pavon (2014) “Feminismo, género e inmigracion”.

Fundacion Arias para la Paz y el Progreso Humano (2009) “Redes
sociales migratorias de mujeres Centroamericanas”.

Marcela Suarez y Carlos Durand (2014) “Migracién femenina indigena y
la violencia de género (Algunos estudios de caso en Oaxaca, México)”.

Organizacion Internacional para las migraciones (OIM) y el Fondo de
Poblacion de las Naciones Unidas (UNFPA) (2008) “Estudio
exploratorio y binacional (Nicaragua y Costa Rica), sobre la incidencia
de la migracién en las mujeres”.

Carla Vazquez (2014) “Migracién y discriminacion contra las migrantes
indigenas: el caso de las mujeres migrantes en la zona metropolitana
de Monterrey”.

Melissa Montiel (2007) “Las mujeres chorotegas y sus derechos
humanos, un andlisis con perspectiva de género”.

Marina Amador Borrero (2014) “La migracion interna en mujeres
indigenas: un estudio cualitativo de la mujer Nahuatl”.

Susana Martinez Cruz (2013) “La migracion internacional femenina en
la frontera sur: mujeres Guatemaltecas en la Ciudad de Tapachula,
Chiapas”.

Véronique Landry (2013) “Haitianas en Republica Dominicana:
feminizacion de la migracién, discriminacion y vulnerabilidad”.

Edith Kauffer (2009) “Mujeres indigenas, procesos migratorios y
derechos humanos en la frontera sur de México”.

Myrna Cunningham (2009) “Discriminacion y racismo. Panorama para
revertirlos en Bolivia, Guatemala, Panama y Per(”.

Oficina en México del Alto Comisionado de las Naciones Unidas para
los Derechos Humanos (ONU-DH México) (2008) “El derecho a una
vida libre de discriminacion y violencia: mujeres indigenas de Chiapas,
Guerrero y Oaxaca”.

Sara Rojas (2008) “Discriminacién de la mujer indigena en el ambito
laboral Guatemalteco”.

Ana Silvia Monzoén (2006) “Las viajeras invisibles: mujeres migrantes en
la Regidon Centroamericana y el Sur de México”.
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8.1 Instrumentos Internacionales y Nacionales en materia de Derechos Humanos de

las mujeres indigenas migrantes

Las manifestaciones de discriminacién estan relacionadas con la vulneracion de
los derechos humanos de las personas, a nivel Internacional y Nacional se ha establecido
normativa que busca resguardar estos derechos. En el caso de las mujeres indigenas
migrantes, sus derechos humanos se encuentran contemplados en diferentes
Instrumentos, mas no en uno especifico, algunos hacen referencia directamente a la
discriminacion y otros a los derechos humanos en términos generales. A continuacion se
presenta normativa que busca proteger o garantizar los derechos humanos de estas

mujeres.

e Declaracién Universal de los Derechos Humanos (1948):
En su articulo 1 establece que “Todos los seres humanos nacen libres e iguales en
dignidad y derechos y, dotados como estan de razén y conciencia, deben comportase
fraternalmente los unos con los otros” y en el 2 “Toda persona tiene todos los
derechos vy libertades proclamados en esta Declaracion, sin distincién alguna de raza,
color, sexo, idioma, religién, opinién politica o de cualquier otra indole, origen nacional

0 social, posicidon econdémica, nacimiento o cualquier otra condiciéon”.

¢ Convencibén Internacional sobre la Eliminacién de Todas las Formas de Discriminacion
Racial (1965):
En su articulo 1 se establece que la expresiéon "discriminacion racial" denotara toda
distincion, exclusion, restriccion o preferencia basada en motivos de raza, color, linaje
u origen nacional o étnico que tenga por objeto o por resultado anular o menoscabar el
reconocimiento, goce o ejercicio, en condiciones de igualdad, de los derechos
humanos y libertades fundamentales en las esferas politica, econémica, social,

cultural o en cualquier otra esfera de la vida publica.

e Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos (1966a):
En su articulo 2 indica que “Cada uno de los Estados Partes en el presente Pacto se
compromete a respetar y a garantizar a todos los individuos que se encuentren en su
territorio y estén sujetos a su jurisdiccién los derechos reconocidos en el presente

Pacto, sin distincion alguna de raza, color, sexo, idioma, religiéon, opiniéon politica o de
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otra indole, origen nacional o social, posicidbn econdmica, nacimiento o cualquier otra

condicion social”.

Por otra parte, en su articulo 26 se plantea que

Todas las personas son iguales ante la ley y tienen derecho sin discriminacion a igual
proteccién de la ley. A este respecto, la ley prohibira toda discriminacion y garantizara
a todas las personas proteccion igual y efectiva contra cualquier discriminacién por
motivos de raza, color, sexo, idioma, religién, opiniones politicas o de cualquier indole,
origen nacional o social, posicion econémica, nacimiento o cualquier otra condicion

social.

Pacto Internacional de Derechos Econdmicos, Sociales y culturales (1966b):

En su articulo 2 se establece que

Los Estados Partes en el presente Pacto se comprometen a garantizar el ejercicio de
los derechos que en él se enuncian, sin discriminacion alguna por motivos de raza,
color, sexo, idioma, religién, opinién politica o de otra indole, origen nacional o social,

posicién econdmica, hacimiento o cualquier otra condicién social.

Convencion Americana sobre Derechos Humanos, Pacto de San José de Costa Rica
(1969):

En su articulo 5 Derecho a la Integridad Personal plantea que “Toda persona tiene
derecho a que se respete su integridad fisica, psiquica y moral’ y en su articulo 24
Igualdad ante la Ley, establece que “Todas las personas son iguales ante la ley. En

consecuencia, tienen derecho sin discriminacion, a igual proteccion de la ley”.

La Convencion sobre la Eliminacion de Todas las Formas de Discriminacion contra la
Mujer (1979) (CEDAW):

De acuerdo con su articulo 1 la expresién “discriminacién contra la mujer” Denotara
toda distincién, exclusion o restriccion basada en el sexo que tenga por objeto o
resultado menoscabar o anular el reconocimiento, goce o ejercicio por la mujer,
independientemente de su estado civil, sobre la base de la igualdad del hombre y la
mujer, de los derechos humanos y las libertades fundamentales en las esferas politica,

econdmica, social, cultural y civil o en cualquier otra esfera.
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Protocolo Adicional a la Convencion Americana sobre Derechos Humanos en Materia
de Derechos Economicos, Sociales y Culturales: Protocolo de San Salvador (1988):
En su articulo 3 Obligacion de no discriminacion se establece que
los Estados Partes en el presente Protocolo se comprometen a garantizar el
ejercicio de los derechos que en él se enuncian, sin discriminacién alguna por
motivos de raza, color, sexo, idioma, religion, opiniones politicas o de cualquier
otra indole, origen nacional o social, posicién econdémica, nacimiento o cualquier

otra condicién social.

El Convenio 169 de la OIT sobre Pueblos Indigenas y Tribales en Paises
Independientes (1989):

En su articulo 3 plantea que “Los pueblos indigenas y tribales deberan gozar
plenamente de los derechos humanos vy libertades fundamentales, sin obstaculos ni
discriminacion. Las disposiciones de este Convenio se aplicardn sin discriminaciéon a
los hombres y mujeres de esos pueblos” (OIT-IPEC y UNICEF, 2008).

En este Instrumento se presentan los derechos humanos de los pueblos indigenas y
tribales, tanto de los pueblos como de las personas, respecto a la cultura, desarrollo y
legislacion; tierras-territorios; trabajo; condiciones de vida y salud; educacién y medios

de comunicacion y presenta una serie de disposiciones generales.

La Declaracion y Plataforma de Accion de Beijing (1995):

En la Declaracién de Beijing se plantea que “los derechos de la mujer son derechos
humanos” (p. 11) como también que se deben “adoptar las medidas que sean
necesarias para eliminar todas las formas de discriminacién contra las mujeres y las
nifas, y suprimir todos los obstaculos a la igualdad de género y al adelanto y
potenciacion del papel de la mujer” (p. 13).

Intensificar los esfuerzos para garantizar el disfrute en condiciones de igualdad de
todos los derechos humanos vy libertades fundamentales a todas las mujeres y nifias
que enfrentan multiples barreras para lograr su potenciacién y su adelanto por factores
como la raza, le edad, el idioma, el origen étnico, la cultural, la religion o la

discapacidad, o por pertenecer a la poblacion indigena. (p. 14)
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En el caso de la Plataforma de Accién

Se reconoce que las mujeres hacen frente a barreras que dificultan su plena igualdad
y su progreso por factores tales como su raza, edad, idioma, origen étnico, cultura,
religion o discapacidad, por ser mujeres que pertenecen a poblaciones indigenas o por
otros factores (...) También existen otras barreras en el caso de las mujeres
refugiadas, de otras mujeres desplazadas, incluso en el interior del pais, y de las

mujeres inmigrantes y las mujeres migrantes, incluyendo las trabajadoras migrantes.
(p. 36)

Convencion Interamericana para Prevenir, Sancionar y Erradicar la Violencia Contra la
Mujer (1995):

En su articulo 1 establece que “para los efectos de esta Convencién debe entenderse
por violencia contra la mujer cualquier accién o conducta, basada en su género, que
cause muerte, dafio o sufrimiento fisico, sexual o psicolégico a la mujer, tanto en el
ambito publico como en el privado”.

En el articulo 4 plantea que “toda mujer tiene derecho al reconocimiento, goce,
ejercicio y proteccién de todos los derechos humanos y a las libertades consagradas
por los instrumentos regionales e internacionales sobre derechos humanos”.

Como también en su articulo 6 inciso a, indica que el derecho de toda mujer a una
vida libre de violencia incluye, entre otros: el derecho de la mujer a ser libre de toda

forma de discriminacion.

Declaracion y Programa de Accion de Durban. Conferencia Mundial contra el
Racismo, la Discriminacién Racial, la Xenofobia y las Formas Conexas de Intolerancia
(2001):

Declaracion, cuestiones generales:

1. Declaramos que, a los efectos de la presente Declaracion y Programa de Accion,
las victimas del racismo, la discriminacion racial, la xenofobia y las formas conexas
de intolerancia son los individuos o grupos de individuos que son o han sido
afectados negativamente por esas plagas, sometidos a ellas o blanco de las

mismas.
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2. Reconocemos que el racismo, la discriminacion racial, la xenofobia y las formas
conexas de intolerancia se producen por motivos de raza, color, linaje u origen
nacional o étnico y que las victimas pueden sufrir formas multiples o agravadas de
discriminacion por otros motivos conexos, como el sexo, el idioma, la religion, las
opiniones politicas o de otra indole, el origen social, la situaciéon econdémica, el
nacimiento u otra condicion.

7. Declaramos que todos los seres humanos nacen libres e iguales en dignidad y

derechos y estan dotados de la posibilidad de contribuir constructivamente al

desarrollo y al bienestar de sus sociedades. Toda doctrina de superioridad racial es
cientificamente falsa, moralmente condenable, socialmente injusta y peligrosa y debe
rechazarse, junto con las teorias que tratan de determinar la existencia de razas

humanas separadas.

Programa de Accién
Pueblos Indigenas

15. Insta a los Estados a:

a) Que adopten o sigan aplicando, en concierto con ellos, medidas constitucionales,
administrativas, legislativas y judiciales y todas las disposiciones necesarias para
promover, proteger y garantizar el ejercicio por los pueblos indigenas de sus derechos,
asi como para garantizarles el ejercicio de los derechos humanos y las libertades
fundamentales sobre la base de la igualdad, la no discriminacion y la participacién plena y
libre en todas las esferas de la sociedad, en particular en los asuntos que les afectan o

interesan.

18. Pide a los Estados que adopten politicas publicas y den impulso a programas a favor
de las mujeres y las nifias indigenas y en concierto con ellas con el fin de promover sus
derechos civiles, politicos, econémicos, sociales y culturales; poner fin a su situacion de
desventaja por razones de género y origen étnico; resolver los apremiantes problemas
gue las afectan en materia de educacion, salud fisica y mental y vida econémica y el
problema de la violencia contra la mujer, comprendida la violencia en el hogar; y eliminar
la situacién de discriminacién exacerbada que padecen las mujeres y las nifias indigenas

al combinarse el racismo y la discriminacién sexual.
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Migrantes

26. Pide a los Estados que promuevan y protejan cabal y efectivamente los derechos
humanos y las libertades fundamentales de todos los migrantes, de conformidad con la
Declaraciéon Universal de Derechos Humanos y sus obligaciones en virtud de los
instrumentos internacionales de derechos humanos, prescindiendo de la situacién de

inmigracion de los migrantes.

31. Insta a los Estados, en vista de que aumenta la proporciéon de las mujeres migrantes,
a que presten una atencidn especial a las cuestiones de género, en especial a la
discriminacién sexual, y en particular cuando los multiples obstaculos con que tropiezan
las mujeres migrantes se combinan; a que realicen investigaciones exhaustivas, no sélo
sobre las violaciones perpetradas contra los derechos humanos de las mujeres migrantes
sino también sobre la contribucibn que esas mujeres hacen a las economias de sus
paises de origen y de sus paises de acogida, y a que incluyan los resultados de esas

investigaciones en los informes destinados a los érganos creados en virtud de tratados.

e La Declaracion de las Naciones Unidas sobre los Derechos de los Pueblos Indigenas
(2007):
En su articulo 1 establece que los indigenas tienen derecho, como pueblos 0 como
individuos, al disfrute pleno de todos los derechos humanos y las libertades
fundamentales reconocidas en la Carta de las Naciones Unidas, la Declaracion
Universal de los Derechos Humanos y las normas internacionales de derechos
humanos.
En su articulo 2 indica que los pueblos y los individuos indigenas son libres e iguales
a todos los demas pueblos y personas y tienen derecho a no ser objeto de ningun tipo
de discriminacion en el ejercicio de sus derechos, en particular la fundada en su origen

o identidad indigenas.

e Consenso de Quito (2007):

Se plantea la violencia estructural como “una forma de discriminacion contra las
mujeres y un obstaculo para el logro de la igualdad y la paridad en las relaciones
econdmicas, laborales, politicas, sociales, familiares y culturales, y que impide la

autonomia de las mujeres y su plena participacion en la toma de decisiones” (p. 3).
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De igual manera, se considera que “odas las formas de discriminacion,
particularmente el racismo, la homofobia y la xenofobia, son factores estructurantes
gue provocan desigualdades y exclusion en la sociedad, especialmente contra las
mujeres, y que, por lo tanto, su erradicacion es un objetivo comun de todos los
compromisos asumidos en esta declaracion” (p.3).

En este Consenso se acuerda:

Implementar sistemas publicos integrales de seguridad social, con acceso y
coberturas universales, articulados a un amplio espectro de politicas publicas y
capaces de garantizar el bienestar, la calidad de vida y la ciudadania plena de las
mujeres.

Formular politicas y programas de empleo de calidad y seguridad social e incentivos
econOmicos dirigidos a garantizar el trabajo decente remunerado a mujeres sin
ingresos propios, en igualdad de condiciones con los hombres, para asegurar en la
region su autonomia y el ejercicio pleno de sus derechos.

Garantizar la eliminacién de todas las condiciones laborales discriminatorias, precarias
e ilegales y alentar la participacion de las mujeres en sectores de trabajo creativos,
innovadores y que superen la segregacion laboral sexista.

Implementar politicas publicas de accion afirmativa para mujeres afrodescendientes
en los paises en los que no estan plenamente integradas en el desarrollo, y para
mujeres indigenas, como medidas de reparacion social que garanticen su
participacién, en igualdad de condiciones, en las esferas politicas, econémicas,
sociales y culturales de la region.

Eliminar la brecha de ingresos entre mujeres y hombres y la discriminacion salarial en
todos los ambitos de trabajo, y proponer derogar los mecanismos legislativos e
institucionales que generan discriminacion y condiciones de trabajo precarias.
Asegurar que los derechos sexuales y reproductivos que forman parte de los derechos
humanos y el acceso universal a la salud integral, que incluye la salud sexual y
reproductiva, se consideren como una condicion indispensable para garantizar la
participacion de las mujeres en la vida politica y en el trabajo remunerado y, por ende,
en posiciones de toma de decisiones para todas las mujeres, prioritariamente para las
mujeres jovenes, las mas pobres, las mujeres indigenas, las afrodescendientes, las
mujeres rurales y las mujeres con discapacidad.

Promover el respeto de los derechos humanos integrales de las mujeres

indocumentadas y tomar medidas que garanticen el acceso pleno a documentos de
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identidad y ciudadania para todas las mujeres, especialmente para quienes han
estado excluidas de este derecho, como las mujeres indigenas, afrodescendientes y

rurales (pp.5-8).

e Reglas de Brasilia (2008): sobre acceso a la justicia de las personas en condicion de
vulnerabilidad. En su Capitulo | Preliminar, Seccién 12 Finalidad se plantea en el punto
primero que

Las presentes Reglas tienen como objetivo garantizar las condiciones de acceso
efectivo a la justicia de las personas en condicion de vulnerabilidad, sin
discriminacién alguna, englobando el conjunto de politicas, medidas, facilidades y
apoyos que permitan a dichas personas el pleno goce de los servicios del sistema
judicial. (p. 5)

En la Seccion 22 Beneficiarios de las Reglas, punto primero Concepto de las

personas en situacion de vulnerabilidad se indica que

Se consideran en condicién de vulnerabilidad aquellas personas que, por razén de su
edad, género, estado fisico 0 mental, o por circunstancias sociales, econémicas,
étnicas y/o culturales, encuentran especiales dificultades para ejercitar con plenitud
ante el sistema de justicia los derechos reconocidos por el ordenamiento juridico.
Podran constituir causas de vulnerabilidad, entre otras, las siguientes: la edad, la
discapacidad, la pertenencia a comunidades indigenas o a minorias, la victimizacion,
la migracién y el desplazamiento interno, la pobreza, el género y la privacién de
libertad.

(...) Pertenencia a comunidades indigenas

Las personas integrantes de las comunidades indigenas pueden encontrarse en
condicion de vulnerabilidad cuando ejercitan sus derechos ante el sistema de justicia
estatal. Se promoveran las condiciones destinadas a posibilitar que las personas y los
pueblos indigenas puedan ejercitar con plenitud tales derechos ante dicho sistema de
justicia, sin discriminacién alguna que pueda fundarse en su origen o identidad
indigenas. Los poderes judiciales aseguraran que el trato que reciban por parte de los
6rganos de la administracion de justicia estatal sea respetuoso con su dignidad, lengua

y tradiciones culturales.
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Todo ello sin perjuicio de lo dispuesto en la Regla 48 sobre las formas de resolucion de
conflictos propios de los pueblos indigenas, propiciando su armonizacion con el

sistema de administracion de justicia estatal.

(...) Género
La discriminacién que la mujer sufre en determinados ambitos supone un obstaculo
para el acceso a la justicia, que se ve agravado en aquellos casos en los que concurra

alguna otra causa de vulnerabilidad.

Se entiende por discriminacion contra la mujer toda distincion, exclusién o restriccion
basada en el sexo que tenga por objeto o resultado menoscabar o anular el
reconocimiento, goce o ejercicio por la mujer, independientemente de su estado civil,
sobre la base de la igualdad del hombre y la mujer, de los derechos humanos y las
libertades fundamentales en las esferas politica, econdmica, social, cultural y civil o en
cualquier otra esfera.

Se considera violencia contra la mujer cualquier accion o conducta, basada en su
género, que cause muerte, dafio o sufrimiento fisico, sexual o psicologico a la mujer,
tanto en el ambito publico como en el privado, mediante el empleo de la violencia fisica
0 psiquica.

Se impulsaran las medidas necesarias para eliminar la discriminacion contra la mujer
en el acceso al sistema de justicia para la tutela de sus derechos e intereses legitimos,
logrando la igualdad efectiva de condiciones.

Se prestard una especial atencién en los supuestos de violencia contra la mujer,
estableciendo mecanismos eficaces destinados a la proteccion de sus bienes juridicos,

al acceso a los procesos judiciales y a su tramitacién agil y oportuna.

Consenso de Brasilia (2010):
En este consenso se acuerda
Impulsar y hacer cumplir leyes de igualdad laboral que eliminen la discriminacién y las
asimetrias de género, raza, etnia y orientacién sexual en el acceso y permanencia al
mercado laboral, en la toma de decisiones y en la distribuciéon de las remuneraciones,
establezcan mecanismos de presentacion de quejas y determinen sanciones para las

practicas de acoso sexual y otras formas de asedio en el espacio laboral (p. 5).
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= Promover e incidir en la aprobacion de una legislacion que equipare los derechos de
las trabajadoras domésticas con los derechos de los demas trabajadores (p. 5).

= Impulsar y profundizar, en el sector publico y privado, en la adopcion de sistemas de
gestion de igualdad de género que promuevan la no discriminacion de las mujeres en
el empleo, la conciliacion de la vida profesional, privada y familiar, y la prevencion y
erradicacion de todas las formas de violencia de género en el ambito laboral,
principalmente el acoso sexual y otras formas de asedio en el espacio laboral (p. 6).

= Adoptar medidas para poner fin a todas las formas de violencia economica ejercida
contra las mujeres (p. 6).

= Promover y fortalecer politicas de Estado que garanticen el respeto, la proteccion y el
cumplimiento de todos los derechos humanos de las mujeres (p. 6).

= Garantizar la libertad religiosa y de culto, siempre que se respeten los derechos
humanos de las mujeres (p. 6).

= Avanzar en la adopcion de medidas que mejoren la situacion de las mujeres migrantes
y sus familias, teniendo en cuenta la situacion de vulnerabilidad por la que atraviesan,
a fin de mejorar su situacion laboral y su inclusion social, tanto en su pais de origen
como de destino (p. 6).

= Adoptar medidas preventivas, punitivas, de proteccion y atencion que contribuyan a la
erradicacion de todas las formas de violencia contra las mujeres en los espacios
publicos y privados, prestando especial atencion a las mujeres afrodescendientes,
indigenas, lesbianas, transgénero, del campo, de la selva, migrantes y de las zonas de
frontera (p. 8).

= Garantizar las condiciones y los recursos para la proteccién y el ejercicio de los
derechos sexuales y reproductivos de las mujeres en todas las etapas de su ciclo de

vida y en los diversos grupos poblacionales, sin ningan tipo de discriminacion (p. 9).

e Convenio sobre el Trabajo Decente para las Trabajadoras y los Trabajadores
domeésticos (2011):

De acuerdo con el Articulo 1 de este Convenio la expresion «trabajo doméstico»
designa el trabajo realizado en un hogar u hogares o para los mismos; la expresion
«trabajador doméstico» designa a toda persona, de género femenino o género masculino,
gue realiza un trabajo doméstico en el marco de una relacion de trabajo; una persona que
realice trabajo doméstico Unicamente de forma ocasional o esporadica, sin que este

trabajo sea una ocupacion profesional, no se considera trabajador doméstico.
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En el Articulo 3 inciso 1, se establece que Todo Miembro deberd adoptar medidas para
asegurar la promocioén y la proteccion efectivas de los derechos humanos de todos los
trabajadores domésticos, en conformidad con las disposiciones del presente Convenio, y
en el articulo 5, que se deberan adoptar aquellas que aseguren a los trabajadores
domésticos gozar de una proteccion efectiva contra toda forma de abuso, acoso y
violencia.

Por otra parte, en el articulo 6 se indica que se debera adoptar medidas a fin de asegurar
gue los trabajadores domésticos, como los demas trabajadores en general, disfruten de
condiciones de empleo equitativas y condiciones de trabajo decente, asi como, si residen
en el hogar para el que trabajan, de condiciones de vida decentes que respeten su

privacidad.

Respecto a las personas trabajadoras domésticas migrantes, en el articulo 8 se

establece que
En la legislacién nacional se debera disponer que los trabajadores domeésticos
migrantes que son contratados en un pais para prestar servicio doméstico en otro pais
reciban por escrito una oferta de empleo o un contrato de trabajo ejecutorio en el pais
donde los trabajadores prestaran servicio, que incluyan las condiciones de empleo
sefaladas en el articulo 7, antes de cruzar las fronteras nacionales con el fin de
incorporarse al empleo doméstico al que se refiere la oferta o el contrato.

A su vez en el articulo 11 se plantea que todo Miembro debera adoptar medidas
para asegurar que los trabajadores domésticos se beneficien de un régimen de salario
minimo, alli donde ese régimen exista, y que la remuneracion se establezca sin
discriminacién por motivo de sexo, y en el articulo 13 que todo trabajador doméstico tiene

derecho a un entorno de trabajo seguro y saludable.

Ademas, en el articulo 14 se establece que

Todo Miembro, actuando en conformidad con la legislacién nacional y teniendo
debidamente en cuenta las caracteristicas especificas del trabajo doméstico, debera
adoptar medidas apropiadas a fin de asegurar que los trabajadores domésticos
disfruten de condiciones no menos favorables que las condiciones aplicables a los
trabajadores en general con respecto a la protecciéon de la seguridad social,

inclusive en lo relativo a la maternidad.
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e Convencién Interamericana contra el Racismo, la Discriminacion Racial y Formas
Conexas de Intolerancia (2013):

En su articulo 1 se define la discriminacién racial, la discriminacion racial indirecta, la

discriminacion mdltiple o agravada, el racismo, y la intolerancia. Las siguientes son las

definiciones que se presentan:

Discriminacion racial: cualquier distincién, exclusion, restriccion o preferencia, en
cualquier &mbito publico o privado, que tenga el objetivo o el efecto de anular o limitar el
reconocimiento, goce o ejercicio, en condiciones de igualdad, de uno o mas derechos
humanos o libertades fundamentales consagrados en los instrumentos internacionales
aplicables a los Estados Partes (...) puede estar basada en motivos de raza, color, linaje u

origen nacional o étnico.

Discriminacién racial indirecta: es la que se produce, en la esfera publica o privada,
cuando una disposicion, un criterio 0 una practica, aparentemente neutro es susceptible
de implicar una desventaja particular para las personas que pertenecen a un grupo
especifico basado en los motivos establecidos en el articulo 1.1, o los pone en
desventaja, a menos que dicha disposicion, criterio o practica tenga un objetivo o
justificacion razonable y legitimo a la luz del derecho internacional de los derechos

humanos.

El racismo: consiste en cualquier teoria, doctrina, ideologia o conjunto de ideas que
enuncian un vinculo causal entre las caracteristicas fenotipicas o genotipicas de
individuos o grupos y sus rasgos intelectuales, culturales y de personalidad, incluido el
falso concepto de la superioridad racial (...) da lugar a desigualdades raciales, asi como a
la nocion de que las relaciones discriminatorias entre grupos estan moral y cientificamente

justificadas.

En el articulo 2 se establece que “Todo ser humano es igual ante la ley y tiene
derecho a igual proteccién contra el racismo, la discriminacion racial y formas conexas de
intolerancia en cualquier a&mbito de la vida publica o privada”®, en el 3 que “Todo ser
humano tiene derecho al reconocimiento, goce, ejercicio y proteccion, en condiciones de

igualdad, de todos los derechos humanos y libertades fundamentales consagrados en sus
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leyes nacionales y en el derecho internacional aplicables a los Estados Partes, tanto a
nivel individual como colectivo” y en el articulo 4 que “ Los Estados se comprometen a
prevenir, eliminar, prohibir y sancionar, de acuerdo con sus normas constitucionales y con
las disposiciones de esta Convencion, todos los actos y manifestaciones de racismo,

discriminacion racial y formas conexas de intolerancia”.

e Declaracién Americana sobre los Derechos de los Pueblos Indigenas (2016):
En su articulo V plantea que “los pueblos y las personas indigenas tienen derecho al
goce pleno de todos los derechos humanos vy libertades fundamentales, reconocidos
en la Carta de las Naciones Unidas, la Carta de la Organizacion de los Estados

Americanos y en el Derechos Internacional de los Derechos Humanos”.

En cuanto a la igualdad de género en su articulo VII se estipula que:

1. Las mujeres indigenas tienen el derecho al reconocimiento, proteccién y goce
de todos los derechos humanos y libertades fundamentales contenidos en el
derecho internacional, libres de todas las formas de discriminacion.
2. Los Estados reconocen que la violencia contra las personas y los pueblos
indigenas, particularmente las mujeres, impide o anula el goce de todos los
derechos humanos y libertades fundamentales.
3. Los Estados adoptaran las medidas necesarias, en conjunto con los pueblos
indigenas, para prevenir y erradicar todas las formas de violencia y discriminacién, en

particular contra las mujeres, las nifias y los nifios indigenas.

En su articulo Xl sobre garantias contra el racismo, la discriminacion racial, la
xenofobia y otras formas conexas de intolerancia se establece que “los pueblos indigenas
tienen derecho a no ser objeto de racismo, discriminacion racial, xenofobia ni otras formas
conexas de intolerancia. Los Estados adoptaran las medidas preventivas y correctivas

necesarias para la plena y efectiva proteccién de este derecho”.



CAPITULO Il. CONTEXTO SOCIO-HISTORICO Y
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1. Migracién de poblacién nicaragiiense a Costa Rica
La migracion de poblacién nicaragiiense a Costa Rica no es un fenbmeno nuevo,

sino que responde a relaciones que histéricamente se han establecido entre ambos
paises (Fundacion Arias para la Paz, y el Progreso Humano, 2000; Olivares, 2006; BM y
BID, 2008), el origen de estos flujos migratorios surge principalmente de “las zonas

rurales de las regiones Central y Atlantica de Nicaragua” (OIT y MTSS, 2011, p. 18).

La emigracion de personas nicaragiienses a Costa Rica se ha generado producto
de diversas situaciones como los desastres naturales, los conflictos a lo interno del pais a
nivel politico, problemas econémicos que han desencadenado en desempleo y pobreza.
De igual manera, tal como lo indican el Banco Mundial y el Banco Interamericano de
Desarrollo (2008) “la alta demanda de trabajadores y los mayores salarios en Costa Rica
representan la esperanza de lograr mejores condiciones de vida” (p. 6) para las personas

nicaragienses.

Respecto a la emigracion cuya finalidad es la busqueda de empleo, Morales y
Castro (2002) plantean que sus antecedentes “pueden rastrearse desde finales del siglo
XIX y principios del siglo XX, cuando las plantaciones de banano y otras actividades de
siembra y recoleccion, asi como la incipiente industria artesanal del calzado y el vestido,
la talabarteria y la herreria, en Costa Rica, demandaban mayores contingentes de mano
de obra” (Morales y Castro, 2002, p. 40).

Estos mismos autores indican que

El desplazamiento de poblacién inmigrante de origen nicaragiiense sobre una
amplia extension territorial en Costa Rica, constituye una dinamica articulada a
transformaciones estructurales mas profundas, que estan sucediendo entre ambos
paises. Como fenémeno social estd demostrado una dualidad causada por
factores propios de la realidad nicaragiiense; como otros, de la costarricense
(Morales y Castro, 1999, p. 27).

Sobre el movimiento migratorio de la poblacién nicaragliense hacia Costa Rica,
autores como Samandu y Pereira (citados por Olivares, 2006) como también Morales y
Castro (2002), han identificado tres corrientes migratorias, que segun estos Ultimos

autores, son delimitados por tres escenarios de la historia politica de Nicaragua:
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Primer momento, década de los setenta

Se genera durante la mitad de la década de los setenta (Morales y Castro, 2002, p.
43).

Asociado a la crisis del somosismo y la lucha insureccional (Morales y Castro, 2002, p.
43).

Movimiento constituido, fundamentalmente, por disidentes politicos, razén por la cual
la composicion social de ese flujo migratorio era bastante homogénea, Yy
predominaban en él figuras destacadas de la elite politica, profesionales y
académicos, cuya contribucion al desarrollo profesional de Costa Rica result6 muy
importante (Morales y Castro, 2002, p. 43).

Se calcula que ingresaron a Costa Rica entre 50. 000 y 70. 000 nicaragiienses en
calidad de refugiados, la mayoria de los cuales retornaron a su pais después del

triunfo sandinista en 1979 (Samandu y Pereira, citados por Olivares, 2006, p. 30).

Segundo movimiento, década de los ochenta

Originado con la llegada de los sandinistas al poder (Morales y Castro, 2002, p. 43).
Compuesto inicialmente por ex partidarios del gobierno de Somoza, pero que se fue
haciendo mas heterogéneo conforme se fue diversificando el frente de oposicion al
sandinismo: empresarios, expropiados, disidentes de la revolucion, combatientes
ligados a la insurreccién antisandinista y refugiados desplazados de los territorios de
guerra (Morales y Castro, 2002, pp. 43-44).

Se estima que en Costa Rica estuvieron asentados unos 250 mil nicaraglienses,
aunque el nimero de aquellos que alcanzé el estatuto de refugiados representaba

apenas el 10% de esa cifra global (Morales y Castro, 2002, p. 44).

Tercer momento, después década de los noventa

La emigracion pareciera estar vinculada tanto a razones econdémicas, como politicas y
ambientales (Morales y Castro, 2002, p. 44).

A diferencia de los dos flujos anteriores, se trata de poblacién carente de documentos
gue le acreditaran algun tipo de residencia en el pais receptor. Este ultimo
desplazamiento de poblacion nicaragiiense a Costa Rica, es ademas el més fuerte en
términos del volumen de personas (Samandu y Pereira, citados por Olivares, 2006, p.
30).
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En la década de los noventa se incrementa la inmigraciéon de poblacion
nicaragiense a Costa Rica, de acuerdo con Morales y Castro (2002) la configuracion de
este fendbmeno migratorio revela (...) “una cierta interrelacion entre su dinamica y las
condiciones estructurales, econémico-sociales y politicas, que lo han originado y que
inciden en la forma que adquieren los movimientos de poblacion migrante” (p. 44). De
igual manera estos autores plantean que esta corriente migratoria se vincula con el nuevo
estilo de desarrollo que inicié6 en Costa Rica desde mediados de la década de los afios
ochenta, en la que surgen actividades econdémicas que requerian mano de obra barata

gue se encontraba poco en el pais (Morales y Castro, 2006).

Los recientes flujos migratorios de poblacion nicaragiiense hacia Costa Rica,
surgen principalmente por la necesidad de contar con un empleo que genere ingresos
para la satisfaccion de las necesidades basicas de quienes migran y sus familias, lo
anterior producto de las tasas de desempleo en Nicaragua. Acufia (citado por OIT y
MTSS, 2011) plantea que “este ultimo flujo migratorio no se ha detenido hasta el
momento; sin embargo su comportamiento ha variado” (p. 79); por su parte, para Morales
y Castro (1999) “lo nuevo de las oleadas migratorias mas recientes radica en su volumen

cuantitativamente mayor y cualitativamente diverso” (p. 79).

Segun OIT y MTSS (2011), la movilidad de personas migrantes hacia Costa Rica
se puede clasificar de dos maneras:
a) Los flujos que se asientan de modo permanente en el pais.
b) Quienes de manera temporal cruzan las fronteras por motivos laborales, de parentesco,

transito o turismo (p. 79).

De acuerdo con los datos del X Censo Nacional de Poblacién y IV de Vivienda
2011, para ese afio Costa Rica contaba con 385899 personas nacidas en el extranjero, de
las que 287766 eran Nicaraglenses, lo que representa el 6.69% de la poblacién total del

paisy el 74.57% de la poblacion nacida en el extranjero (cuadro 2).

Roger Bonilla y Carlos Sandoval (2014) en su trabajo “Aspectos
sociodemograficos de la migraciéon nicaragiense en Costa Rica, segun el Censo 20117,
plantean que de las 287 766 personas inmigrantes nicaragienses en Costa Rica en el
afio 2011, 151 648 eran mujeres, en ese momento la razén de masculinidad de estos

inmigrantes era de 0.90, lo que significaba que existian “90 hombres por cada 100
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mujeres. La razén de masculinidad con respecto al afilo 2000 bajé en 10 puntos
porcentuales, lo que indica que la proporcion de mujeres ha aumentado entre la poblacién
nicaraguense” (p. 263), lo anterior es una muestra de la mayor participaciéon de las

mujeres, en este caso nicaragienses, en los flujos migratorios.

En el cuadro 2 se presenta informacién de la poblacion de Costa Rica nacida en
Nicaragua segun los censos de los afios 1950, 1963, 1973, 1984, 2000 y 2011; se puede
observar como en el afio 1984 se reporta un aumento en la poblaciéon nicaragliiense en

Costa Rica, pero como este es mayor a partir del afio 2000.

Cuadro 2

Costa Rica. Poblacion de Costa Rica nacida en Nicaragua, segun Censo 1950-2011

Poblacién Censo

1950 1963 1973 1984 2000 2011
Total Pais 800075 1336274 18711780 2416809 3810179 4301712
Nacida en el 5 557 35605 22 264 88 954 296 461 385899
extranjero
Nicaragua 18 904 18 722 11 871 45918 226 374 286 766

Porcentaje respecto a la poblacién total
Nicaragua 2,36 1,40 0,63 1,90 5,94 6,69
Porcentaje respecto a la poblacién nacida en el extranjero

Nicaragua 56,85 52,58 53,32 51,62 76,36 74,57

Fuente: Elaboracion propia a partir de INEC (2012). X Censo Nacional de Poblacion y VI de
Vivienda 2011. Resultados Generales (p. 17).

2. Poblacion Miskita Nicaraguense
De acuerdo con Jenkins (1986) y Sanchez (1998) la etnia miskita se conformd

durante los siglos XVI y XVII “como producto de la mezcla entre tribus indigenas
autoctonas, europeas Yy negros, y se dispersd luego por la Costa en asentamientos
préximos a las minas; en localidades cercanas a las margenes del Rio Coco, al noreste
de Zelaya y, en algunos sectores montafiosos” (Sanchez, 1998, p. 7), de igual manera
llegd “a poblar y dominar vastos territorios de Nicaragua, asi como de las (...) naciones de
Costa Rica y Honduras” (Sanchez, 1998, p. 7).
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De igual manera Jenkins indica que los miskitos

surgen, en primer lugar, como consecuencia de la colonizacién europea en las
costas orientales centroamericanas, hecho que posibilité la interaccion y mestizaje
entre el elemento indigena tradicional -posiblemente sumus- con negros y
(Jenkins, 1989, p. 119) europeos en un inicio, y posteriormente, con
norteamericanos, chinos y otros, para conformar una nueva identidad biocultural

con estructuracion social propia y mecanismos de preservacion étnica (p. 120).

Este mismo autor plantea que los miskitos “adquirieron buena parte de su
relevancia histérica por la via de ser el grupo dominador de los otros grupos étnicos de la
region Atlantica de Nicaragua y Honduras, la entonces denominada Mosquitia” (Jenkins,
1989, p. 120). Segun Villalobos (2016), son pueblos cuya poblacion mayoritariamente es
miskita Puerto Cabezas, Waspam y Puerto Lempira, mientras que Bluefields, Corn Island,

El Bluff, Managua, Kukra Hill, Bonanza, Rosita y Siuna tienen una menor cantidad.

Figura 1. Mapa Politico de las Regiones Autdnomas de la Costa Caribe de Nicaragua

Fuente: PRONicaragua, Agencia de Promocidn de Inversiones del Gobierno de Nicaragua (2017).
La Costa Caribe de Nicaragua.
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Entre las comunidades indigenas de Nicaragua los miskitos son un grupo
numeroso, sus actividades econdmicas principalmente son de subsistencia, caza, pesca
y agricultura; generalmente viven a orillas del Rio Coco y en la Costa Norte tanto en
Nicaragua como en Honduras (GlZ, 2010). En los afios 80 “desempefaron un papel
importante en el movimiento indigena internacional (...) el cual se caracterizd por la
oposicién al gobierno sandinista y las demandas de autonomia y autodeterminacion” (GIZ,
2010, P. 3).

Respecto a la oposicion de la poblacion miskita al gobierno sandinista, Villalobos

(citando a Bourgois, 2016) plantea que

Luego de su participacion en la guerra civil nicaragiense, los miskitos sufrieron a
partir de 1979, la violencia estructural y simbdélica del sandinismo, el cual no fue
capaz, en su dogmatismo ideolégico, de reconocer las especificidades de la
cultura miskita, llevando a cabo procesos de alfabetizacion en espafiol, de
nacionalizacion de tierras comunales miskitas y de reubicacion forzosa de estas

poblaciones. (p. 59)

Producto de esta violencia estructural, con el gane del sandinismo, la poblacién
miskita se vio afectada en areas como la salud, la educacion y la vivienda, por citar
algunas. En el caso de la salud esta poblacion vivia en malas condiciones sanitaras,
enfermedades contagiosas, infecciosas o venéreas estaban presentes entre la poblacion,

incluyendo la mortalidad infantil (Jenkins, 1986).

En lo que a educacién se refiere, la zona Atlantica presentaba altos indices de
analfabetismo, en el caso de la poblacién indigena un alto porcentaje no sabia leer ni
escribir, y quienes si sabian hacerlo, no contaban con los materiales necesarios para
reforzarlo. En cuanto a vivienda, se contaba con pocas y las existentes se encontraban en
malas condiciones higiénicas y no brindaban los servicios béasicos para habitarlas
(Jenkins, 1986).

A raiz del enfrentamiento entre la poblacién miskita y el Sandinismo en los afios
80, esta poblacién intensifica los procesos de emigracion tanto a lo interno de Nicaragua
como a lo externo del pais (Melesio, 2005), emigran a paises “como Honduras, Costa
Rica, Jamaica, Estados unidos, Espafia, Canada y Australia”. Luego de la guerra, ha
continuado la migraciébn, de manera que muchas mas miskitos y, en general

nicaraglienses han abandonado el pais por razones econémicas” (Melesio, 2005, p. 175).
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Dentro de la cultura y la identidad miskita es fundamental resaltar la religién
morava, la que es de mucha importancia. La Iglesia Morava llegé a la Costa Atlantica de
Nicaragua en el ano 1847, ésta “resulta crucial en la organizacién social y en las pautas
conductuales de los miskitos y ha operado en forma sisteméatica y estructural en el seno

comunitario indigena desde mediados del siglo pasado” (Jenkins, 1989, pp. 120-121).

De acuerdo con Villalobos (2016) “la religion morava es considerada uno de los
pilares de la cultura miskita incluso fuera de su paises de origen. (...) Los lideres
religiosos y los ancianos de iglesia en muchos casos fungen como consejeros de los
miembros de comunidad para resolver situaciones de la vida diaria, incluyendo la

intermediacion entre los miskitos y las instituciones del Estado” (p. 59).

Para la poblacion miskita la practica religiosa se convierte en un importante
espacio de socializacion (Melesio, 2005), lo que se cubre con las distintas actividades
desarrolladas por la iglesia Morava a través de las agrupaciones de mujeres, hombres y

nifiez que en ella trabajan.

3. Poblacién miskita en Costa Rica
Respecto a la poblacion miskita en Costa Rica es poca la informacion con la que

se cuenta, si bien su presencia en el pais es anterior a la década de los afios 80, es a
partir de ésta que se da un aumento en su flujo migratorio al pais, producto de la guerra
contra el sandinismo en Nicaragua. Asi lo confirma Carlos Padilla (2018) pastor de la

Iglesia Morava de Finca San Juan de Pavas?.

“la poblacién miskita vino aqui en Costa Rica como desde (...) 80, 81, asi fue como
refugiado, como digo, de campamento refugiado, algunos se fue, otros se quedaron,
entonces ellos en busca donde hay més miskitos, entonces aunque viene estos
momentos vienen de Nicaragua buscando a su poblaciéon a dénde estd, asi es que
viene mas”™.

Asi mismo Villalobos (2016) plantea que a la poblacion miskita que emigré a Costa

Rica en los afios 80
les fue otorgado el estatus de refugiados y estuvieron inicialmente en

campamentos administrados por el Alto Comisionado de Naciones Unidas para los

Refugiados (ACNUR) y el Ministerio de Gobernaciéon y Policia. Es ahi donde

! Entrevista realizada el 27 de marzo de 2018.
2 En la transcripcion de la entrevista se mantiene el audio original, como habla el informante.
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inician algunos de los procesos de asentamiento de familias miskitas en distintos

puntos del territorio costarricense. (p. 59)

De acuerdo con Carlos Padilla (2018) la mayoria de la poblacion miskita que

emigro a Costa Rica se encontraba

“en Playa Blanca y otros estaban en Limon, habia dos asentamientos (...) muchos
se fueron para Nicaragua, algunos quedaron aqui en Costa Rica que ellos sentian
que corria riesgo su vida (...) quedaron aqui en Costa Rica. Otros se fueron para
Estados Unidos, otros se fue para Canada, entonces otros no podian ir a esos
lugares, entonces quedaron aqui, de esa manera yo personalmente vine aqui y

muchos miskitos también vinieron asi en esa forma”.

Respecto a las razones por las que la poblacion miskita ha decidido emigrar a
Costa Rica, al igual que el resto de la poblacion Nicaragiiense, la guerra no ha sido la
Unica causa, los problemas econémicos, la falta de empleos que generen ingresos para la
satisfaccion de las necesidades béasicas de las familias, son parte de las motivaciones por

las que estas personas han decido venir a Costa Rica.

“Poblacion miskitas no solamente por el motivo de guerra vino aqui, sino hasta el
dia de hoy vienen aqui, ¢por qué? Razon es que la poblaciébn miskita alla en
Nicaragua desde el tiempo de sandinista no hay trabajo, absolutamente no hay
trabajo, entonces ellos buscan como sobrevivir, entonces por ejemplo, mucha gente
trabajan en pesca, otros en agricultura, otros trabajaban en la mina. La mina ya no
existe, ya no funciona, entonces cuando ya no funciona, ejemplo la pesca es muy
mala en este momento, entonces por esa razén es que la gente viene en busca de
trabajo, no solamente aqui en Costa Rica sino también en el lado de Panama, ellos
también van al lado de Panam4, entonces asi es lo que viene la poblacion misquita
aqui en Costa Rica, algunos vinieron desde el tiempo de guerra” (Entrevista a

Carlos Padilla (2018), Pastor Iglesia Morava Finca San Juan de Pavas).

Uno de los estudios que brinda informacién sobre la poblaciéon miskita residente en
Costa Rica es el realizado en el afio 2014 por el del Instituto de Estudios Sociales en
Poblacion (IDESPO) de la Universidad Nacional de Costa Rica, junto con la Red distrital

de derechos de la nifiez y la adolescencia del subsistema local de proteccién de Pavas
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del Patronato Nacional de la Infancia, que se denominé “Acercamiento a la poblacién
miskita en Costa Rica” (APM-2014)3.

De este se derivan varios productos en los que se presentan datos
sociodemogréaficos de la poblacién miskita, dos de ellos son los realizados por Espinoza y
Sandoval (2015) y Villalobos (2015). En el primer caso se elabor6 un material de
mediacion pedagogica titulado “Acercamiento a la poblacion miskita en Costa Rica” de
acuerdo con este, el 74% de la poblacién de estudio reside en Pavas, el 23% en el resto
de la GAM y un 3% en el resto del pais; el 76,9% se autoadscribe como afroindigena, el
20,7% como blanco o mestizo y el 2,4% como otra o ninguna. En cuanto a la nacionalidad
el 57,1% es Nicaragiense, el 37,8% costarricense, el 4,8% Hondurefios y un 0,3% reporta

otra nacionalidad.

En cuanto a la ubicacién de la poblacién miskita en el pais, Carlos Padilla (2018)

hace referencia a los lugares en los que se encuentra

“Otros viven en Carpio, (...) otros viven también en Heredia (...) en Guarari viven 6
o 7 familias. Otros viven en el lado de Desamparados (...) un grupo grande en
Limén, por el bananero (...) en Pueblo Nuevo de Limén y también en Parismina y
también en Puerto Vigjo (...). Hay otros en el lado de Guanacaste por ejemplo en el
Cuajiniquil (...) ahi viven cuatro familias, en puro Liberia viven dos familias... en
Playas del Coco hay viven cuatro familias, asi en diferentes lugares viven los
misquitos., no solamente aqui en Pavas, (...) yo calculo mas o menos, de 3000

misquitos aqui en el pais’.

Sobre la asistencia a centros educativos por edad, se indica que el 90,3% de la
poblacion miskita de estudio entre los 5 y los 13 afios asiste, de aquellas entre los 13 y los
17 afos lo hace el 82,1% mientras que de las personas de 18 afios y mas asiste el 35,2%.
De acuerdo con los resultados de esta investigacion el 77% de los hogares de la
poblacion de estudio vive en condiciones de pobreza y desagregado por sexo, se
encuentra en esta condicion el 88,9% de los hogares con jefatura femenina y el 68,6% de

los que tiene jefatura masculina (Espinoza y Sandoval, 2015).

3 Estudio exploratorio, cuya poblacion de estudio se definié como el conjunto de mujeres y hombres
miskitos jefas y jefes de hogar residentes en el pais. En total se entrevistaron 115 jefes y jefas de
hogar, quienes proporcionaron informacion sobre 458 personas, en la Escuela de Fina San Juan,
ubicada en Finca San Juan de Pavas en San José (Espinoza y Sandoval, 2015).



62

Acerca de la poblaciéon miskita residente en Finca San Juan de Pavas, Villalobos
(2015) presenta resultados sobre el perfil laboral, indica que el 27% trabaja como
operarios 0 peones de construccion, el 24% como empleadas domésticas, el 10% como
albafiiles, el 8% en labores miscelaneas y un 5% como guardas de seguridad. De igual
manera plantea que el 70% de la jefatura de los hogares tiene 10 o0 mas afios de vivir en

Costa Rica.

4. Contextualizacion Finca San Juan de Pavas
Al realizar investigaciones con poblaciones es fundamental contar con informacion

general sobre la localidad, comunidad o barrio en el que residen, para contextualizar el
espacio en el que cotidianamente se desenvuelven, por esta razén a continuacién se

presentan algunos datos relevantes sobre Finca San Juan de Pavas.

Finca San Juan ubica en el canton de San José, en el distrito de Pavas, segun el
Observatorio Municipal de la Direccion de Planificacion y Evaluacion de la Municipalidad
de San José, de acuerdo con la Division Territorial Administrativa se identifica como Barrio
San Pedro. Colinda con los Barrios Lomas del Rio, Metrépolis, Zona Industrial Pavas

Oeste y Santa Fe (Ver Figura 2).

En el afio 2013, este Observatorio de la Municipalidad de San José publicé el
documento “Cantén de San José: Indicadores censales desagregados de los barrios del
cantdon. Censo Nacional de Poblacién y Vivienda 2011”, en el que se indica que para el
afio 2011 Finca San Juan (Barrio San Pedro) contaba con una poblacion de 7468
personas, de las que 3547 eran hombres y 3921 mujeres; el 30,5% se ubicaba en el
rango de edad entre 0 y 14 afos, el 66,5% entre los 15 y los 65 afios y el restante 3,0%

tenia 65 y mas afios.

En este mismo documento, el Observatorio Municipal (2013) plantea a partir de
los datos del Censo de Poblacion del 2011, que para ese afio Finca San Juan (Barrio San
Pedro) contaba con un total de 1769 hogares con un promedio de 4,22 ocupantes, de los
gue 1047 tenian como jefatura a un hombre, 77 a una mujer y en 97 casos la jefatura era
compartida. Del total de las jefaturas de hogar, para el afio 2011 675 eran personas

nacidas en el extranjero.

Otros datos relevantes de este trabajo del Observatorio de la Municipalidad de San
José (2013), son los relacionados con la migracion, en este documento se indica que para

el afio 2011 en Finca San Juan (Barrio San Pedro) de Pavas del total de 7468 personas
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gue lo habitaban, 4011 nacieron en el mismo cantén; 1579 eran inmigrantes internos, es
decir, que nacieron en otro cantén y 1878 eran inmigrantes extranjeros (personas que
nacieron en otro pais), este ultimo dato, denota la importante cantidad de poblacién
extranjera que reside en Finca San Juan de Pavas, dentro de la que se encuentran las

personas miskitas nacidas en Nicaragua.

Al abordar aspectos sociodemograficos de una comunidad o barrio, es
fundamental conocer como se comporta el desarrollo humano, dado que esta informacion
para Costa Rica no se encuentra desagregada a nivel de barrio sino que su minima
desagregacion es a nivel de cantén, en el caso de Finca San Juan, al ubicarse el distrito
Pavas del canton San José, a continuacion se presenta la informacion correspondiente al
indice de Desarrollo Humano Cantonal y de Pobreza Humana Cantonal para el canton de
San José, asi como la posicidén en la que este canton se ubica en ambos indices, respecto

al resto de cantones del pais (80).

El indice de Desarrollo Humano Cantonal (IDHc) se genera con la finalidad de
conocer como se comporta el desarrollo humano en los diferentes cantones de Costa

Rica, para poder conocer sus semejanzas y desigualdades (PNUD, 2011).

Las variables utilizadas para calcular del IDHc son “vivir una vida larga y saludable
(medida por la Esperanza de Vida al Nacer), tener educacion (medida por la Tasa de
Alfabetizacion de Personas Adultas y la Tasa Neta de Matriculacion en Primaria y

Secundaria) y gozar de un nivel de vida digno” (PNUD, 2011, p. 16).
En cuanto al indice de Pobreza Humana Cantonal (IPHc) para medirlo

se utilizan las tres dimensiones basicas del desarrollo humano [salud, educacion e
ingreso], empleadas en relacion con el IDHc, pero planteadas como privaciones, y
se afade otra dimension relacionada con la exclusiéon social. (...) EIl valor mas
bajo y deseable del IPHc es 0%, conforme se leja de este valor, las privaciones

gue se observan son mayores. (PNUD, 2011, p. 24).

Respecto al indice de Desarrollo Humano Cantonal para el afio 2014 el
correspondiente al cantén de San José era de 0,769, lo que lo ubicaba en la posicion
numero 38 respecto al resto de los cantones del pais, y su indice de Pobreza Humana
Cantonal era de 11,994 por lo que ocupaba la posicion niumero 10 con relacién a los
restantes 80 cantones del pais (UCR y PNUD, 2016).
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Relacionado con lo expuesto anteriormente, de acuerdo con el Observatorio de la
Municipalidad de San José (2013) en el afio 2011en Finca San Juan de Pavas (Barrio San
Pedro) el 26,5% de los hogares tenia una Necesidad Basica Insatisfecha (NBI), el 15,7%
tenia dos NBI y el 4,5% tenia més de dos NBI, de acuerdo con esto, el 46,7% de los
hogares no lograba cubrir al menos una necesidad béasica, lo que denota la dificil situacién
socioecondémica de su poblacién, donde el mayor porcentaje de personas ocupadas se
ubica en ocupaciones elementales (28,1%), en servicios o vendedores de comercios

(24,1%) y como operarios, artesanos, mecanicos u otros (22,2%) (MSJ, 2013).

Figura 2. Localizacién espacial Finca San Juan de Pavas
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CAPITULO Ill. EL PROBLEMA DE INVESTIGACION
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1. Formulacion del Problema
La discriminacion es un fenébmeno que a lo largo de la historia de la humanidad ha

estado presente en las sociedades, autoras y autores como Sandoval, Solano y Minot
(2010), Escalante (2009), Hopenhayn y Bello (2001), Székely (2006), Barba (2012) entre
otros, dan cuenta su complejidad, de las formas que asume y los ambitos en los que se

presenta.

Es un problema de derechos humanos, dado que implica un trato diferenciado a
partir del que se excluye, rechaza e inferioriza a personas o grupos de personas sin
ningun tipo de justificacion, solamente basandose en caracteristicas fisicas, la etnia, la
situacién socioecondmica, la religién, la posicion politica, la nacionalidad, el sexo, la
cultura, entre otros, con lo que se vulneran los derechos de las personas, dificultando que

estas puedan disfrutar de una vida digna.

La discriminacion atenta contra el principio de igualdad y no discriminacion, el que
es fundamental en todo sistema democratico y base de los derechos humanos; sus
manifestaciones son diversas y pueden ser experimentadas tanto a nivel individual como

colectivo, por lo que poco a poco van deteriorando a las sociedades.

Pese a que en la Declaracion Universal de los Derechos Humanos se establece en
su Articulo 1 que “Todas los seres humanos nacen libres e iguales en dignidad y
derechos”, hay personas o grupos de personas, que producto de las diferentes
expresiones de discriminacién que experimentan ven vulnerados sus derechos humanos,

entre estos se encuentran las mujeres, las personas indigenas y las migrantes.

Segun Roxana Arroyo (2010) la discriminacion es uno de los principales
obstaculos que han encontrado las mujeres para vivir en igualdad y ejercer plenamente
los derechos humanos; las manifestaciones de discriminacion a las que se enfrentan son
diversas y han sido naturalizadas, es decir, se consideran como “normales”, lo que es

propio de la forma de organizar la sociedad del sistema patriarcal.

Una mujer puede vivir las intersecciones de dos o mas discriminaciones, y este es
el caso de las mujeres indigenas migrantes, quienes pueden experimentar
manifestaciones de discriminacion por ser mujeres, pero ademas pueden hacerlo por
motivos de etnia y por ser migrantes. Entre los grupos de poblacion que viven mayores

experiencias de exclusibn o marginacion por causa de la discriminacién, se encuentran
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las mujeres indigenas, lo que se agrava mas en su condicién de migrantes al no manejar

el idioma oficial del pais de destino, por citar un ejemplo.

Estudios realizados por Cunningham (2009), Calfio y Velasco (2005), Monzén
(2008), Garcia (2010) entre otros, evidencian que las mujeres indigenas migrantes
experimentan discriminacion tanto dentro como fuera de sus comunidades, esto pese a
gue los derechos de las mujeres indigenas migrantes se encuentran contemplados en

diferentes Instrumentos de Derechos Humanos.

Ante este tipo de planteamientos surge como pregunta generadora de esta
investigacion:

¢ Cudles son las experiencias de discriminacion, los contextos en los que se
expresan y las estrategias de afrontamiento que han utilizado las mujeres miskitas
nicaraguenses residentes en Finca San Juan de Pavas, que han migrado a Costa Rica en

el periodo comprendido entre los afios 1992 y 20177

2. Delimitacién del problema

2.1 Delimitacién espacial
Esta investigacién se desarroll6 en Finca San Juan, comunidad ubicada en el

distrito Pavas del canton San José de la misma provincia. De acuerdo con el estudio
exploratorio “Acercamiento a la poblacién miskita en Costa Rica”, realizado en el ano
2014 por el Instituto de Estudios Sociales en Poblaciéon (IDESPO) de la Universidad
Nacional y la Red distrital de derechos de la nifiez y la adolescencia del subsistema local
de Proteccion de Pavas del Patronato Nacional de la Infancia, Finca San Juan de Pavas
es un barrio en el que reside un importante porcentaje de poblaciéon miskita, segun este
estudio, el 74% de la poblacion entrevistada reside en Pavas. Esto le permitioc a la

investigadora encontrar en una sola zona a la poblacién de estudio.

2.2 Delimitaciéon Temporal
El estudio se realizé con mujeres miskitas nicaraglienses residentes en Finca San

Juan de Pavas, que emigraron a Costa Rica en el periodo comprendido entre los afios
1992y 2017.

3. Objeto de Estudio
El objeto de estudio son las experiencias de discriminacién, los contextos en los

que se expresan y las estrategias de afrontamiento, utilizadas por las mujeres miskitas
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nicaraglenses residentes en Finca San Juan de Pavas, que migraron a Costa Rica en el

periodo comprendido entre los afios 1992 y 2017.

4. Objetivos

4.1 Objetivo General
Analizar las experiencias de discriminacion, los contextos en los que se expresan y

las estrategias de afrontamiento utilizadas por las mujeres miskitas nicaragiienses,
residentes en Finca San Juan de Pavas, que migraron a Costa Rica en el periodo

comprendido entre los afios 1992 y 2017.

4.2 Objetivos Especificos
1. Identificar las experiencias de discriminacion de las mujeres miskitas

nicaraguenses residentes en Finca San Juan de Pavas.

2. Determinar los contextos en los que se expresan las manifestaciones de
discriminacion hacia las mujeres miskitas.

3. Establecer las estrategias de afrontamiento utilizadas por las mujeres miskitas ante

las experiencias de discriminacion.
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En este apartado se expone la teoria que permiti6 realizar el analisis de las
experiencias de discriminacion y las estrategias de afrontamiento, utilizadas por las
mujeres miskitas nicaraglienses residentes en Finca San Juan de Pavas. Los elementos
tedricos abordados fueron: patriarcado, género, perspectiva de género, discriminacion,
discriminacién contra las mujeres, discriminacion contra las mujeres indigenas migrantes,
derecho y principio de igualdad y no discriminacion, derechos humanos de las mujeres,
migracion, feminizacion de las migraciones, migracion de mujeres indigenas,

afrontamiento y estrategias de afrontamiento.

A continuacion se detalla cada uno de estos elementos teodricos.

1. Patriarcado
El patriarcado se ha establecido como una forma de organizar la sociedad, en él

se han cimentado las grandes desigualdades experimentadas por las mujeres al definirlas
como seres inferiores respecto a los hombres o subordinadas a estos, puesto que son

ellos quienes ejercen el control, el dominio y ostentan el poder.

De acuerdo con Facio y Fries (2005) los sistemas patriarcales cuentan con una

serie de caracteristicas comunes:

a. Se trata en primer lugar de un sistema histérico, es decir, tiene un inicio en la
historia y no es natural.

b. Se fundamenta en el dominio del hombre ejercido a través de la violencia sexual
contra la mujer, institucionalizada y promovida a través de las instituciones de la
familia y el Estado.

c. Aunque existen hombres en relaciones de opresion en todo sistema patriarcal, las
mujeres de cada uno de esos grupos oprimidos mantienen una relacién de
subordinacion frente al varoén.

d. En el patriarcado las justificaciones que permiten la mantencién del dominio sobre
las mujeres tienen su origen en las diferencias biolégicas entre los sexos. Estas
son leidas en términos de superioridad de un sexo sobre otro (masculino sobre

femenino) (pp. 45-46).

El patriarcado ha establecido la superioridad del hombre sobre la mujer como
también sobre otros hombres, especificamente aquellos que no cumplen los mandatos o
caracteristicas definidas por la masculinidad hegemonica, tal como lo plantea Lagarde
(1997)
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es un orden social genérico de poder, basado en un modo de dominacién cuyo
paradigma es el hombre. Este orden asegura la supremacia de los hombres y de
lo masculino sobre la inferiorizacién previa de las mujeres y de lo femenino. Es
asimismo un orden de dominio de unos hombres sobre otros y de enajenacién

entre las mujeres. (p. 52)

En el patriarcado los hombres son el paradigma de lo humano, ellos controlan y
dominan el mundo; de acuerdo con este sistema los espacios, roles y responsabilidades
de mujeres y hombres en la sociedad son diferentes, a ellos les corresponde el espacio
publico — productivo, el que es reconocido socialmente y en el que se recibe una
remuneracion por las actividades desarrolladas, mientras que las mujeres deben ubicarse
en el espacio privado - reproductivo, responsabilizandose del trabajo no remunerado,
menos valorado socialmente o invisibilizado, en el que ademas se le debe servir a los

hombres.

Dentro de la estructura del patriarcado, al ser los hombres quienes dirigen el
mundo, las mujeres son excluidas de los espacios de participacién o toma de decisiones
en ambitos como el econdmico, politico o cultural, por estos ser establecidos
exclusivamente para los hombres. El patriarcado divide todo en hechos de la naturaleza o
de la cultura, ubica a los hombres y lo masculino en la primera categoria y a las mujeres y
lo femenino en la segunda, por lo que plantea, que las caracteristicas de éstas son dadas
por naturaleza, con lo que a la vez justifica que la subordinacion de las mujeres se debe a

sus roles naturales (Facio y Fries, 2005).

Los espacios y roles asignados a mujeres y hombres por el patriarcado se
mantienen y reproducen por instituciones socializadoras como la familia, la iglesia, la
educacion, los medios de comunicacién; o tal como lo plantean Facio y Fries (2005) por
las instituciones patriarcales, definidas como aquellas préacticas, relaciones u

organizaciones

gue a la par de otras instituciones operan como pilares de la desigualdad entre los
sexos y en la convalidacion de la discriminacion entre las mujeres pero tienen en
comun el hecho de que contribuyen al mantenimiento del sistema de género y la
reproduccion de los mecanismos de dominacion masculina que oprimen a todas
las mujeres. Entre estas instituciones estan: el lenguaje ginope, la familia

patriarcal, la educacién androcéntrica, la maternidad forzada, la historia robada, la
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heterosexualidad obligatoria, las religiones miséginas, el trabajo sexuado, el

trabajo masculinista, la ciencia monosexual, la violencia de género, etc. (47)

Como se planted, el patriarcado es un orden de poder, respecto al principio basico

de acumulacién de poder de dominio Lagarde (1997) plantea que es

el derecho de los hombres a expropiar a las mujeres sus creaciones, sus bienes
materiales y simbdlicos y, en definitiva, sus personas. La propiedad de género es
exclusiva de los hombres, cosifica a las mujeres y las mantiene dependientes de
guienes las dominan. El mundo resultante es de asimetria vital entre mujeres y
hombres, desigual, injusto y enajenado, de caracter androcéntrico, miségino y
homofébico. En ese mundo, el sujeto no sélo es el hombre, sino el patriarca: los

sujetos son los hombres patriarcales. (p. 53)

2. Género
Respecto a la génesis del concepto género, se indica que este surge a inicios de

los afios setenta, sin embargo Cobo (1995) plantea que sus origenes pueden ubicarse en
el siglo XVII cuando Poulain de la Barre publica tres textos sobre la inferioridad de las
mujeres, planteando que esta no era producto de la naturaleza sino mas bien de la

desigualdad politica y social a la que ellas se veian expuestas.

Por otra parte, a mujeres y hombres a partir de su sexo se le han atribuido una
serie de caracteristicas que definen lo que deben ser y hacer en la sociedad, ninguna
persona nace conociendo cuéles seradn las actividades que deberd desarrollar, los
espacios en los que incursionara o las responsabilidades que le corresponderan, sino que
estas le seran asignadas de acuerdo con su sexo, con su genitalidad, segun la sociedad y

el momento historico en el que viva.

El género responde a una construccién social y cultural y no a la diferencia
biol6gica del sexo, dado que lo que se entiende por ser mujer o por ser hombre se
construye social y culturalmente, como lo plantea Marcela Lagarde (1997) “cada sociedad,
cada pueblo, cada grupo y todas las personas, tienen una particular concepcion de
género basada en la de su propia cultura. Su fuerza radica en que es parte de su vision
de mundo, de su historia y sus tradiciones nacionales, populares, comunitarias,

generacionales y familiares” (p. 14).
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El género es una construccién social porque “al ser parte constitutiva de lo humano
aflora en todas las relaciones entre hombres y mujeres, donde los hombres son el centro
y ejercen el control desde las instituciones. Ademas porque la sociedad misma es la que
define y construye las caracteristicas de hombres y mujeres, es la que plantea cémo estos

deben ser’ (Espinoza y Hernandez, 2012, p. 45).

Es cultural puesto que “en cada cultura, una operacién simbdlica basica otorga
cierto significado a los cuerpos de las mujeres y los hombres; y asi se construye
socialmente la masculinidad y la feminidad (Lamas, 2002, p. 2), en las que se pone al
hombre como modelo de lo humano y se universaliza la subordinacién e inferiorizacion de

las mujeres.

Cuando se habla de género, no se hace referencia a la diferencia biolégica o
genital entre mujeres y hombres, sino mas bien, al “conjunto de ideas, representaciones,
practicas y prescripciones sociales que una cultura desarrolla, desde la diferencia
anatémica entre mujeres y hombres, para construir socialmente lo que es “propio” de los

hombres (lo masculino) y lo que es “propio” de las mujeres (lo femenino)” (Lamas, 2002,
p. 1).

De acuerdo con Alda Facio y Lorena Fries (2005) “el concepto de género alude,
tanto al conjunto de caracteristicas y comportamientos, como a los roles, funciones y
valoraciones impuestas dicotbmicamente a cada sexo a través de procesos de

socializacién, mantenidos y reforzados por la ideologia e instituciones patriarcales” (p. 34).

La socializacion “es el proceso por medio del cual un individuo es introducido en la
cultura de la sociedad a la que pertenece” (Camacho, 2002, p. 7). De acuerdo con José
Daniel Cazanga (1997)

Supone un proceso de elaboracion subjetiva de este mundo por medio del que, en
un contexto determinado y dentro de particulares sistemas de interaccion, las
personas van elaborando esquemas cognitivos en virtud de los cuales
seleccionan, desechan y procesan informacion con la que configuran su realidad,

su mundo y recuerdos. (p. 61)

En linea con lo anterior, en la socializacion de género se definen los discursos del
“deber ser”, a través de este proceso se transmiten las normas de comportamiento que se
interiorizan como propias de mujeres y hombres. Respecto a la socializacion Marcela
Lagarde (1997) plantea que
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Cada mujer y cada hombre sintetizan y concretan en la experiencia de sus propias
vidas el proceso sociocultural e histérico que los hace ser precisamente ese
hombre y esa mujer: sujetos de su propia sociedad, vivientes a través de su
cultura, cobijados por tradiciones religiosas o filoséficas de su grupo familiar y su
generacién, hablantes de su idioma, ubicados en la nacién y en la clase en que
han nacido o en las que han transitado, envueltos en la circunstancia y los

procesos historicos de los momentos y de los lugares en que su vida se desarrolla.
(p. 27)

Por su parte Joan Scott (2013) indica que “el nlcleo de la definicion [de género]
reposa sobre una conexion integral entre dos proposiciones: el género es un elemento
constitutivo de las relaciones sociales basadas en las diferencias que distinguen los sexos
y el género es una forma primaria de relaciones significativas de poder” (p. 289), el que es
puesto en practica de forma desigual porque es ejercido por los hombres y las mujeres

deben someterse a este.
A suvez Lagarde (1997) plantea que el género como categoria permite

Analizar y comprender la condicion femenina y la situacion de las mujeres, (...)
[como también] la condicion masculina y la situacion vital de los hombres, (...) [y
de] cualquier sujeto social cuya construccidn se apoye en la significacion social de
Su cuerpo sexuado con la carga de deberes y prohibiciones asignadas para vivir,

y en la especializacion vital a través de la sexualidad. (p. 29)

Lo anterior es importante, dado que al hablar de género, tiende a relacionarse so6lo
con mujeres, sin embargo éste hace posible desarrollar estudios y comprender las
situaciones que viven tanto mujeres como hombres, por lo que “no es sindnimo de mujer
aunque la mayoria de los estudios, politicas y leyes que se relacionan o que toman en
cuenta el género, sean estudios sobre la mujer, politicas hacia la mujer o leyes

relacionadas con la problematica de la mujer (Facio y Fries, 2000, p. 41).”

Ademas, para Lagarde (1997), el género que estd presente en todas las
sociedades, en las relaciones desiguales entre mujeres y hombres, en los distintos
ambitos de la vida; es una teoria “que abarca categorias, hipétesis, interpretaciones y
conocimientos relativos al conjunto de fenémenos histéricos construidos en torno al sexo”

(p. 26), que
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permite analizar a las mujeres y a los hombres no como seres dados, eternos e
inmutables, sino como sujetos historicos, construidos socialmente, producto del
tipo de organizacion social del género prevaleciente en su sociedad. La teoria de
género ubica a las mujeres y a los hombres en su circunstancia historica y por ello
da cuenta también de las relaciones de reproduccién social como espacios de

construccién de género. (p. 32)

3. Perspectiva de género
Entre mujeres y hombres se establecen relaciones de poder desiguales, que

histéricamente han generado distintas oportunidades para ambos en los ambitos
econdémico, social, politico y cultural, lo que a su vez ha conllevado diferencias en el
acceso y control de los recursos, en las actividades desarrolladas como también en la
toma de decisiones, lo anterior, producto del orden social genérico impuesto por el

patriarcado.

Estas desigualdades son estudiadas por la perspectiva de género, la que presenta
una nueva forma de explicar y analizar la realidad que viven mujeres y hombres, sus
necesidades, sus reclamos; propone un marco teérico en el que se incluye el principio de

igualdad de oportunidades entre ambos (Garcia, 2009).

De acuerdo con Garcia (2009) esta perspectiva permite “obtener un relato fiel de la
realidad, identificando la situacion entre mujeres y hombres [como también] asegurar la
inclusion de las diferentes realidades y necesidades de las mujeres y los hombres, con el

objetivo de reducir las desigualdades” (p. 37).

Por su parte Lagarde (1997) indica que la perspectiva de género “esta basada en
la teoria de género y se inscribe en el paradigma tedrico histérico-critico y en el
paradigma cultural del feminismo” (p. 13), critica la concepcion de mundo y de humanidad
androcéntrica que dej6 a las mujeres (mitad del género humano por fuera), por esta
razon, plantea que ésta perspectiva “tiene como uno de sus fines contribuir a la
construccién subjetiva y social de una nueva configuracion a partir de la resignificacion de
la historia, la sociedad, la cultura y la politica desde las mujeres y con las mujeres” (p. 13).

Indica que la perspectiva de género

permite analizar y comprender las caracteristicas que definen a las mujeres y a los
hombres de manera especifica, asi como sus semejanzas y diferencias. (...)

analiza las posibilidades vitales de las mujeres y los hombres; el sentido de sus
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vidas, sus expectativas y oportunidades, las complejas y diversas relaciones
sociales que se dan entre ambos géneros, asi como los conflictos institucionales y
cotidianos que deben enfrentar a las maneras en que lo hacen. Contabilizar los
recursos y la capacidad de accion con que cuentan mujeres y hombres para

enfrentar las dificultades de la vida. (Lagarde, 1997, p. 15).

Esta perspectiva permite comprender como distintos fenébmenos sociales son
experimentados por mujeres y hombres, y en el caso particular de las mujeres explicar la
complejidad de la realidad que viven tanto a nivel social, cultural y politico, la que la
mayoria de las veces, ha sido ignorada por otros enfoques invisibilizando sus

necesidades particulares (Lagarde, 1997).

Por otro lado, Marta Lamas (s.f.) indica que la perspectiva de género posibilita
identificar como la cultura restringe la participacion de las mujeres en el espacio publico,
se plantea eliminar las desigualdades o experiencias de discriminacién de que son objeto
tanto mujeres como hombres, busca un reparto igualitario en las responsabilidades
familiares como también “impacta a mujeres y a hombres, y beneficia al conjunto de la
sociedad, al levantar obstaculos y discriminaciones, al establecer condiciones mas
equitativas para la participacion de la mitad de la sociedad y al relevar a los hombres de

muchos supuestos de género que son también un peso” (p. 8).

4. Discriminacion
La discriminacion es un problema de derechos humanos, diferentes Instrumentos
Internacionales en esta materia han reconocido que todas las personas deben disfrutar de
sus derechos en virtud de su dignidad humana. De igual manera los Estados se han
comprometido a respetar, proteger y garantizar estos derechos a todas las personas, sin
distingo de edad, sexo, etnia, religion, entre otras, sin embargo, tal como lo platean
Sandoval, Solano y Minott (2010) “el racismo y discriminacién racial siguen dificultando el

pleno logro de los derechos humanos” (p. 41).

Todas las personas en algin momento de la vida han experimentado la
discriminacion, dado que sus manifestaciones son mdultiples, esta problematica no es
reciente, sino mas bien junto con el racismo ha “acompanado a la humanidad en su
historia, lo que ha cambiado es hacia quién o quiénes se dirige, la forma en que se aplica

y la justificacion de por qué se hace” (Sandoval, Solano y Minott, 2010, p. 28).
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Es un fenbmeno que se encuentra presente en todas las sociedades, implica un
trato diferenciado, de inferioridad, hacia personas o grupos de personas de una manera
injustificada, sustentdndose Unicamente en caracteristicas fisicas como el color de piel, la
nacionalidad, la etnia, la cultura, entre otras. Implica la vulneraciéon de los derechos
humanos dado que conlleva una serie de practicas que “deshumanizan a las personas por
atacar la dignidad misma del ser humano y son un obstaculo para la integracion y la

cohesion social” (Defensoria del Pueblo, 2007, p. 19).

De acuerdo con Alda Facio (s.f.) en el derecho internacional de los derechos
humanos el término discriminacion

hace referencia al trato de inferioridad, exclusién o estigmatizacion dado a una

persona o grupo de personas por motivos raciales, sexuales, étnicos, religiosos,

politicos, etarios, ideoldgicos, de ubicacibn geogréfica, de filiacion, de

discapacidad y de estatus migratorio, entre otros (...) discriminar a una persona o

a una colectividad consiste en privarle activa o pasivamente de gozar de los

mismos derechos que disfrutan otras. (pp. 13-14)

Segun lo anterior, se discrimina cuando se realiza una seleccién entre las
personas excluyendo a otras de una manera arbitraria e injustificada, solamente
basandose en diferentes caracteristicas de las mismas, a partir de actos o conductas por
medio de los que “se niega a las personas la igualdad de trato, produciéndoles un dafo
gue puede traducirse en la anulacion o restriccion del goce de sus derechos humanos”
(CNDH, 2012, p. 6).

La Declaracién Universal de los Derechos Humanos plantea que “Todos los seres
humanos nacen libres e iguales en dignidad y derechos y, dotados como estan de razén y
conciencia, deben comportase fraternalmente los unos con los otros” (Articulo 1) y que
“Toda persona tiene todos los derechos vy libertades proclamados en esta Declaracion, sin
distincion alguna de raza, color, sexo, idioma, religién, opinién politica o de cualquier otra
indole, origen nacional o social, posicibn econdémica, nacimiento o cualquier otra

condicion” (Articulo 2).

A partir de lo anterior se puede indicar, que producto de la discriminacién y sus
diferentes manifestaciones, las personas no pueden disfrutar de lo estipulado en la

Declaracion Universal de los Derechos Humanos, dado que producto de esta se “da un
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trato distinto a las personas que en esencia son iguales y gozan de los mismos derechos;
ese trato distinto genera una desventaja o restringe un derecho a quien lo recibe” (CNDH,
2012, p. 6).

La discriminacion implica la negacién del principio y derecho de igualdad y no
discriminacion, el cual es fundamental en la construccién de los derechos humanos; al
establecer jerarquias, crear separaciones entre las personas que integran una sociedad y
a partir de esto se brinda un trato diferenciado en el que se inferioriza a quienes no
forman parte del grupo que se autodefine como superior, vulnera el principio de igualdad,
dado que en este se plantea que las personas indistintamente de sus caracteristicas

deben ser consideradas como iguales.

La discriminacion produce desintegracién en las sociedades, una divisidbn entre
guienes se consideran superiores y aquellas personas o grupos de personas que se
piensan diferentes o inferiores, por esto, no puede indicarse que los efectos de la
discriminacion solamente afectan a quienes la experimentan, sino que, afectan “al tejido
social en su conjunto, poniendo en riesgo la armonia y los vinculos entre todos los
sectores socioculturales que lo integran sociedades poco tolerantes a la diversidad,

diversidad que enriguece (Escalante, 2009, pp.8-9).

Al estar presente en todas las sociedades, “la estigmatizacion a partir de las
diferencias es una realidad cotidiana para ciertos sectores sociales como las mujeres, los
homosexuales, los nifios y las nifias y, por supuesto todos (as) aquellos (as) que
procedan de troncos familiares distintos a los de sectores dominantes” (Sandoval, Solano
y Minott, 2010, p. 28).

La Convencion Internacional sobre la Eliminacion de todas las Formas de
Discriminacion Racial (1965) en su articulol indica que

la expresion “discriminacion racial” denotara toda distincion, exclusién, restriccién o

preferencia basada en motivos de raza, color, linaje u origen nacional o étnico que

tenga por objeto o por resultado anular o menoscabar el reconocimiento, goce o

ejercicio, en condiciones de igualdad, de los derechos humanos y libertades

fundamentales en las esferas politicas, econémica, social, cultural o en cualquier

otra esfera de la vida publica. (p.2)
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La discriminacién y el racismo se convierten en obstaculos para que las personas
puedan tener una vida digna, como también para que mantengan relaciones armoniosas.
Por lo que tal y como se establece en la Declaracion de las Naciones Unidas sobre le

Eliminacién de Todas las Formas de Discriminacion Racial,

la discriminacion entre los seres humanos por motivos de raza, color u origen
étnico (...) debe condenarse como una negacion de los principios de la Carta de
las Naciones Unidas, una violacién de los derechos humanos y las libertades
fundamentales proclamados en la Declaracion Universal de los Derechos
Humanos. (Articulo 1, 1963)

Al abordar el tema de la discriminacién étnico-racial es fundamental comprender
los conceptos o categorias de raza y etnia, al respecto Hopenhayn y Bello (2001) plantean
que la raza “se asocia a distinciones biologicas atribuidas a genotipos y fenotipos,
especialmente con relacion al color de la piel [mientras que] la etnicidad se vincula a
factores de orden cultural, si bien con frecuencia ambas categorias son dificiimente

separables” (p. 7).

Las diferencias en los rasgos fisicos, color de piel, lengua, cultura, religion,
procedencia étnica, han generado desigualdades entre grupos de personas, como
también discriminacion y dominacion donde un grupo se “autodefine como superior o con
mejores y mas legitimos derechos que aquellos a los que desvaloriza y excluye”

(Oommen citado por Hopenhayn y Bello, 2001, p. 7).

De acuerdo con Sandoval, Solano y Minott (2010) la discriminacion racial puede
entenderse “como un esquema de pensamiento sustentado en la diferencia étnica y racial
como vehiculo para la discriminacién. Esta dltima es la materializacion del acto de
desprecio y descalificacion de un pueblo o persona por su procedencia, su acervo

genético o su procedencia cultural, entre otros” (p. 29).

En este proceso de exclusién, separacion, jerarquizacion se juzga al otro o la otra
y se presenta como “diferente”, como inferior, su negacion “se expresa de distintas
maneras entre sujetos y grupos sociales, sea mediante mecanismos simbdlicos y
acciones cotidianas, sea como politicas sistematicas y oficiales de Estados o gobiernos”
(Hopnehayn y Bello, 2001, p. 8).
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La discriminacion atenta contra la dignidad de las personas al crear categorias en
las que unas se consideran mas valiosas que otras, como también contra el pleno goce y
ejercicio de los derechos humanos, porque producto de ella, a quienes la experimentan se
les niega el principio de igualdad, generando una serie de dafios materiales, fisicos,
psicolégicos que finalmente culminan deteriorando a la sociedad. Tal como lo plantea
Székely (2006) es un fendmenos complejo que “se manifiesta subjetivamente en
representaciones socioculturales, estereotipos, tradiciones y estigmas, asi como en
manifestaciones simbdlicas de inequidad que no necesariamente tienen un vinculo directo

con las condiciones materiales de vida de las personas” (p. 8).

Las manifestaciones o las formas que asume la discriminacion son multiples, se
experimentan tanto de manera individual como colectiva y hay grupos de poblacion que
se encuentran mas vulnerables a la misma, entre ellas las personas con alguna condicién
de discapacidad, las personas migrantes, las indigenas, las afrodescendientes y las
mujeres, muchas de estas son poblaciones que histéricamente han sido oprimidas,

excluidas e invisibilizadas.

Las formas que asume la discriminacion son tan diversas como lo es la realidad
“se discrimina en distintos ambitos, desde los familiares hasta los de las instituciones
publicas; desde los laborales hasta los mediaticos; desde la publicidad hasta el lenguaje
cotidiano; pasando por los campos del mercado, los servicios privados, la salud, la

educacion, la sexualidad, etcétera” (Barba, 2012, pp. 262-263).

4.1Discriminacién contra las mujeres
Como se indicd, las mujeres se encuentran entre los grupos de poblacion mas

vulnerables a experimentar manifestaciones de discriminacion, al respecto Roxana Arroyo
(2010) plantea que la discriminacion y la violencia son los dos principales obstaculos que
han encontrado las mujeres, estos “han negado la posibilidad de construir un paradigma
social fundamentado en la igualdad, en el respeto a la diversidad, los derechos humanos

y la ciudadania plena para las mujeres” (p. 422).

Cuando se plantea que la discriminacién ha sido un obstaculo para que las
mujeres disfruten plenamente de los derechos que como humanas tienen, no se puede
pensar en las mujeres como una categoria homogéneo, sino que se debe pensar en ellas

como categoria heterogénea, en toda su diversidad, dado que las experiencias de
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discriminaciéon pueden variar de acuerdo a si es una mujer que se autoidentifica como
blanca, como indigena, como afrodescendiente, si es una mujer heterosexual, lesbiana o
trans, si se es una mujer con una condicion de discapacidad, migrante o que vive en

condicion de pobreza.

De acuerdo con la Convencién para la Eliminacion de Todas las Formas de

Discriminacién contra la Mujer (1979), la expresion “discriminacion contra la mujer”
Denotara toda distincion, exclusion o restriccion basada en el sexo que tenga por
objeto o resultado menoscabar o anular el reconocimiento, goce o ejercicio por la
mujer, independientemente de su estado civil, sobre la base de la igualdad del
hombre y la mujer, de los derechos humanos y las libertades fundamentales en las
esferas politica, econémica, social, cultural y civil o en cualquier otra esfera.
Articulo 1

Respecto a la definicibn de discriminacion contra la mujer que presenta la
CEDAW, Alda Facio (s.f.) plantea que:

¢ No s6lo hace el vinculo entre la igualdad y la no discriminacién, sino que contiene
(...) la prohibicion de discriminar por las razones que sean y el hecho de que la
prohibicion es en el contexto del goce de los derechos humanos (p. 15).

e Es fundamental, ademas, por su caracter legal, pasando a ser parte de la
normativa nacional cuando el Estado ratifica la CEDAW y de las obligaciones que
se asumen como parte del derecho internacional de los derechos humanos (p.15).

e La CEDAW obliga al Estado a: reconocer los derechos de las mujeres; proveer las
condiciones materiales, ideolédgicas, psicologicas y espirituales para que puedan
gozarlos; y a crear los mecanismos para que puedan denunciar su violaciéon y
lograr un resarcimiento (p.18).

e En cuanto a la prohibicion de la discriminacién “en cualquier otra esfera”,
claramente incluye la esfera privada o familiar, donde se producen muchas de las
violaciones a los derechos humanos de las mujeres; pero también quiere decir que
se prohibe la discriminacién de cualquier mujer basada en otras condiciones como

la raza, la clase, la opcion sexual, la discapacidad, etc. (p.18).

La diferentes manifestaciones de la discriminacion ejercidas contra las mujeres,

violentan el ejercicio y goce sus derechos, “en cualquiera de sus variantes, es un
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problema de derechos humanos; se nutre de las desigualdades que la sociedad condona
en mayor o menor grado y vulnera siempre los principios fundamentales de universalidad
e indivisibilidad” (Torres, s.f., p. 72).

La discriminacion contra las mujeres puede ejercerse en diferentes espacios, en la
esfera privada o la publica, en los centros educativos, de salud, en la administracién de la
justicia, en los centros de trabajo, por personas conocidas o desconocidas; la misma
adopta diversas formas que conducen a la exclusion o marginacion de las mujeres, las
gque pueden ser sutiles o estructurales, privando a las mujeres del disfrute de sus

derechos, incluso experimentando tratos crueles e inhumanos (CDHDF, 2003).

Las manifestaciones de discriminacion que experimentan las mujeres son
diversas, independientes de la condicién socioecondmica, de la zona de residencia
(urbana o rural), de la adscripcion politica, la religién, la autoidentificacion (blanca,
afrodescendiente, indigena), muchas mujeres en algin momento de su vida han podido
vivirlas, producto de la forma de organizar la sociedad del sistema patriarcal en la que las
mujeres ocupan posiciones de subordinacion, son préacticas de la vida diaria que han sido

naturalizadas por las personas.

La naturalizacion de la discriminacion de género se expresa en multiples “practicas
sociales que se verifican en la vida diaria (...) [que] hemos incorporado con tal
espontaneidad a nuestra vision de mundo, que ya no nos sorprende (...) la discriminacion

se vuelve invisible a los ojos y la conciencia” (Torres, s.f., p. 72).

El Instituto Nacional de las Mujeres (2015) en el Segundo Estado de los derechos

de las Mujeres en Costa Rica plantea que la discriminacidén contra las mujeres

no se experimenta en el vacio, sino que se escenifica dentro de un complejo
contexto de relaciones en donde las condiciones politicas, sociales, econémicas y
culturales construyen, reproducen y otorgan significado social a los privilegios y las
desigualdades. Bajo esa premisa, las condiciones de disparidad se acentian, toda
vez que en el sistema patriarcal la subordinacién de género se interconecta y
articula con otras condiciones sociales, como la clase, la etnia/raza, la edad, la
orientacion sexual e identidad de género o diversas condiciones de discapacidad,

entre otras (p. 23).
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4.2 Discriminacién contra las mujeres indigenas migrantes
En las sociedad diversas poblaciones experimentan la exclusibn o marginacion

producto de la discriminacién, una de estas es la indigena, la que en diferentes ocasiones
enfrenta abusos de derechos humanos, y es vivida tanto por hombres como por mujeres,
sin embargo las dltimas por su condicion de género encuentran otras problematicas, de
acuerdo con Cunningham, Choque, Mairena y Ventura (2009), “se encuentran
mayoritariamente en una situacién de desventaja en cuanto su razaletnia, género y

estrato socioeconomico” (p. 7), la que se agrava si se agrega ser migrantes.

Las mujeres indigenas muchas veces ven sus derechos vulnerados porque
“‘experimentan violaciones a sus derechos humanos relacionados con su género: ultrajes,
esterilizaciones forzadas, servicios inadecuados de salud, desprecio de su lengua
tradicional y de su vestimenta” (Calfio y Velasco, 2005, p. 1). De igual forma en muchas
ocasiones se encuentran “expuestas a violaciones y otras formas de explotacion sexual”
(Griffith, 2015, p. 49).

Tal como lo plantea Alda Facio (s.f.), las mujeres indigenas ‘“viven las
“intersecciones” de dos discriminaciones —por motivos de género y de raza o etnia—" (p.
22), por esto se plantea que estas mujeres constituyen uno de los grupos de poblacién
mas vulnerables. La discriminacion que viven la enfrentan tanto en sus comunidades
como en la sociedad en general, asi como respecto a los hombres de sus comunidades o
frente a aquellas mujeres y hombres que no se autoidentifican como indigenas, Ana Silvia
Monzon (2008) indica que en la relacion con los hombres estas mujeres “experimentan
una calidad de vida aln mas baja [por lo que] constituyen el grupo en situacion mas

desventajosa y mas aislado en Latinoamérica” (p. 131).

Al realizar estudios sobre las mujeres indigenas debe comprenderse que las
mismas no constituyen un grupo homogéneo, si bien pueden compartir la vivencia de
ciertas manifestaciones de discriminacién, asi como algunas necesidades, las mismas
presentan diferencias segin su edad, lugar de residencia, nivel educativo o su estado
conyugal. Entre las caracteristicas que comparte este grupo de poblacién Garcia (2010)

plantea que se encuentran

a la merced de los cambios econdémicos y sociales del mundo actual, estan sujetas
a los problemas de sus comunidades es decir: a la pobreza, poco acceso a los

servicios de salud, educacion, conflictos armados, contaminacion, extraccion de
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sus recursos, pérdidas de sus tierras, ademas sufren la discriminacion, la
humillacion y explotacion sexual (...) Las mujeres indigenas de todo el mundo,
tanto aquellas que pertenecen a sociedades tradicionales como no tradicionales,
coinciden en que uno de sus grandes temas de preocupacion es el efecto negativo
gue produce el hecho de gue instituciones locales, estatales, intergubernamentales
o civiles, las excluyan de los procesos para tomar decisiones que las afectan. (p.
103)

Respecto a la situacion de discriminacién de las mujeres indigenas, Rodolfo

Stavenhagen (citado por OACNUDH México, s.f.) plantea que las mismas

siguen siendo victimas de discriminacién y marginaciéon en muchas partes del
mundo. La triple discriminacion a la que estan sujetas (por ser mujeres, indigenas
y pobres) resulta en su marginacién mayor —comparada incluso con los hombres
indigenas— con respecto a oportunidades econdmicas y politicas en materia de
empleo, educacion, servicios sociales, acceso a la justicia, y de manera importante

en cuanto al acceso a la tierra y a otros recursos productivos. (p. 15)

De acuerdo con lo anterior, la multiple discriminacién a la que se enfrentan muchas
mujeres indigenas, es la causa del limitado acceso que las mismas tienen a derechos
humanos como la educacion, la salud, el trabajo remunerado, lo que va a tener
implicaciones en su calidad de vida y la de sus familias. Al respecto Bocos Ruiz (citada
por CELADE y CEPAL, 2013) plantea que

Nosotras, las mujeres indigenas, continuamos viviendo en condiciones de
discriminacion, racismo, exclusién, pobreza extrema, machismo y carencia de
poder, que nos impiden el desarrollo pleno de nuestras capacidades y
potencialidades, tanto como disfrutar como pueblos de nuestros derechos

humanos individuales y colectivos. (15)

En las sociedades, la discriminacion a la que se enfrentan las mujeres indigenas
se naturaliza, esto ocurre en los diferentes espacios en los que ellas se encuentran, tal
como Cunningham y otras (2009) lo platean “en el contexto interno de las comunidades se
produce la marginalizacion a las mujeres, mientras que hacia afuera de la comunidad la

discriminaciéon va acompanada de racismo” (p. 143).
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Las mujeres indigenas enfrentan limitaciones para acceder a la educacion, a los
servicios de salud, se encuentran entre los grupos de poblacion que viven en condicion de
pobreza, pese al gran aporte que realizan a la agricultura y la seguridad alimentaria
presentan dificultades respecto al acceso a la tierras, las mismas en el desarrollo de este
tipo de actividades son consideradas como ayudantes y no como productoras o

comercializadoras, viven humillaciones y en algunos casos son explotadas sexualmente.

De acuerdo con la Oficina del Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los
Derechos Humanos de México (s.f.), las mujeres indigenas ven vulnerados sus derechos
producto tanto de la discriminacién estructural como de la institucional, al respecto plantea

que

La discriminacion estructural se refleja en la feminizacion de la pobreza, la
desigualdad en las percepciones salariales y la ausencia en la identificacién, en el
PIB, de la labor realizada por las mujeres indigenas. El racismo y el sexismo tienen
como efectos mayores cargas de trabajo para las mujeres indigenas, la migracién
femenina hacia los campos agricolas del norte del pais y de Estados Unidos, la
busqueda de labores extra domésticas mal remuneradas y la percepcion de

menores salarios que los hombres.

La discriminacion institucional se refleja en situaciones de maltrato por parte de las
instituciones educativas, de salud, y de las personas que emplean a las jévenes en
el hogar. Son segregadas por ser mujeres, por su lengua, vestido y creencias
politicas. También se ha estigmatizado el trabajo de las parteras y curanderas de
las comunidades indigenas cuando ellas desempefian un papel importante en las
mismas. Las instituciones no han eliminado la discriminacion hacia las mujeres
indigenas, y en la mayoria de ellas no se contempla el enfoque de género en un
contexto de multiculturalidad, lo cual afecta la calidad de los servicios que ofrecen
a las mujeres indigenas (ONU-DH, s.f., pp. 144-145).

Las mujeres indigenas enfrentan una importante invisibilizacion, sus necesidades,
intereses, demandas pocas veces son considerados en el planteamiento de politicas
publicas, a nivel institucional aquellas mujeres que no manejan el idioma oficial del pais
en el que residen, enfrentan grandes dificultades, lo que en muchas ocasiones no les

permite disfrutar de derechos como la educacion, la salud o el trabajo, lo que va en
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detrimento de su calidad de vida y la de quienes dependan de las mimas. De acuerdo con
Cunningham, Choque, Mairena y Ventura (2009), “la discriminacion y el racismo hacia las
mujeres indigenas se naturaliza en los distintos espacios en los que se encuentran las
mujeres. En el contexto interno de las comunidades se produce la marginalizacion a las
mujeres, mientras que hacia afuera de la comunidad la discriminacién va acompafiada de

racismo” (p. 145).

De igual forma en su condicion de migrantes, las mujeres indigenas experimentan
violaciones a sus derechos humanos, son “mas susceptibles a la violencia, a la
explotacién y a la pérdida de acceso a los hijos e hijas cuando estos tienen o adquieren
otra nacionalidad” (Monzén, 2006, p. 40). Pese al aumento de la migracion femenina por

trabajo

la proporcién de mujeres trabajadoras en condicion irregular por lo general es
mayor que la de los hombres, debido a que los paises receptores suelen asignar
sus cuotas de reclutamiento a sectores de empleo mayormente masculino, como
la agricultura y construccion, marginando a los sectores con mayor demanda de
mano de obra femenina. (Moreno-Fontes Chammantrtin, citado por UN-INSTRAW,
2008, p. 47).

4.3 Derecho y principio de igualdad y no discriminacién
Los Derechos Humanos son el conjunto de derechos fundamentales que tienen

todas las personas en virtud de su dignidad humana, delimitan las relaciones que se
establecen entre estas y las estructuras de poder, particularmente el Estado, al que le
delimitan el poder (UIP y OHCHR, 2016) y le demandan que respete, proteja y garantice
los derechos; “son la suma de derechos individuales y colectivos establecidos en

constituciones nacionales y en el derecho internacional” (UIP y OHCHR, 2016, p. 20).

Los derechos humanos tienen como fundamento una serie de principios entre los
que se encuentra el de “igualdad y prohibicion de la discriminacion”, de acuerdo con la
Unién Interparlamentaria y la Oficina del Alto Comisionado de las Naciones Unidas para
los Derechos Humanos (2016), el derecho a la igualdad y la prohibicion de Ila

discriminacion se encuentran

Explicitamente consagrados en los tratados internacionales y regionales de

derechos humanos, son por tanto fundamentales para la proteccién de todos los



87

derechos humanos. El derecho a la igualdad obliga a los Estados a velar por la
observancia de los derechos humanos sin discriminacién por motivo alguno,
incluidos el sexo, la raza, el color, el idioma, la religion, la opinién politica o de otra
indole, el origen nacional, étnico o social, la pertenencia a una minoria nacional, la
posicion econdémica, el nacimiento, la edad, la discapacidad, la orientacion sexual
o la condicion social o de otro tipo. Asimismo, es importante tener en cuenta que la
discriminacién no sélo consiste en una “distincién, exclusién o restriccion”, sino
que incluye también una “preferencia” inexcusable con respecto ciertos grupos. (p.
24)

De acuerdo con la Corte Interamericana de Derechos Humamos, el Principio de
Igualdad y no Discriminacion es inherente a la dignidad de la persona y rechaza cualquier
situacién que quiera privilegiar a quien se considere superior o discriminar a quien otras
personas crean inferior (Pérez, 2016). Este principio “es parte fundamental del sistema
interamericano y de todos sus instrumentos internacionales, entre estos la Convencién
Americana y Declaracion Americana de los Derechos y Deberes del Hombre” (Arroyo,
2012, p.126), el principio de no discriminaciéon es uno de los pilares de cualquier sistema

democratico.

Roxana Arroyo (2010) plantea que el principio de igualdad y no discriminacién, es
trascendental en la construccion de los derechos humanos, por lo que “la igualdad o no
discriminacion es una de las normas declaradas con mayor frecuencia en el Derecho
Internacional de los Derechos Humanos” (Bayefsky, 1990, p. 2). La igualdad se ha

constituido como

Un principio juridico universal reconocido en diversos textos internacionales
subsiguientes sobre derechos humanos, entre los que destaca la Convencién
sobre todas las formas de discriminaciéon contra la mujer (CEDAW) (...), Pacto
Internacional de los Derechos Civiles y Politicos 1966, Pacto Internacional de
Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales 1966, Convencion sobre los
derechos de Personas con Discapacidad, Convencién Internacional sobre la
Eliminacion de todas las Formas de Discriminacion Racial 1965, Convenio 189 de
la OIT, Convencién Americana sobre Derechos Humanos, Protocolo Adicional la
Convencion Americana sobre derechos Humanos en materia de Derechos
Econdmicos, Sociales y Culturales. (Protocolo de San Salvador). (Araya, 2011, pp.
106-107)
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La Declaracion Universal de los Derechos Humanos (1948) en su articulo 1 indica
que “Todos los seres humanos nacen libres e iguales en dignidad y derechos”, sin
embargo las brechas entre mujeres y hombres en diferentes ambitos, la desigual
distribucién de la riqueza que experimenta la Region de América Latina, las mdltiples
experiencias de discriminacion a las que se enfrentan tantas personas dia a dia y en el
caso particular de esta investigacion, las mujeres indigenas migrantes, dan cuenta de que

el cumplimiento de este articulo no es una realidad para todas las personas.

Alda Facio (2014) plantea que “el derecho a la igualdad se compone de tres
principios: el de no discriminacion, el de responsabilidad estatal y el de igualdad de
resultados” (pp. 30-31), de igual manera indica que cuando se habla de igualdad no se
refiere a “igualar a todas las personas al mas bajo denominador comudn sino a elevar a
todas las personas al goce pleno de todos los derechos humanos (...) [por eso es que se
afirma] que el derecho a la igualdad es el derecho a gozar de todos los derechos
humanos” (Facio, 2014, pp. 27-28).

Esta misma autora indica que “el derecho humano a la igualdad supone que el
Estado tiene que ir fortaleciendo todos los derechos y, por ende, ir eliminando
activamente todas las discriminaciones que existan, ya sea basadas en el sexo/género o
en cualquier otra condicion bioldgica, social o de otra indole” (Facio, 2014, p. 52), ya que
de lo contrario, las personas no lograran ejercer plenamente sus derechos ni disfrutar de

una vida digna.

Segun Arroyo (2011), la igualdad es un concepto normativo que mas que describir
la realidad, lo que pretende es definir la manera en la que deben ser tratadas las
personas, dado que de acuerdo con este concepto, independientemente de sus
caracteristicas estas deben ser consideradas como iguales, por lo que es un concepto
que “transversaliza el quehacer del Estado, sus instituciones, las relaciones sociales”
(p-107), al ser un principio “tiene diversas funciones, por ejemplo la de cuestionar, cambiar
o conservar las realidades sociales, y también de justificar la existencia de determinadas
normas” (Arroyo, 2010, p. 424).

Desde la perspectiva de los derechos humanos, Alda Facio (2014) plantea que

la igualdad no se refiere a la semejanza de capacidades y méritos o a cualidades
fisicas de seres humanos sino a un derecho humano auténomo [y que desde este

ambito] la igualdad entre los sexos no sugiere que somos idénticos, ni siquiera que
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seamos semejantes en capacidades y naturaleza, sino que somos equivalentes:
esto es que valemos lo mismo como seres humanos a pesar de tener o no

diferentes habilidades, capacidades y naturalezas. (pp. 24-25)

En el caso de las mujeres, tal como lo plantea Arroyo (2012), el camino hacia la
igualdad ha sido largo, pese a que en diferentes instrumentos internacionales de derechos
humanos se hace referencia al derecho y principio de igualdad y no discriminacion, las
mujeres contindan enfrentando obstaculos que les dificultan ejercer plenamente sus
derechos, por lo que se plantea que “parar erradicar la discriminacién se requiere que las
normas androcéntricas sean reemplazadas por otras que reflejen los cuerpos y
experiencias de vida de las mujeres y de los hombres. Aparentemente esta seria una de

las alternativas para lograr la igualdad sin discriminacion” (Arroyo, 2010, p. 426).

Al abordarse el tema de la igualdad, se hace referencia tanto a la igualdad formal o
igualdad ante la ley y a la igualdad real o material. En el caso de la primera se plantea que
todas las personas deben ser tratadas por igual “siempre y cuando estas normas no se
elaboren alrededor de los cuerpos y patrones de vida de los hombres, que exigen
estandares no alcanzables para las mujeres, al ser diferentes sus cuerpos y patrones de

vida. En estos casos no es suficiente el igual trato ante las leyes” (Arroyo, 2010, p. 428).
En el segundo caso, de acuerdo con Arroyo (2010) es necesario

analizar las condiciones de las personas y colocarlas en situaciones materiales de
igualdad, lo cual requiere muchas veces un trato diferente para lograr un resultado
igual. Se busca, por ejemplo, promover la adopcion de acciones afirmativas para
nivelar las desigualdades histéricas (...) Hace parte de la igualdad real la
necesaria valoraciéon de las diferencias, que pretende tomarlas en cuenta y
asumirlas no para oprimir y subordinar, sino para potenciar y propiciar el desarrollo

personal. (p. 429)

Frente a los derechos humanos y en este caso, ante el Principio y Derecho de
Igualdad y no Discriminacion, los Estados tienen que cumplir una serie de obligaciones.
Particularmente para el logro de la igualdad entre mujeres y hombres, los Estados deben

adoptar

las medidas positivas y compensatorias que prevengan y eliminen la
discriminacion, tal y como lo sefialan los tratados internacionales respectivos. Es

mas, el derecho a la igualdad (...) conlleva (...) tres niveles de obligaciones para
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los Estados, de tal manera que ellos deben respetar, proteger y garantizar cada
derecho. (Facio, 2014, p. 33)

Arroyo (2012) indica que con la igualdad se busca que las personas puedan contar
con el trato y las condiciones que les permitan tanto satisfacer sus necesidades como
atender sus reclamos, por lo que para poder ejercer la igualdad es fundamental
contextualizar las necesidades de los diferentes grupos de poblaciéon de manera que “se

responda a las diferencias, experiencias y condiciones de vida particulares” (p. 123).

Partiendo justamente del analisis o la revisibon de las necesidades y las
caracteristicas particulares de la poblacion, “el principio de igualdad trata precisamente de
establecer cuando esta justificado establecer las diferencias en las consecuencias

normativas y cuando no esta justificado”(Arroyo, 2010, p.425).

El pleno ejercicio del principio y derecho a la igualdad y no discriminacién sin duda

es fundamental, sin embrago, tal como lo plantea Arroyo (2011)

No es suficiente que se dé el reconocimiento de la igualdad formal ante la Ley,
sino que se requiere que estos derechos sean una realidad para todas las
personas en especial para las mujeres que son la mitad de la poblacién, dando
razén asi de la diversidad existente sin discriminacioén alguna en la materialidad de

sus vidas. (p. 107)

En el caso particular de las mujeres, la Convencién para la Eliminaciéon de todas la

Formas de Discriminacion contra la Mujer (CEDAW) en su articulo 4 inciso 1 plantea que

La adopcion por los Estados Partes de medidas especiales de caracter temporal
encaminadas a acelerar la igualdad de facto entre el hombre y la mujer no se
considerara discriminacion en la forma definida en la presente Convencion, pero
de ningln modo entrafiarq, como consecuencia, el mantenimiento de normas
desiguales o separadas; estas medidas cesaran cuando se hayan alcanzado los

objetivos de igualdad de condiciones con el hombre.

En la Recomendaciéon Numero 28 de la CEDAW se sefala que “los Estados tienen
la obligacion de no discriminar a la mujer por accién u omision, y que la discriminacién
puede ocurrir cuando los Estados no adoptan las medidas legislativas necesarias para

asegurar la plena efectividad de los derechos de las mujeres” (Facio, 2014, p.54).
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Las medidas especiales, las normas de no discriminacion e igualdad que se
plantean en la recomendacion Num. 28, pretenden hacer realidad la igualdad sustantiva
de las mujeres, que estas puedan tener una participacion en condiciones de igualdad en
los ambitos econdmicos, sociales, politicos, entre otros, y no buscan de ninguna manera
discriminar a los hombres, sino que se tiene claro la obligacién de los Estados de adoptar
y aplicar medidas que permitan alcanzar un objetivo y que en el momento que este se
haya alcanzado y se haya mantenido por un periodo de tiempo determinado, sean
suspendidas (Arroyo, 2012).

De acuerdo con Arroyo (2010) “Las acciones positivas, en general, pretenden
establecer la igualdad entre hombres y mujeres eliminando especialmente las
desigualdades de hecho. Las acciones afirmativas y la discriminacion positiva o inversa
son politicas correctoras de las desigualdades sociales en sociedades patriarcales como

las centroamericanas” (p.437).

5. Derechos Humanos de las Mujeres
Al hacer referencia al tema de los derechos humanos de las mujeres, es

fundamental iniciar explicando en ¢qué son los derechos humanos?, ¢cuéles son sus
caracteristicas?, ¢bajo qué principios se rige?, como también explicar las razones por las
gue ha sido necesario que las mujeres cuenten con el establecimiento de derechos
especificos para ellas, entendiéndolas como un grupo heterogéneo, con grandes

particularidades y necesidades especificas.

De acuerdo con la Unién Interparlamentaria y la Oficina del Alto Comisionado de
las Naciones Unidas para los Derechos Humanos (2016) los derechos humanos son

“derechos que tiene toda persona en virtud de su dignidad humana” (p. 19), son derechos

inherentes a todas las personas. Definen las relaciones entre los individuos y las
estructuras de poder, especialmente el Estado. Delimitan el poder del Estado vy, al
mismo tiempo, exigen que el Estado adopte medidas positivas que garanticen
condiciones en las que todas las personas puedan disfrutar de sus derechos
humanos. (UIP y OHCHR, 2016, p. 19)

Estos derechos buscan que la igualdad pueda ser garantizada a todas las
personas, con el fin dltimo de que puedan disfrutar de una vida digna sin discriminacion,
por lo que se debe tener acceso a estos sin distingo de sexo, edad, religion, etnia,

situacion  socioeconOmica, orientacion sexual u adscripciébn politica. “Estan
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intrinsecamente asociados a todos aquellos derechos no solo establecidos juridicamente,
sino reales y potenciales, que mejoran la condicibn de humanidad de todos los seres
humanos” (INAMU, 2011, p. 4).

Por su parte, el Instituto Nacional de las Mujeres de Costa Rica (2011) plantea que

los derechos humanos

en su dimensién normativa, constituyen un marco ético y juridico que ha sido
adoptado por los diferentes paises con el afdn de garantizar en sus habitantes el
ejercicio de un conjunto de libertades a las que las personas tienen derecho por su
condicibn humana; sustentando valores como la universalidad, integralidad,
indivisibilidad, irrenunciabilidad, autonomia, dignidad y justicia. Constituyen una
fuente de apropiacion de la experiencia humana y en una posibilidad real de
existencia plena para la busqueda del buen vivir individual y colectivo (INAMU,
2015, p. 21).

En relacion con la cita anterior, estos derechos corresponden también a las
colectividades llamese mujeres, pueblos indigenas, poblacion afrodescendiente, adulta
mayor, nifiez, por lo que “pueden definirse como la suma de derechos individuales y
colectivos reconocidos por los Estados soberanos y consagrados en su legislacion
nacional y en las normas internacionales de derechos humanos” (Ul y OHCHR, 2016, p.
20).

De igual manera, los derechos humanos son multiples, conciernen a todos los
espacios de vida de las personas, por esto abarcan los derechos civiles, politicos,
econdmicos, sociales, culturales y los colectivos de los pueblos. Con su ejercicio se busca
gue las personas puedan vivir en libertad, igualdad pero principalmente que se respete la
dignidad humana (UIP y OHCHR, 2016).

Los derechos humanos se rigen bajo principios basicos, son universales,
inalienables, indivisibles e interdependientes, irrenunciables, juridicamente exigibles, cada

uno se detalla a continuacion:

e Son Universales: estan basados en la dignidad de todo ser humano (...) Puesto que
son aceptados por todos los Estados y pueblos, se aplican de forma igual e
indiscriminada a todas las personas y son los mismos para todas las personas en
todos los lugares (UIP y OHCHR, 2016, p. 22).
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e Son inalienables: ninguna persona puede ser despojada de sus derechos humanos,

salvo en circunstancias legales claramente definidas (UIP y OHCHR, 2016, p. 23).

e Son indivisibles e interdependientes: Dado que cada derecho humano trae consigo
otros derechos humanos y depende de ellos, la violacién de un derecho afecta al
ejercicio de otros (...) En consecuencia, los derechos civiles, culturales, econémicos,
politicos y sociales son complementarios e igualmente indispensables para la dignidad
e integridad de toda persona. (UIP y OHCHR, 2016, p. 23).

e Son irrenunciables: no se pueden trasladar a otra persona ni renunciar a ellos (IIDH y
CEJIL, 2004, p. 72).

e Son juridicamente exigibles: al estar reconocidos por los Estados en la legislacion
internacional y nacional, permite exigir su respeto y cumplimiento (IIDH y CEJIL, 2004,

p. 72).
Asi mismo, en la Conferencia Mundial de Derechos Humanos celebrada en Viena
en 1993, se plante6 que “Todos los derechos humanos tienen su origen en la dignidad y
el valor de la persona humana, y que ésta es el sujeto central de los derechos humanos y
las libertades fundamentales, por lo que debe ser el principal beneficiario de esos
derechos y libertades y debe participar activamente en su realizacién” (OHCHR , 2013, p.
16), como también que “los derechos humanos y las libertades fundamentales son
patrimonio innato de todos los seres humanos; su promocién y proteccidn es

responsabilidad primordial de los gobiernos”(OHCHR , 2013, p. 18).

De acuerdo con lo anterior, los Estados tienen obligaciones frente a los derechos
humanos que son: respetar, proteger y garantizar estos derechos. El Instituto
Interamericano de Derechos Humanos y el Centro de la Justicia y el Derechos
Internacional (2014), asi como la Union Interparlamentaria y la Oficina del Alto
Comisionado de las Naciones Unidas para los Derechos Humanos (2016), explican cada

una de estas obligaciones:

e Respetar: se caracteriza por la abstencion del Estado de intervenir o turbar el disfrute
de los derechos. Implica la existencia de limites en el ejercicio del poder estatal,
siendo estos limites los derechos humanos; los Estados no pueden violar (directa o

indirectamente) esos atributos inherentes a la persona humana. El respeto conlleva la
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proteccién, pues obliga al Estado a impedir que terceros obstaculicen u obstruyan el

disfrute de derechos de una persona o grupo de personas (IIDH y CEJIL, 2004, p. 99).

e Garantizar: consiste en facilitar el acceso al disfrute del derecho, en adoptar las
medidas (necesarias y desarrollar condiciones (promocion) que permitan a todas las
personas el goce pleno y efectivo de los derechos humanos. El Comité de Derechos
Humanos de la ONU en su Observacion General N° 28, ha sefialado que la obligacion
de garantizar también comprende las obligaciones de prevenir, investigar, sancionar y
reparar los dafios producidos en perjuicio de las personas (IIDH y CEJIL, 2004, pp. 99-
100).

e Cumplir: los Estados deben adoptar medidas positivas para garantizar que los
derechos humanos puedan ser ejercidos. El alcance de la obligacion de cumplir varia
conforme al derecho de que se trate y a los recursos de que disponga el Estado. No
obstante, en términos generales, los Estados deberian crear “las condiciones juridicas,
institucionales y de procedimiento que los titulares de derechos necesitan para poder

ejercer sus derechos y disfrutar plenamente de ellos” (UIP y OHCHR, 2016, p. 35).

Pese que los derechos humanos son inherentes a todas las personas en virtud de
su dignidad humana, a la obligatoriedad de los Estados de respetarlos, cumplirlos y
garantizarlos, a través de la implementacién de mecanismos, acciones o medidas que
permitan que todas las personas puedan ejercerlos plenamente, algunas no logra acceder
a sus derechos. Entre estos grupos de poblacion se encuentran las mujeres, quienes a lo
largo de la historia han tenido que realizar importantes esfuerzos para que sus derechos

sean reconocidos.

Producto del ordenamiento genérico de la sociedad impuesto por el sistema
patriarcal, en el que el hombre fue colocado como centro de la humanidad, “la concepcién
y aplicacién de los derechos humanos se concibié desde sus inicios en clave masculina”
(IIDH y CEJIL, 2004, p. 73), lo cual excluy6 a las mujeres, porque al definir los derechos
humanos estos fueron pensados desde los hombres, sin incluir las particularidades de

éstas.

Respecto a la exclusion de las mujeres de los derechos humanos Isabel Torres
(citada por IIDH y CEJIL, 2004) plantea que
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Los derechos de las mujeres fueron pensados como un particular del universal
masculino y bajo una concepcién de las mujeres como minoria. Hay que recordar
por ejemplo, que durante mucho tiempo, las mujeres se beneficiaron de algunos
derechos por extension, al ser conyuges de un ciudadano hombre; o les fueron
negados derechos, como el sufragio, reconocido hasta inicios del siglo XX. Ello
provocé la exclusion histérica de las mujeres, la invisibilizacién de las diferencias,
diversidad, especificidades y necesidades de esta poblacion. (p. 73)

De igual manera el INAMU (2011) plantea que lo que se ha alcanzado en materia
juridica no corresponde con la realidad de las mujeres, dado que aunque existen normas
y politicas creadas con el objetivo de que éstas tengan acceso a los derechos humanos,
el vivir inmersas en una sociedad patriarcal, en la que persisten las manifestaciones de
discriminacion, complejiza el ejercicio pleno de los derechos producto de los obstaculos

estructurales y culturales a los que se enfrentan. Asi mismo, indica que esto se dificulta

porgue los mecanismos de aplicacion de la norma no son suficientes, ni efectivos,
ni son accesibles, ademas, porque se tiende a una formalizacién de los derechos
antes gque a su vigencia, ejercicio o goce. Persiste, asimismo, la invisibilizaciéon de
las diferencias, necesidades, intereses y especificidades de las mujeres en cuanto

género subordinado y discriminado (INAMU, 2011, p. 4).

Producto de las diferentes expresiones de discriminacion que han experimentado
las mujeres, de la invisibilizacion de sus particularidades, intereses, necesidades; de la
exclusion en los puestos de toma de decision, del control que se ha querido ejercer sobre
Sus cuerpos, es que las mujeres a lo largo de la historia han luchado para ser reconocidas

como sujetas de derechos y ciudadanas.

En la Conferencia Mundial de Derechos Humanos celebrada en Viena en 1993, se
hace referencia al reconocimiento de los derechos humanos de las mujeres, en ésta se

plantea que

Los derechos humanos de la mujer y la nifia son parte inalienable, integrante e
indivisible de los derechos humanos universales. La plena participacion en
condiciones de igualdad, de la mujer en la vida politica, civil, econémica, social y
cultural en los planos nacional, regional e internacional y la erradicacion de todas
las formas de discriminacion basadas en el sexo son objetivos prioritarios de la

comunidad internacional.



96

(...) La cuestién de los derechos humanos de la mujer debe formar parte
integrante de las actividades de derechos humanos de las Naciones Unidas, en
particular la promocién de todos los instrumentos de derechos humanos
relacionados con la mujer. (OHCRH, 2013, 23)

Las luchas de las mujeres por el reconocimiento de sus derechos ha encontrado
obstaculos pero también ha tenido importantes logros, se han ido “produciendo cambios
culturales de grandes repercusiones para la vida de las mujeres y la sociedad en su
conjunto” (Casas, citado por INAMU, 2011, p. 4).

Entre estos grandes logros se encuentran dos importantes Instrumentos
Internacionales en materia de derechos humanos de las mujeres, uno por parte del
Sistema Universal de la Organizacién de Naciones Unidas, la Convencion para la
Eliminacién de Todas las Formas de Discriminacion contra la Mujer (CEDAW) (1979) y
otro por parte del Sistema Interamericano, de la Organizacion de Estados Americanos la
Convencion para la Prevencion, Erradicacion, y Sancién de la Violencia Contra la Mujer
(Convencion de Belém do Para) (1994).

De acuerdo con IIDH y CEJIL (2004) los primeros instrumentos de derechos
humanos de las mujeres se relacionaron con las tematicas de nacionalidad vy
reconocimiento de derechos civiles y politicos, luego se han identificado como principales
ejes en los que las mujeres necesitan proteccién la violencia y la discriminacién, para esto
ha sido fundamental realizar un abordaje de los derechos humanos desde la perspectiva
de género, dado que ésta es la que ha permitido reconocer las situaciones particulares
gue viven las mujeres, por las que sus derechos y su dignidad como personas se ve

vulnerada. Al respecto el INAMU (2011) plantea

para una lectura de los derechos humanos de las mujeres ha sido necesaria la
redefinicion de los derechos humanos desde la perspectiva de género, una
contribucion del feminismo como teoria y como practica politica. La redefinicién de
los derechos humanos de las mujeres forma parte de una propuesta transfor-
madora para las mujeres, en el tanto visibiliza el sistema patriarcal de dominio
como un obstaculo estructural para la plena vigencia de los derechos humanos de
las mujeres, asi como sus diversas articulaciones con otras posiciones sociales
gue se interconectan con la subordinacion de género como la clase, la etnia, la

edad, la preferencia sexual o condiciones de discapacidad, entre otras (p. 6).
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Debe indicarse que el establecimiento de instrumentos de derechos humanos
especificos para las mujeres, se realiza con la finalidad de que éstas puedan disfrutar y
ejercer en condiciones de igualdad todos los derechos, sim embrago, pese a todos los
esfuerzos realizados por los movimientos de mujeres y por los Estados, “por los cambios
de politicas y de derecho internacional, las mujeres de todo el mundo aln enfrentan una
realidad cotidiana que se caracteriza por la por la negacién de sus derechos humanos
fundamentales” (IIDH, 2000, xiii).

6. Migracién
La migracién es un fenémeno que ha estado presente a lo largo de la historia de la
humanidad, multiples son las razones que han influido en las movilizaciones humanas
“‘econdmicas, politicas, culturales, militares, religiosas y aun climaticas” (Monzén, 2006, p.
6). La migracion es definida como el cambio de residencia que implica el cruce de
fronteras o limites de una region geografica determinada, esto puede ocurrir de forma

individual o colectiva.

El 4rea geografica desde la que surge la movilizacion se define como lugar de
origen y en la que se establece la nueva residencia lugar de destino, el proceso por el que
se cambia el lugar de residencia se denomina emigracién y en el que se acoge una
residencia en un lugar determinado inmigracion (Gil, 2015). De acuerdo con Vazquez
(2014) “la migracion se define como el movimiento que realiza una persona desde un
lugar a otro, ya sea al interior de un mismo pais, entre regiones o entre paises, esto es, la

migracion puede ser local, regional, nacional e internacional” (p. 23).

Producto de la globalizacion los flujos migratorios han aumentado, muchas
personas se movilizan en busca de fuentes de empleo, de acceso a “mercados laborales
0 en los que se requiere de baja calificacion de mano de obra tanto en los paises de
primer mundo (...) Esta situacion ha involucrado de manera mas sostenida la insercion de

las mujeres dentro de los flujos migratorios internacionales” (Martinez, 2013, p. 96).

Segun Monzdén (2006) entre los efectos de la I6gica del capitalismo globalizado se
pueden encontrar:
e Econdmicos: ya que el capital se ha desterritorializado imponiendo la

transnacionalizacion de los recursos financieros, de los procesos productivos y los
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servicios, aprovechando las ventajas de los avances tecnoldgicos e informaticos.
Asimismo, estas ldgicas productivas determinan en gran medida donde y cudles
son los requerimientos de mano de obra, su perfil y los nichos laborales que la
absorben (p. 6).

e Politicos: porque configuran el papel de los Estados en las nuevas relaciones
econdmicas, de manera que la pretension es que estos se subordinen a los
requerimientos del mercado y cumplan un papel de ente regulador que garantice
las mejores condiciones para el flujo de mercancias y capitales, mientras limitan

severamente el de las personas (p. 6).

e Culturales: porque la creciente circulacion de imagenes, simbolos y significados
generan procesos contradictorios que, por un lado, tienden a la homogeneizacion
cultural y, por otro, a reafirmar identidades culturales particulares (PNUD, 2004;
Zilberg, 1997) (p. 6).

e Sociales: como lo demuestra la consolidacion de redes sociales y familiares que
dan otro sentido a las distancias geograficas y culturales, marcando nuevas

formas de relaciones intergéneros, interculturales e intergeneracionales (p. 7).

Las razones por las que las personas toman la decision de migrar son diversas,
estas pueden ser producto de motivaciones personales como también colectivas, tal como
Monzén (2006) lo plantea “la migracidon es un proceso dinamico que adquiere distintos
rasgos de acuerdo con un conjunto de factores particulares (p. 6), la misma puede
generarse producto de la necesidad de fuentes de empleo, por desastres naturales,
guerras, persecucion religiosa o politica en el lugar de origen, por la violencia que se
puede vivir, “por la necesidad de salvaguardar creencias, modos de vida, cosmovisiones,
(...) adquirir e intercambiar conocimientos, bienes, servicios y mercancias, pero también a

la necesidad de sobrevivir’ (Monzoén, 2006, p. 6).

Sobre la decision de migrar Morales (2006) plantea que en la region
centroamericana estas

han tenido los rasgos de una fuga poblacional, bajo condiciones de precariedad

cada vez mayores. Esa huida ha sido un entrevero de flujos desde sociedades que

se “descampesinizaban” o de territorios convertidos en teatro de guerra y bajo
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regimenes politicos despéticos; o la mas reciente, la de los desplazados por el
ajuste estructural quienes para salvar a sus sociedades de origen han tenido que
huir de ellas. (p. 12)

Respecto a las situaciones migratorias en la regidn centroamericana Morales

(2006) hace referencia a cuatro tipos:

Migraciones internas:

Desplazamientos entre una region y otra de un mismo pais.

Presenta como causas la crisis de la produccion agricola, la mala distribucion de la
propiedad rural, la continuidad de los frentes pioneros de colonizacién agricola, la
demanda de trabajadores estacionales para la produccion de agroexportacion y
los procesos de “metropolitanizaciéon”.

Son visibles en todos los paises de la regién.

Su impacto sigue siendo preponderante en Guatemala, Honduras y Nicaragua. En
los demas paises, el fendbmeno mantiene importancia, pero con una incidencia
menor que en los anteriores escenarios.

En todos los paises, la movilidad interna de personas estéa constituida por: 1) las
migraciones de trabajadores temporales hacia la agricultura; 2) la migracion hacia
la frontera agricola (Guatemala y Nicaragua); y 3) migracion hacia las ciudades (p.
22).

Migraciones transfronterizas:

anos

Se producen entre paises limitrofes con dos destinos:

a) localidades adyacentes a las fronteras y zonas de plantacion;

b) las ciudades.

Las zonas fronterizas adquieren una enorme importancia para la filtracion de
movimientos de personas, pues es alli donde se concentra la interaccion
migratoria que compromete especialmente a paises vecinos de la regién.

Las poblaciones mdviles y la interaccion migratoria se concentran en cuatro
regiones fronterizas principalmente: Guatemala-Belice; Guatemala-México;

Nicaragua- Costa Rica y Costa Rica-Panama (p. 23).

De acuerdo con Morales y Castro (2006) es a partir de la segunda mitad de los

noventa, que la migracion transfronteriza en el marco general de la migracion vuelve
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“a adquirir importancia. Los casos mas evidentes son las migraciones de nicaraglienses
hacia Costa Rica” (p. 32).

Migraciones extrarregionales:

e Fendmeno conformado por los movimientos de migrantes desde los paises de la
region hacia otras regiones del mundo.

e Se conocen las emigraciones de nacionales de los distintos paises
centroamericanos hacia Estados Unidos y Canada.

¢ Incluye flujos de emigrantes hacia otros continentes. (p. 23).

Transmigraciones
e Debido a su particular posicion en el hemisferio y su cercania con los Estados

Unidos, los paises centroamericanos también sirven como puente de un
importante flujo de personas que emigré desde otros paises de la misma region,
de otras regiones del hemisferio o bien desde otros continentes.

e Aparte de los cambios mencionados en los flujos migratorios, los paises
centroamericanos y caribefios se han convertido en lugares de recepciéon de
inmigrantes llegados desde otras regiones, e inclusive desde otros continentes,
gue han utilizado a Centroamérica y las Antillas como via en sus intentos de llegar
a los Estados Unidos. Se han detectado grupos de inmigrantes procedentes de
diversos paises de América del Sur, asi como de Asia y Africa (Morales, 2006, p.
24).

El aumento de la migracion internacional también se debe a fenébmenos naturales
como huracanes, terremotos, tormentas, que han generado un importante ndmero de
desplazados ambientales; otros factores “son de caracter cultural, vinculados con las
facilidades que brindan los avances tecnoldgicos de las comunicaciones y el transporte y
con la difusién de modelos de consumo e imagenes que hacen atractiva la bausqueda de
nuevos horizontes, sobre todo para las personas mas jovenes” (CEPAL y Zilberg citados
por Monzon, 2006, p.9).

El cambio de lugar de residencia de las personas no es algo reciente, sin embargo,
las manifestaciones de las migraciones “han tenido un notable impacto en la
reconfiguracion de economias y sociedades, dentro de nuevas vertientes de interaccion

de éstas entre si y con el exterior” (Morales, 2006, p. 7) las mismas “no solo constituyen
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uno de los principales renglones de la transnacionalizacién del empleo, sino una de las
nuevas fuentes de acumulacién de ganancias” (Morales, 2006, p. 13), esto a través de las

remesas.

6.1 Feminizacion de las migraciones
Los estudios sobre las migraciones durante mucho tiempo centraron su atenciéon

en las migraciones de los hombres, en el caso de las mujeres el analisis de las mismas se
realizaba como acompafantes de otros hombres, sus esposos, padres, hermanos,
comparfieros. Los estudios sobre las migraciones omitian que las mismas como todo
fendmeno social tenia “impactos y significados diferentes para las mujeres y para los
hombres, matizados adem@s, por la pertenencia étnica, de edad, estado civil, preferencia

sexual, lugar de origen y condicion econémica” (Monzén, 2006, p. 7).

Es en la década de los afios ochenta y noventa que se hace referencia a los
estudios de los movimientos migratorios de las mujeres “y se avanza en su
problematizacion sobre la desigualdad y sus proposiciones teérico metodologicas” (Romer
y Ariza citados por Gil, 2005, p. 13), anterior a esto, la migracién femenina permanecia
invisibilizada, como se indicé, se visibilizaba Unicamente como acompafamiento o como
una manera de reunificacion familiar

todo en torno a decisiones masculinas, hoy existen nuevas propuestas que

muestran que la migracion femenina, también tiene motivos econémicos, politicos

y sociales, en ocasiones por la busqueda de un mejor futuro, en otras, como en el

caso de la migracion forzada por huida de contextos violentos, o trata de personas,

explotacién sexual, o trabajo en situacion de esclavitud, (Kauffer, 2012: 68), es

decir, es vital considerar la relacion existente entre género y migracion. (Suarez y

Durand, 2014, p. 62)

Las mujeres han estado presentes en los flujos migratorios desde sus inicios, las
mismas se encuentran en todas las regiones, pese a esto durante mucho tiempo no se
analiz6 su situacion en estos procesos, las mismas no se consideraron actoras clave de
los mismos, lo que implic6é un tratamiento inadecuado de la informacién respecto a ellas y

una ausencia total del analisis de las migraciones desde la perspectiva de género.

De acuerdo con Martinez (citado por Jopia y Labbé, 2016)
en la escala mundial, las mujeres han tenido una gravitacion importante en la

migracion internacional, que registra un aumento relativo virtualmente constante
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desde 1960 (...) En lo que respecta a América Latina, la mayor participacion

femenina es un rasgo caracteristico de la migracién en los ultimos decenios,

registrandose la mayor proporciobn de mujeres entre las regiones de menor

desarrollo. (p. 87).

En las ultimas décadas la mirada hacia las mujeres migrantes ha cambiado, ellas
han tenido una mayor participacion en el proceso, al punto que actualmente se hable de
una feminizacién de las migraciones, lo que quiere decir que “hoy en dia las mujeres
constituyen la mitad de la poblacibn migrante en el mundo (tras un leve aumento
numerico), y que cada vez hay mas mujeres que migran de forma auténoma y en
capacidad de proveedoras principales para sus familias transnacionales” (Petrozziello,
2013, p. 39).

De acuerdo con UN-INSTRAW (2008) la feminizacion de las migraciones “es parte
del fendmeno mas amplio de la ‘globalizacion de las migraciones’, término que alude tanto
al aumento sostenido en la cifra de migrantes internacionales —en la que participan cada
vez mas paises, de todas las regiones del mundo- como a cambios importantes en la
naturaleza y caracteristicas de estos desplazamientos” (p. 34). Al respecto Martinez
(2013) plantea que “la razén se encuentra en la demanda y oferta laboral actual asi como

transformaciones de caracter coyuntural y estructural de los propios mercados de trabajo”
(p.98).

Allison Petrozziello (2013) en cinco puntos explica a qué se debe la feminizacion
de las migraciones:

1. La migracion ocurre dentro del contexto actual de la globalizacién (...) Los paises
mas empobrecidos han sufrido los efectos de las politicas neoliberales vy
programas de ajuste estructural (aumento tanto de la pobreza, de las
desigualdades, de la marginalizacion y del desempleo, de la economia informal;
han sufrido enormes recortes en el gasto social y la privatizacion de servicios
publicos como la salud y la educacion. En este contexto las mujeres han buscado
estrategias alternativas para mantener la familia, han aumentado las familias
encabezadas por mujeres y se ha producido una mayor incidencia de la pobreza
femenina (p. 40).

2. Los cambios estructurales en los paises ricos han provocado la feminizacién de la

migracion. La reestructuracion econdémica (...) requiere de mano de obra mas
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flexible y barata. Se ha producido lo que se ha llamado la nueva y sexualizada
division internacional de trabajo. (... ) Como resultado, surge la demanda de la
mano de obra de mujeres migrantes, que estan canalizadas hacia sectores mal
remunerados con pésimas condiciones de trabajo y poca proteccion legal o
reconocimiento social (p. 40).

3. Los paises “desarrollados” también estan viviendo las crisis del estado de
bienestar y del modelo reproductivo familiar. La insercién de muchas mujeres
en la fuerza laboral remunerada, junto con el envejecimiento de la poblacién, ha
provocado una crisis en la provision de cuidados de las personas menores,
mayores, enfermas y/o discapacitadas. (...) Una de las opciones mas asequibles
para los hogares es la contratacion de una empleada de hogar como cuidadora,
gue muchas veces es una migrante que también ha dejado a sus hijos bajo el
cuidado de otra mujer. Este proceso de transferencia del trabajo reproductivo
forma una cadena global de cuidados (p. 40).

4. Los marcos reguladores de los paises de destino promueven la migraciéon de
ciertos grupos de mujeres, tanto de forma directa como indirecta (...) Es asi que
aumenta la demanda de mano de obra, a la vez que bajan las posibilidades de
adquirir un estatus migratorio regular y gozar de los derechos sociales y laborales
(40).

5. Las desigualdades de género y otros factores como la orientacion sexual en los
paises de origen también puede representar un factor importante que provoque la
emigracion femenina. A veces las familias eligen que sea una mujer la que emigre
debido a la concepcion idealizada de la mujer como mas apta a sacrificarse por el
bien de su familia. Otras emigran para escapar de la violencia doméstica, de un

matrimonio infeliz o de la presién para casarse (p. 40).

6.2 Migracién de mujeres indigenas
Si bien en las Ultimas décadas se ha mirado a las mujeres como importantes

actoras en los procesos migratorios, al analizar la migracion de las mujeres indigenas, son
pocos los estudios que hacen referencia a las mismas, lo que da cuenta de la
invisibilizacion en la que ha vivido esta poblacién y de la necesidad de generar estudios

sobre la misma.

Las mujeres indigenas se suman a los grupos de poblacion que tienen

participacion en los flujos migratorios, sin embargo al estudiar o analizar la situaciéon de
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las estas no puede obviarse que constituyen un grupo heterogéneo, “por lo que la
naturaleza de las migraciones va a variar de un pais a otro y de una regién a otra
(Amador, 2014, p. 112). Muchas de estas mujeres toman la decisién de migrar como una
forma de sobrevivir, producto de las dificiles situaciones que experimentan en sus lugares
de origen, de acuerdo con CELADE y CEPAL (2013)

Las causas de la migracion de los pueblos y mujeres indigenas desde sus
territorios de origen se asocian a factores estructurales como la presion sobre sus
tierras derivada de la explotacion de los recursos naturales, el deterioro
medioambiental y la pobreza material, asi como la escasa oferta de servicios del
Estado, principalmente de educacion media o superior. En este sentido, se ha
insistido en que si bien la migracion puede ser una via para mejorar las
condiciones de vida de estas personas, no puede ser el camino obligado para

obtener bienestar. (p. 131)

Muchas mujeres indigenas enfrentan dificultades tanto en su lugar de origen como
en el de destino, en el caso de los de origen experimentan las consecuencias del
abandono de politicas agropecuarias, la falta de apoyo a la pequefa produccion
campesina, la poca inversion en materia de educacioén, salud, comunicacion y respecto a

la generacion de empleo (Amador, 2014). Mientras que

en los lugares de destino, ademas de enfrentarse a (...) exclusién -de clase, por
ser migrantes, indigenas y de género-, las mujeres indigenas tendran que superar
una serie de obstaculos —agravados especialmente en aquellos casos en los que
la mujer solo hable lengua indigena- para poder insertarse en estos nuevos
medios con valores y culturas diferentes a los suyos y con sistemas normativos

completamente diferente a los que conocen. (Amador, 2014, p. 113)

Respecto a las causas de la migracion de las mujeres indigenas se encuentra la
exclusion social que experimentan, generada por el “crecimiento de la pobreza, [la]
marginacion y [la] (...) escasa estructura de posibilidades de acceso a recursos, bienes y
servicios” (...) [que ademas] ha significado carencias econdmicas (...) y [oportunidades]

casi nulas para contar con una vivienda de calidad” (Suarez y Durand, 2014, p. 63).
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Otras de las razones por las que las mujeres indigenas deciden migrar es la
violencia que viven, tanto intrafamiliar, sexual, politica, interétnica, sobre esto Chéavez
(2011) indica que

Al generar las migraciones situaciones de ruptura, de movimientos y de cambios,
no es de extrafiarse que las relaciones de género y étnicas se vean afectadas.
Lara (2003) da cuenta de ello cuando observa que las mujeres indigenas que
migran solas, en familia, 0 en grupos para trabajar, se sitian en espacios donde

tienen que soportar las mayores cargas de violencia machista y sexista (p. 27).

En los procesos migratorios tanto hombres como mujeres se encuentran en
condicion de vulnerabilidad, sin embargo en el caso de las mujeres indigenas, esta se
relaciona “con la marginalidad y la discriminacion por género, clase, color y etnicidad”
(Suérez y Durand, 2014, p.63), esto conlleva que estas mujeres no puedan ejercer ni

disfrutar plenamente de sus derechos humanos, dado que los mismos son vulnerados.

En muchos casos las mujeres indigenas migran con la finalidad de obtener
recursos para satisfacer las necesidades de sus familias, algunas lo hacen solas y otras
en compafia de sus hijas e hijas, “una gran cantidad migra para trabajar en los campos,

en los servicios, pero también en el servicio doméstico” (Suarez y Durand, 2014, p. 64).

En materia laboral, las mujeres indigenas migrantes enfrentan problemas que los
hombres indigenas migrantes no experimentan, encuentran “problemas relacionados con
su educacion, los beneficios del empleo, los tipos particulares de trabajo que ejercen”

(Canabal, s.f., p. 4), al respecto Melesio (s.f.) indica que sus condiciones laborales

estan marcadas por profundas desigualdades genéricas y de discriminacién étnica,
mismas que se comienzan a hacer patentes desde el mismo momento de la
negociacion del empleo y del salario de las mujeres indigenas y se prolonga a lo
largo de toda su estancia y traslado a los campos agricolas. Algo similar sucede

con la contratacién para el trabajo doméstico en las zonas urbanas. (p.3)

En los procesos migratorios las mujeres indigenas experimentan importantes

transformaciones, entre ellas Canabal (s.f.) plantea
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la reinterpretacion de sus valores y su cultura, producto del choque con la cultura
urbana: la poca utilidad de su lengua, el desempefio en trabajos remunerados, la
manutencién del hogar, la reinterpretacion de los roles sexuales al interior de la
familia, la disfunciébn de todo su saber cultural rural. Este choque implica la
creacion de una nueva identidad que siempre se conforma desde un yo indigena
frente a los otros; el mestizo, el urbano o los propios indigenas; hablamos de una
nueva identidad en tanto que aparecen nuevas concepciones, nuevos espacios de

interactuacion, nuevos rangos generacionales. (pp. 6-7)

7. Afrontamiento

Las diferentes situaciones de exclusion, marginacion, rechazo que experimentan
las mujeres y en el caso de la presente investigacion las indigenas migrantes, tal como se
ha planteado, conlleva una violacién de sus derechos humanos, colocandolas en una
posicion de desventaja respecto a los hombres y a otras mujeres. Estas manifestaciones
de discriminacién se viven en diferentes espacios y provienen de distintas personas, en
sus comunidades, familia, &mbitos de estudio o de trabajo, lo que les dificulta el pleno

ejercicio de sus derechos y el disfrute de una vida digna.

Ante la vivencia de expresiones de discriminacion, las personas pueden generar
una capacidad de afrontamiento, el que segun Pearling y Schooler (citados por
Villanueva, 2012) hace referencia a “las cosas que hace la gente para evitar ser dafiado
en momentos de tension” (p. 98), surge ante la necesidad de hacerle frente a las
circunstancias que se viven de una manera positiva, contando con apoyo social, a través
de la interaccién con las personas, lo anterior posibilita realizar un analisis de todos
aquellos recursos de los que disponen las personas para manejar la adversidad
(Villanueva, 2012).

Por su parte Lazarus y Folkman (citados por Fines y Garcia, 2012), plantean que
el afrontamiento son “los esfuerzos cognitivos y conductuales, constantemente
cambiantes, que se desarrollan para manejar las demandas especificas externas y/o
internas que son valoradas como situaciones que exceden o desbordan los recursos de

una persona” (p. 113).
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Godngora (Citado por Ojeda, Cuenca y Espinoza, 2018) indica que Lazarus

define el afrontamiento como parte de los recursos con los que cuenta una
persona y que se expresan a través de todos aquellos esfuerzos cognitivos y
conductuales que se desarrollan para responder, disminuir, reducir, minimizar,
controlar, dominar, tolerar, o solucionar los problemas en situaciones estresantes y
emociones negativas, provenientes del exterior (el ambiente) o del interior

(ambiente familiar) y el contexto sociocultural. (p. 81)

De acuerdo con Ojeda, Cuenca y Espinoza (2008) “todo afrontamiento repercute
en el bienestar de la persona, disminuye (es decir, beneficia de algiin modo y en algin
grado a la persona) sin importar la naturaleza o nivel de estrés del problema que se
enfrenta, moderando el impacto aversivo de todo estresor” (p. 82). El buen afrontamiento
va a depender de la selecciéon de la estrategia que haga posible justamente afrontar una
situacion en particular, “la eficacia del afrontamiento dependera del tipo de persona, el tipo
de encuentro estresante y la modalidad del resultado, es decir, el bienestar, el

funcionamiento social o la salud mental” (Lahoz, s.f., p. 18).

7.1 Estrategias de afrontamiento
Como se indicé anteriormente, la efectividad del afrontamiento a la discriminacion

va a depender de las estrategias de afrontamiento que las personas decidan utilizar para
hacer frente a esas situaciones que estan vulnerando sus derechos, principalmente el de

igualdad y no discriminacion.

Las estrategias de afrontamiento han sido investigadas por diversas personas,
guienes producto de sus trabajos han planteado lo que entienden por estas. Para Moran
(citado por Fines y Garcia, 2002) “las estrategias de afrontamiento son las distintas
formas en que se utilizan los recursos disponibles para hacer frente a las demandas

estresantes” (p. 13).

Para Zeidnery (citado por Gonzalez, 2014) “los recursos o estrategias de
afrontamiento, comprenden todas aquellas variables personales y sociales que permiten
gue las personas manejen las situaciones estresantes de manera mas eficiente, lo cual se
debe a que experimentan pocos o0 ningln sintoma al exponerse a un estresor 0 que se

recuperen rapidamente de su exposicion” (pp.1061-1062).
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Por su parte Arévalos, Gémez, Loaiza y Botero (2011) conciben estas estrategias
“‘como esfuerzos cognitivos y conductuales para enfrentar situaciones evaluadas por el

sujeto como excesivas en comparacion con sus capacidades de respuesta” (p. 36).

A partir de las definiciones expuestas sobre las estrategias de afrontamiento, se
puede plantear que las mismas pueden ser comprendidas como los distintos esfuerzos
gue las personas realizan, para enfrentar todas aquellas situaciones que les generan
demandas estresantes, conflictos o, haciendo uso de los recursos personales o sociales

con los que cuentan.

Investigadores como Gonzalez (2014), Fines y Garcia (2012), consideran que las
estrategias de afrontamiento promueven o generan bienestar emocional en las personas
gque enfrentan problemas en este caso, por experiencia de manifestaciones de
discriminaciéon. De igual forma se plantea que estas estrategias “pueden producir
resultados positivos en un contexto, o en una persona en particular, pero no en otro”
(Gonzalez, 2014, p. 1063).

Por otra parte, autores como Garcia y Lopez (2013) plantean que las estrategias
de afrontamiento van a depender de los recursos de los que dispongan las personas, de
sSus propias experiencias, asi como de las distintas limitaciones que pueden dificultar la
utilizacion de estos recursos, como son los desafios generados por el medio ambiente y
las presiones ejercidas por la sociedad, principalmente en el caso de las culturas con las

gue las personas no se encuentran familiarizadas.

Cuando las personas se enfrentan a situaciones que les generan estrés,
desarrollan estrategias que les permitan adaptarse al medio, al contexto, al espacio en el
gue se encuentren; en el caso de las personas migrantes Ojeda, Cuenca y Espinoza
(2008) plantean que se encuentran en un constante ajuste para adaptarse a las
sociedades en las que se encuentran, “por lo que se recurre a una diversidad de
estrategias de afrontamiento, segun la tarea a resolver y el contexto en que se den” (p.
91).

Respecto al empleo de mecanismos o estrategias de enfrentamiento por parte de

las persona migrantes Lahoz (s.f.) indica lo siguiente
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En los y las migrantes, los mecanismos de afrontamiento van a ser afectados por
el proceso de migracion en si mismo de diferentes maneras. Los recursos que las
personas que migran llevan consigo no solo son materiales sino que también se
refieren a habilidades, status, conocimiento y rasgos de personalidad (flexibilidad,
capacidad de adaptacién, buena disponibilidad para el cambio, etc.). Puede ser
que los migrantes tengan bajos niveles de estos recursos y, consecuentemente,
pobre capacidad de afrontamiento. Pero a pesar del tipo o la efectividad de los
recursos que los migrantes importan a la sociedad de acogida, el proceso
estructural de cambio, expuesto anteriormente, puede afectar a los mecanismos

de afrontamiento de diferentes maneras. (p. 18)

De acuerdo con Lahoz (s.f.) las estrategias de afrontamiento van a ser definidas o
afectadas por ciertas caracteristicas personales. En el caso de las personas migrantes
McCare (citado por Ojeda, Cuenca y Espinoza, 2008), plantea que la manera en la que se
afronten las situaciones dificiles va a depender de caracteristicas culturales, y que en el
caso de las personas migrantes en su deseo de adaptarse a la sociedad, la cultura y de

manera conductual comparten las siguientes caracteristicas

a) La mayoria de los esfuerzos de afrontamiento se conciben como respuestas a
estresores externos, como: enfermedades, divorcio, duelo e internos.
b) Estas respuestas a dichos estresores, se consideran conscientes.
¢) Al afrontar un problema, se propicia el cambio, como respuesta a que se tiene

identificado el origen del problema. (p. 83).

Autores como Fines y Garcia (2012), Arévalos, Gobmez, Loaiza y Botero (2011) y
Ornelas (2016), hacen referencia a las diferentes estrategias de afrontamiento empleadas

por las personas. En el caso de Fines y Garcia (2012) plantean las siguientes:

1. Afrontamiento Activo: hace referencia a los esfuerzos agresivos del individuo
por alterar la situacion requiriendo de acciones directas.

2. Planificacion: supone realizar el andlisis del problema, una basqueda planificada
de soluciones y la puesta en practica de las acciones.

3. Apoyo Emocional: es la busqueda de apoyo por razones emocionales (amigos,

familiares...).
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4. Apoyo Social: esfuerzos por busqueda de apoyo en profesionales.

5 Religion: busqueda de apoyo en las creencias espirituales.

6. Reinterpretacion Positiva: esfuerzos por dar un significado positivo al problema.
7. Aceptacion de la Responsabilidad: ser consciente y consecuente con las
propias decisiones.

8. Negacioén: negar la existencia del problema.

9. Humor: reirse del problema.

10. Auto Distraccion: En lugar de afrontar el problema la persona se centra en
otras tareas o actividades (dormir, ver TV etc.)

11. Autoinculpacion: hacerse totalmente responsable del problema.

12. Desconexién Conductual: evitacion y desconexion del problema.

13. Desahogo: expresar los sentimientos negativos.

14. Uso de Sustancias: alcohol y drogas etc. (p. 114).

Por su parte Arévalos, Gémez, Loaiza y Botero (2011) a partir de la validacién de

la Escala de Estrategias de Coping Modificada (EEC-M), determinan 12 estrategias:

1. Solucion de problema: Accidn que se moviliza herramientas teniendo en cuenta el
momento oportuno para intervenir.

2. Busqueda de Apoyo social: Apoyo proporcionado por un grupo de amigos o
familiares que brindan afecto e informacién ante un evento.

3. Espera: El sujeto parte del supuesto que el problema por si solo se resuelve con el
pasar del tiempo.

4. Religion: La oracion y la religion es utilizada sea para tolerar o para solucionar el
problema.

5. Evitacion Emocional: Evitar experimentar las emociones valoradas como
negativas.

6. Busqueda de Apoyo Profesional: es el empleo de recursos profesionales para
tener mayor informacién sobre el problema y sobre las alternativas para
enfrentarlo.

7. Reaccion Agresiva: Expresion emocional impulsiva hacia si mismo, hacia otros u
objetos, que permite disminuir la emocién experimentada.

8. Evitacibn Cognitiva: Se busca evitar entrar en contacto con pensamientos

valorados como negativos utilizando diferentes formas de distraccion.
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9. Reevaluacion Positiva: Su objetivo es rescatar los aspectos positivos de las
dificultades, para permitir su tolerancia y favorecer su enfrentamiento,
posiblemente permitiendo el desarrollo personal.

10. Expresion de la Dificultad de Afrontamiento: El sujeto evidencia la dificultad para
afrontar las emociones generadas por la situacion, expresar las emociones y
resolver el problema.

11. Negacion: Hace referencia a la dificultad de aceptacion del problema
distorsionandolo de modo tal que la persona responde como si el problema no
existiera o no hubiera sucedido.

12. Autonomia: Capacidad de responder ante un problema con recursos propios, sin la

necesidad de recurrir a amigos, familiares u apoyo profesional (pp.36-37).

En el caso de Ornelas (2016) plantea siete formas de afrontamiento:

1. Busqueda de apoyo: que incluye reactivos que se refieren a la blsqueda de
COoNsejo u orientacion con parientes 0 amigos.

2. Expresion emocional abierta: que se refiere a la posibilidad de descargar el
malhumor y desahogarse.

3. Religién: que alude a la participacién en ritos religiosos y la blsqueda de ayuda
espiritual.

4. Solucién de problemas: que implica el analisis de las causas del problema, la
reflexion y el desarrollo y seguimiento de un plan de accién.

5. Evitacién: que se refiere a los esfuerzos por volcarse en el trabajo u otras
actividades para evitar pensar en los problemas o realizar otras actividades para
olvidarlos.

6. Autofocalizacion negativa: que incluye el culparse a si mismo, resignarse, sentirse
incapaz o indefenso para resolver la situacion.

7. Reevaluacion positiva: que implica el esfuerzo por ver los aspectos positivos de la

situacion. (p. 180).

A partir de la revision de las estrategias de afrontamiento planteadas por Fines y
Garcia (2012), Arévalos, Goémez, Loaiza y Botero (2011) y Ornelas (2016), se puede
identificar que en los tres casos se hace referencia a la religion como una de las

estrategias utilizadas por las personas. Otras de las estrategias empleadas por las
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personas en las que coinciden estos autores son la bUsqueda de apoyo social, la
expresion emocional abierta o el desahogo, la negacion, la reevaluacion positiva, la

autoinculpacioén o autofocalizacion negativa y la bdsqueda de apoyo profesional.
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CAPITULO V. METODOLOGIA
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En esta investigacion se realiz6 una aproximaciébn a las experiencias de
discriminacion y las estrategias de afrontamiento que han utilizado las mujeres miskitas
nicaragiienses residentes en Finca San Juan de Pavas, que migraron a Costa Rica en el
periodo comprendido entre los afios 1992 y 2017. Se busc6 determinar los contextos en
los que se habian expresado las distintas manifestaciones de discriminacion hacia estas
mujeres, para esto, se realizaron entrevistas semiestructuradas, observaciéon participante

y entrevistas a personas expertas en género, poblacién miskita, migracion y etnicidades.

1. Perspectiva de género en el proceso investigativo
Respecto a las mujeres como sujetas de estudio en las ciencias sociales lzquierdo

(1998) plantea que estas “han emergido como sujeto politico en la resignificacion de los
hechos, o en la significacion de aquellos hechos silenciados. De significadas han pasado
a significantes (...) las mujeres, en tanto que sujetos, estan significando” (p. 52), son
consideradas sujetas de interés de analisis en las ciencias sociales, particularmente se

reconoce la importancia de estudiar su situacién en la realidad.

Esto es posible justamente a partir de la incorporacion de la perspectiva de género
en el proceso de investigacion y particularmente en el analisis que se realiza de un
fendmeno o una situacion determinada, como en el caso del presente estudio. Al analizar
las experiencias de discriminacion en mujeres indigenas migrantes como las miskitas, el
enfoque o perspectiva de género es fundamental porque, tal como Allison Petrozziello
(2013) lo plantea

El género afecta todos los aspectos de la experiencia migratoria, tanto de las
mujeres como de los hombres. El género influye sobre los motivos para migrar, la
decisibn de quién migra, las redes sociales empleadas para hacerlo, las
experiencias de integracion e insercion laboral en el pais de destino, y las

relaciones con el pais de origen. (p. 22)

En el estudio de las migraciones, la perspectiva de género permite recuperar las
especificidades de las experiencias de las personas migrantes “justamente para visibilizar
las desigualdades y discriminacion que se producen o se pueden producir en estas

dinamicas” (Tufién y Rojas, 2012, p. 18) migratorias.

Por lo que abordar el tema de las experiencias de discriminacion de las mujeres

miskitas nicaragiienses que han migrado a Costa Rica, desde la perspectiva de género,
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permiti6 comprender y analizar las particularidades de su situacibn como mujeres

indigenas migrantes como también visibilizar las desigualdades que han vivido en el pais.

2. Tipo de estudio
Este estudio se abord6 desde el enfoque cualitativo, el que busca la construccién

de conocimiento desde la vivencia, la experiencia de las y los actores, es decir, se
interesa “por captar la realidad a través de los ojos de los sujetos actuantes, a partir de la
percepcion que ellos y ellas tienen de su propio contexto, asumiendo que la realidad se
construye socialmente, es historica y cambia constantemente” (Guardian, citado por
Duran, 2012, p. 123).

Con el enfoque cualitativo se pretende, durante el proceso de recoleccion de
informacién conocer las perspectivas, puntos de vista de quienes participan del estudio
respecto a sus vidas, emociones, significados, expresados en sus propias palabras. Para
el abordaje de las experiencias de discriminacién, los contextos en los que se expresan y
las estrategias de afrontamiento de la poblacién de estudio, es fundamental que las
mismas sean narradas directamente por las mujeres miskitas, dado que esto permite
conocer tal como Rodriguez y Valldeoriola (s.f.) lo plantean el significado, el sentido que

ellas le confieren a los hechos o fenémenos enfrentados.

De igual manera, el enfoque cualitativo trata de “identificar la naturaleza profunda
de las realidades, su estructura dinamica, aquella que da razén plena de su
comportamiento y manifestaciones” (Martinez, 2006, p. 128), de igual forma se orienta
“hacia la comprension de las situaciones unicas y particulares (...) [y centrarse] en la
busqueda de significado y de sentido que les conceden a los hechos los propios agentes,
y en cémo viven y experimentan ciertos fenédmenos o experiencias los individuos o los
grupos sociales a los que investigamos” (Rodriguez y Valldeoriola, s.f.), permite realizar
un andlisis de las manifestaciones de discriminacion, de los contextos en los que se
experimenta y de las estrategias de afrontamiento empleados por las mujeres miskitas

para enfrentarlas desde su realidad inmediata.

Este enfoque permite analizar el fenbmeno de la discriminacion a partir de la
realidad de quienes la experimentan, cuestionar ¢cémo la viven?, ¢qué consecuencias o
implicaciones tienen o han tenido en sus vidas?, ¢si es algo que ha afectado a quienes
conviven con ellas? ¢ Cuales han sido las redes de apoyo con las que han contado? si es

gue asi ha sido, para enfrentar esa situacion.
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El alcance de este estudio fue explicativo, segin Hernandez, Fernandez y Baptista
(2010)

Van mas alla de la descripcion de conceptos o fendmenos o del establecimiento de
relaciones entre conceptos; es decir, estan dirigidos a responder por las causas de
los eventos y fendbmenos fisicos o sociales. Como su nombre lo indica, su interés
se centra en explicar por qué ocurre un fenbmeno y en qué condiciones se

manifiesta, o por qué se relacionan dos o mas variables. (pp. 83-84)

Este alcance permitié ir mas alla de la simple descripciéon de las experiencias de
discriminacion a las que la poblacion de estudio se ha enfrentado, dado que ademas
posibilitd determinar las estrategias de afrontamiento utilizadas por las mujeres miskitas
para enfrentar las manifestaciones de discriminacion, asi como identificar los contextos en

los que estas han ocurrido.

3. Poblacion de estudio
Para efectos de esta investigacion se trabajdo con mujeres migrantes

nicaraguenses autoidentificadas como miskitas, residentes en Finca San Juan de Pavas

gue migraron a Costa Rica en el periodo comprendido entre los afios 1992 y 2017.

3.1 Criterios de seleccion
Mujeres:

e Mayores de 18 afios*.
¢ Nacidas en Nicaragua.
¢ Autoidentificadas como miskitas.

¢ Que hayan migrado a Costa Rica en el periodo comprendido entre los afios 1992 y
2017.

e Residentes en Finca San Juan de Pavas.

Para efectos de esta investigacién, se utiliz6 una muestra en cadena o por redes
(“bola de nieve”), con la que segun Hernandez, Fernandez y Baptista (2010) “se

identifican participantes clave y se agregan a la muestra, se les pregunta si conocen a

4 Se trabajé con esta poblacién principalmente por el mayor acceso a las mujeres de 18 afios o
mas, en comparacion con las menores de edad, quienes requieren la autorizacion de madres,
padres o personas encargadas.
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otras personas que puedan proporcionar datos mas amplios, y una vez contactados, los

incluimos también” (p. 398).

El contacto inicial con las sujetas de estudio se realizd a través del Pastor de la

Iglesia Morava ubicada en Finca San Juan de Pavas.

4. Fuentes de informacion
Para el desarrollo de las etapas de la investigacion es fundamental contar con

fuentes de informacién primarias las que “proporcionaln] datos de primera mano, pues se
trata de documentos que incluyen los resultados de los estudios correspondientes”
(Hernandez, Fernandez y Baptista, 2010 p. 53). En el caso de esta investigacion la
informacién primaria se obtuvo de la poblacién de estudio, a través de las técnicas de
recoleccion utilizadas, las que permitieron establecer un dialogo con las mujeres miskitas,
mediante el que fue posible reconstruir la realidad vivida por ellas, sus experiencias,
emociones, significados o puntos de vista en torno a la discriminacion y las estrategias de

afrontamiento utilizadas para enfrentar las diferentes manifestaciones experimentadas.

De igual manera se utilizaron documentos en los que se hubiera abordado las
categorias de analisis de la investigacion como trabajos finales de graduacion, libros,
capitulos de libros, revistas, datos provenientes de investigaciones desarrolladas respecto
a la poblacién de estudio, Instrumentos Internacionales de Derechos Humanos y estudios
o informes de organismos internacionales sobre migracion, poblacién indigena o

discriminacion.

5. Técnicas e instrumentos de recoleccion de informacion.
En el caso de esta investigacion las técnicas e instrumentos de recoleccién de la

informacién permitieron:

¢ Construir conocimiento desde la vivencia de las mujeres miskitas.

e Conocer la realidad a partir de su propia percepcion.

e Hacer referencia a las situaciones de discriminacién vividas, los contextos en los
gue esto habia ocurrido y la manera en la que lo habian afrontado, a partir de sus

propias palabras.

Por lo anterior las técnicas que se seleccionaron para la obtencion de la

informacion fueron las siguientes:
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Observacién cualitativa: “esta implica adentrarnos en profundidad a situaciones
sociales y mantener un papel activo, asi como una reflexibn permanente. Estar atentos a
los detalles, sucesos, eventos e interacciones” (Hernandez, Fernandez y Baptista, 2010,
p. 411). Se trabajé con una observacion participante activa, dado que con esta se esta
presente “en la mayoria de las actividades; sin embargo, no se mezcla completamente
con los participantes, sigue siendo ante todo un observador’ (Hernandez, Fernandez y
Baptista, 2010, p. 417).

Esta técnica permitid por una parte describir los contextos en los que vive la
poblacién de estudio como también, registrar el lenguaje no verbal durante la aplicacién
de las entrevistas, gestos, reacciones de las mujeres ante los temas abordados. Esta

informacion se recopilé en un diario de campo.

Entrevista semiestructurada: “se basan en una guia de asuntos o preguntas y el
entrevistador tiene la libertad de introducir preguntas adicionales para precisar conceptos
u obtener mayor informacion sobre los temas deseados (es decir, no todas las preguntas

estan predeterminadas)” (Hernandez, Fernandez y Baptista, 2010, p. 418).

Con esta técnica se realizé el acercamiento a las experiencias de discriminacion,
los contextos en los que esto habia ocurrido y a las estrategias de afrontamiento,
implementadas para enfrentarlas por las mujeres miskitas nicaragiienses residentes en
Finca San Juan de Pavas. Se trabajo a partir de una guia tematica previamente
elaborada, que permitié profundizar aspectos de interés para la investigacion, que podia
ser modificada durante la aplicacién de la entrevista; para el registro de las entrevistas se

utilizé la grabadora de voz.

Para el desarrollo de esta investigacion se aplicaron cinco entrevistas
semiestructuradas a mujeres miskitas nicaragiienses residentes en Finca San Juan de
Pavas, que hubieran migrado a Costa Rica en el periodo comprendido entre los afios
1992 y 2017.

Entrevistas semiestructuradas a personas expertas: “se basan en una guia de
asuntos o preguntas y el entrevistador tiene la libertad de introducir preguntas adicionales
para precisar conceptos u obtener mayor informacion sobre los temas deseados (es decir,
no todas las preguntas estan predeterminadas)” (Hernandez, Fernandez y Baptista, 2010,
p. 418).
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En esta investigacion se realizaron tres entrevistas semiestructuradas a personas
expertas: una ha trabajado las teméticas de género y migraciones, otra migraciones y
etnicidades y la tercera persona es pastor miskito de la Iglesia Morava de Finca San Juan
de Pavas, quien desde su experiencia y trabajo con la poblacién miskita permiti6 abordar
aspectos relacionados con los procesos migratorios de las mujeres miskitas, las
experiencias de discriminacion a las que ellas se han enfrentado y como también sobre

las probleméticas presentes en Finca San Juan.

6. Estudios de caso
En esta investigacion se abordé el objeto de estudio a partir del estudio de caso el

que segun Stake (2007) “es el estudio de la particularidad y de la complejidad de un caso
singular, para llegar a comprender su actividad en circunstancias importantes” (p. 11), de
igual manera plantea que su “objetivo primordial (...) no es la comprension de otros. La
primera obligacion es comprender este caso” (p. 17). Razén por la que al trabajar con
estudios de caso no se pueden realizar generalizaciones, sino que se trabaja la
particularidad, el caso que se analiza debe estudiarse en profundidad para conocerlo

ampliamente.
Respecto al estudio de caso en la investigacion cualitativa Duran (2012) indica que

es un proceso de indagacion focalizado en la descripcién y examen detallado,
comprehensivo, sistemético, en profundidad de un caso definido, sea un hecho,
fendmeno, acontecimiento o situacion particular. El andlisis incorpora el contexto
(temporo-espacial, econdémico, politico, legal), lo que permite una mayor
comprensién de su complejidad y, por lo tanto, el mayor aprendizaje del caso

particular (p. 128).

De acuerdo con lo anterior, realizar esta investigacion utilizando el estudio de caso
como método, permiti6 acercarse al fendmeno de las experiencias de discriminacion de
mujeres miskitas nicaragiienses residentes en Finca San Juan de Pavas y analizar sus
casos particulares, realizando esto de manera detallada, describiendo lo vivido por estas
mujeres y explicando las razones por las que se experimentd, en qué condiciones se

present6 y como se enfrentd.

El estudio de caso segin Monroy (2009) se desarrolla considerando tres

momentos “observar, recuperar la informacion y registrarla, comprender el fenémeno” (p.
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42), esto permite acercarse a fendmenos presentes en la realidad considerados
complejos, como lo es la discriminacion, al que se enfrentan muchas personas y que en el

caso de la poblacién de estudio puede ser interseccional.

El realizar un estudio de caso sobre las experiencias de discriminacion, los
contextos en los que se presentan y las estrategias de afrontamiento utilizadas para
enfrentarlos, permiti6 desarrollar un andlisis detallado de la realidad a la que se ha
enfrentado la poblacion de estudio, y si bien lo que ellas han vivido no se puede
generalizar al resto de mujeres miskitas nicaraglienses residentes en Finca San Juan de
Pavas o en el pais, permiti6 generar informacion que dé pie a futuras investigaciones

sobre este fendmeno.

7. Técnica andlisis de contenido
La técnica a partir de la que se realiz6 el andlisis de la informacion fue el analisis

de contenido, esta permitié “la elaboracion, registro y tratamiento de datos sobre procesos
singulares de comunicacion, a partir de un corpus representativo de sus productos
(mensajes, textos o discursos) singulares, o a partir de un corpus representativo de

grabaciones registradas que a la postres constituyen un documento” (Pifiuel, 2002, p. 17).

La interpretacion de textos realizada utilizando esta técnica permiti6 el
acercamiento a fenémenos sociales, dado que con su utilizacién fue viable “comprender
las interacciones sociales dentro de un contexto especifico de una manera objetiva y

sistematica” (Barrantes, 2001, p. 199).

En el caso de esta investigacion se seleccioné el analisis de contenido descriptivo,
cuya finalidad segun Pifiuel (2002) es “la simple identificacion y catalogacion de la
realidad empirica de los textos o documentos, mediante la definicion de categorias o

clases de sus elementos” (p.9)

El procedimiento de andlisis cualitativo de contenido que se sigui6, fue el

establecido por Céaceres (2003), cuyos pasos eran:

8. Seleccion del objeto de analisis: las experiencias de discriminacion, contextos en

los que ocurre y las estrategias de afrontamiento de las mujeres miskitas.
9. Transcripcion de las entrevistas.

10. Desarrollo del pre analisis (organizacion de la informacion).
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12.

121

Definicion de las unidades de andlisis: “trozos de contenido sobre los cuales
comenzaremos a elaborar el analisis” (Caceres, 2003, p. 60). En esta investigacion
se trabajo con el tipo de unidad de analisis denominada “frases, parrafo o tema”,
en las que “la unidad de analisis es un grupo de palabras reunidas
gramaticalmente. No tienen valor por si solas, sino a través del conjunto que

constituyen” (Caceres, 2003, p. 61).

Establecimiento de reglas de andlisis y codigos de clasificacion: con esto se
garantiza la validez y confiabilidad de los resultados. “Estas reglas indican al
investigador y a otros que coparticipen en el analisis, cuales son las condiciones
para codificar-y eventualmente categorizar- un determinado material (...) estas
reglas estan abiertas a modificacion en la medida en el que material es procesado”
(Caceres, 2003, p. 63).

En este proceso:

12.3 Una vez que se tenia claro cual era la unidad de analisis, se procedio a

disponer el material separando el contenido en virtud de dicha unidad, de modo tal
de agrupar todo aquel que parecia guardar relacion, la suficiente como para ser
considerada similar, mientras que otros conjuntos de datos conformaban otros

grupos (Morris, citado por Caceres, 2003, p. 63).

12.4 Una vez que los datos habian sido segmentados y agrupados conforme a

13.

las reglas de andlisis, se tenia que brindar un identificador a cada grupo. Estos
identificadores recibian el nombre de cédigos, y podian adoptar la forma de un
concepto conocido o0 una palabra o simbolo alfanumérico cualquiera de caracter
distintivo. Existia un cddigo por cada grupo de datos y por al menos una regla de
analisis (Carey, Morgan & Oxtoby, 1996; Hague & Jackson, citados por Cacéres,
2003, p. 64).

Desarrollo de categorias: casillas en las que se ordena y clasifica de manera

definitiva el contenido previamente codificado (Caceres, 2003)



8. Descripcion de las categorias de analisis
En el siguiente cuadro se muestran para cada uno de los objetivos especificos de este estudio, las categorias, su
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descripcién conceptual; las dimensiones de analisis con su respectiva definicion conceptual, operacional e instrumental, de

igual manera se presentan las fuentes a partir de las que se obtuvo la informacion para abordar el objeto de estudio.

Objetivo General: Analizar las experiencias de discriminacion, los contextos en los que se expresan y las estrategias

de afrontamiento utilizadas por las mujeres miskitas nicaragiienses residentes en Costa Rica que migraron al pais en el

periodo comprendido entre los afios 1992 y 2017.

Cuadro 3. Descripcion de las categorias de analisis

Objetivo Categorias Definicién Variable Definicién Definicién Definicion Fuentes
especifico conceptual conceptual operativa instrumental

1. Identificar las | Experiencias Situaciones Por ser Denotara toda Experiencias | 1. Entrevista 1. Mujeres
experiencias de | de vividas por las mujer distincion, exclusion o | de semiestructurada. | miskitas
discriminacion | discriminacién | personas, al ser restriccion basada en | desigualdad, nicaragiien
de las mujeres tratadas por el sexo que tenga por | rechazo, ses
miskitas otras como objeto o resultado exclusion, residentes
nicaraguenses inferiores, “en menoscabar o anular menosprecio en Finca
Irf;r‘:"cd:rggr‘:’ Jugg razon de a!guna el reconqcimie_nto, 0 restriccion San Juan
de Pavas. caracteristica o goce o ejercicio por la | por ser de Pavas.

atributo que no mujer, mujer.

resulta independientemente 2. Entrevista

agradable para de su estado civil, semiestructurada. | 2.

quien sobre la base de Personas

discrimina: el igualdad del hombre y expertas.

color de la piel, la mujer, de los

la forma de derechos humanos y

pensar, el sexo,
su
discapacidad, la
opcioén religiosa,
etcétera”
(Zepeda, 2006,
p. 22).

las libertades
fundamentales en las
esferas politica,
econodmica, social,
cultural, civil o en
cualquier esfera
(CEDAW, 1979,
articulo 1)
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Objetivo Categorias Definicién Variable Definicién Definicién Definicién Fuentes
especifico conceptual conceptual operativa instrumental

1. Identificar las | Experiencias Situaciones Por ser Denotara toda Experiencias | 1. Entrevistas 1. Mujeres
experiencias de | de vividas por las indigena distincion, exclusion, de distincién, | semiestructurada. | miskitas
discriminacion | discriminacién | personas, al ser | miskita restriccion o rechazo, nicaragiien
de las mujeres tratadas por (discrimina | preferencia basada en | exclusion, ses
miskitas otras como cién étnico- | motivos de raza, color, | menosprecio residentes
nicaraguenses inferiores, “en racial) linaje u origen nacional | o restriccion en Finca
residentes en p e i
Finca San Juan razon de a_lguna o} e_tnlco que tenga por | por: San Juan
de Pavas. caracteristica o objeto o por resultado de Pavas.

atributo que no anular o menoscabar * .Ser,

resulta el reconocimiento, indigen |, ista

agradable para goce o ejercicio, en a semiestructurada. 2.

quien condiciones de miskita. Personas

discrimina: el igualdad, de los . Lengua. expertas.

color de la piel, derechos humanos y

la forma de libertades e Préactica

pensar, el sexo, fundamentales en las s

su esferas politica, cultural

discapacidad, la econdmica, social, es.

opcion religiosa,
etcétera”
(Zepeda, 2006,
p. 22).

cultural o en cualquier
otra esfera de la vida
publica (Convencion
Internacional sobre la
Eliminacién de todas
las Formas de
Discriminacién Racial,
1965, articulo 1).
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Objetivo Categorias Definicién Variable Definicién Definicién Definicién Fuentes
especifico conceptual conceptual operativa instrumental

1. Identificar las | Experiencias Situaciones Por ser Forma de | Experiencias | 1. Entrevistas 1. Mujeres
experiencias de | de vividas por las migrante discriminacion que se | de distincion, | semiestructurada. | miskitas
discriminacion | discriminacién | personas, al ser | (Xenofobia) | manifiesta a través del | rechazo, nicaragiien
de las mujeres tratadas por desprecio, odio 0 | exclusion, ses
miskitas otras como rechazo hacia | menosprecio residentes
nicaraguenses inferiores, “en personas de otros pal- | restriceion en Finca
residentes en . ses en tanto migrantes
Finca San Juan razon de, a_lguna 0 extranjeras (INADI, por seruna San Juan
de Pavas. caracteristica o 2016, p. 15). persona de Pavas.

atributo que no migrante.

resulta

agradable para | por su Se entiende (...)toda | Experiencias

quien religion distincion, exclusion, de distincion,

discrimina: el restriccion o rechazo,

color de la piel, preferencia fundada exclusion, 2

la forma de en lareligion o enlas | menosprecio | 2. Entrevistas Personas

pensar, el sexo, convicciones y cuyo fin | o restriccion | semiestructuradas. expertas.

Su
discapacidad, la
opcion religiosa,
etcétera”
(Zepeda, 2006,
p. 22).

o efecto sea la
abolicién o el
menoscabo del
reconocimiento, el
goce o el ejercicio en
pie de igualdad de los
derechos humanos y
las libertades
fundamentales
(Declaracion sobre la
eliminaciéon de todas
las formas de
intolerancia y
discriminacién
fundadas en la religion
o las convicciones,
1981, articulo 2, inciso
2).

por la
religion.
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Objetivo Categorias Definicién Variable Definicién Definicién Definicién Fuentes
especifico conceptual conceptual operativa instrumental

1. Identificar las | Experiencias Situaciones Por su Exclusién o Experiencias | 1. Entrevistas 1. Mujeres
experiencias de | de vividas por las situacion marginacion de distincién, | semiestructurada. | miskitas
discriminacion | discriminacién | personas, al ser | socioecond | experimentada por las | rechazo, nicaragiien
de las mujeres tratadas por mica personas por su exclusion, ses
miskitas otras como condicién econémicay | menosprecio residentes
nicaraguenses inferiores, “en social en diferentes o restriccion en Finca
residentes en . . o
Finca San Juan razén de a_lguna espacios, limitando las por Ia_ San Juan
de Pavas. caracteristica o oportunidades para situacion de Pavas.

atributo que no mejorar sus socioeconém

resulta condiciones de vida ica.

agradable para (CONAPRED, s.f.).

quien 2. Entrevistas

discrimina: el Tener una | Toda distincion, Experiencias | semiestructuradas. | 2.

color de la piel, | condicién exclusion o restriccion | de distincion, Personas

la forma de de basada en una rechazo, expertas.

pensar, el Sexo, discapaci- dlscapaC|dad () que exclusién,

su tenga el efectoo menosprecio

dad propésito de impedir o

discapacidad, la
opcion religiosa,
etcétera”
(Zepeda, 2006,
p. 22).

anular el
reconocimiento, goce
0 ejercicio por parte de
las personas con
discapacidad, de sus
derechos humanos y
libertades
fundamentales
(Convencion
Interamericana para la
Eliminacién de Todas
las Formas de
Discriminacion Contra
las Personas con
Discapacidad, 1999,
articulo I).

o restriccion
por tener una
condicion de
discapacidad
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Objetivo Categorias Definicién Variable Definicién Definicién Definicién Fuentes
especifico conceptual conceptual operativa instrumental
1. Identificar las | Experiencias Situaciones Edad Tiene por Experiencias | 1. Entrevistas 1. Mujeres
experiencias de | de vividas por las consecuencia de distincién, | semiestructurada. | miskitas
discriminacion | discriminacién | personas, al ser obstaculizar o dejar sin | rechazo, nicaragiien
de las mujeres tratadas por efectoel exclusion, ses
miskitas otras como reconocimiento, goce | mengsprecio residentes
nicaraguenses inferiores, “en 0 EJercicio, en igualdad o restriccion en Finca
residentes en . de condiciones, de
Finca San Juan razon de, a_lguna todos los derechos por a edad. San Juan
de Pavas. caracterlsnca 0 humanos y libertades de Pavas.
atributo que no fundamentales en los
resulta ambitos politico, 2. Entrevistas
agradable para econdmico, social, semiestructuradas. | 2.
quien discrimina cultural, civil o de otro Personas
(Zepeda, 2006, tipo [en razon de la expertas.
p. 22). edad] (CELADE y
CEPAL, 2011, p. 4).
2. Determinar | Contextos en Contextos en Contexto a. Lavivienda en la a. 1. Entrevistas 1. Mujeres
los contextos | los que se los que las familiar: que se reside. En ella | Manifestacio | semiestructurada. | miskitas
en los que se | expresan las sujetas se se ha convivido la nes de nicaragiien
expresan las | manifestacione | relacionan a. Nucleo mayor parte del tiempo | giscriminacio ses
manifestacione | s de (Arévalos, familiar con personas como n, residentes
s de | discriminacién | Gomez, Loaiza | primario. padres, hermar,los, provenientes en Finca
discriminacion y Botero, 2011). en'tre otras (Arevalos, de aquellas San Juan
hacia las Gomez, Loaizay personas de Pavas.
: Botero, 2011). )
mujeres gue integran
miskitas. su hogar o 2. Entrevistas
residen en su | semiestructuradas. | 2.
vivienda, Personas
como padre, expertas.
madre,
hermanos,
hermanas,
hijos e hijas,
cényuge, u
otros

familiares.
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Objetivo Categorias Definicién Variable Definicién Definicién Definicién Fuentes
especifico conceptual conceptual operativa instrumental
2. Determinar | Contextos en Contextos en b. Nucleo b. Lugares enlos que | b. 1. Entrevistas 1. Mujeres
los contextos | los que se los que las familiar se convive con Manifestacio | semiestructurada. | miskitas
en los que se | expresan las sujetas se secundario. | personas nes de nicaraglien
expresan las | manifestacione | relacionan pertenecientes auna | discriminacio ses
manifestacione | s de (Arévalos, consanguineidad n, _ residentes
s de | discriminacién | Gémez, Loaiza como]o son, ab“?'os provenientes en Finca
discriminacion y Botero, 2011). (as), tios (as) y primos | de familiares San Juan
hacia las (6.13.)’ fuera de la gue no de Pavas.
: vivienda en la que se forman parte
mujeres reside (Arévalos, de su hogar
miskitas. Gomez, Loaizay 0 no residen
Botero, 2011). ensu 2.
vivienda. 2. Eptrevistas Personas
Contexto Dentro del contexto | Expresiones | Semiestiucturadas. | oynertag.
Social social, se consideran | de

los ambitos en los que
se dan las relaciones

con personas
cercanas y de
amistad, como

aquellos en los que se
genera contacto con
personas

desconocidas  como
restaurantes, parques,

iglesias, estadios,
eventos culturales,
espacios publicos,
entre otros (Arévalos,
Gomez, Loaiza vy

Botero, 2011).

discriminacio
n presentes
en el marco
de relaciones
de amistad o
con personas
desconocida
s con las que
se interactia
(iglesia,
comunidad,
restaurantes,
parques,
espacios
publicos,
entre otros).
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Objetivo Categorias Definicién Variable Definicién Definicién Definicién Fuentes
especifico conceptual conceptual operativa instrumental
2. Determinar | Contextos en Contextos en Contexto Hace referencia a los | Expresiones | 1. Entrevistas 1. Mujeres
los contextos | los que se los que las Laboral espacios (...) laborales | de semiestructurada. | miskitas
en los que se | expresan las sujetas se en los cuales el sujeto | discriminacié nicaragiien
expresan las | manifestacione | relacionan se desenvuelve y/o se | n presentes ses
manifestacione | s de (Arévalos, involucra en centros residentes
s de | discriminacion | Gomez, Loaiza cotlglanamente . de trabajo. en Finca
discriminacion y Botero, 2011). (Areyalos, Gomez, San Juan
. Loaiza y Botero, 2011,
haqa las p. 38). 2 Entrevistas de Pavas.
mujeres o
miskitas. Contexto Hace referencia a los | Expresiones semiestructuradas. | 2.
formativo espacios de Personas
educativos/académico | discriminacié expertas.
s (...) en los cudles el |  presentes
sujeto se desgnvuelve en centros
y/o_  se involucra de estudio.
cotidianamente
(Arévalos, GOmez,
Loaiza y Botero, 2011,
p. 38).
Contexto Dentro del contexto | Expresiones
politico - politico-institucional se | discriminatori
institucional | incluyen las | as presentes

percepciones que las
personas tienen sobre
las leyes y a nivel
institucional, como
también, sobre las
personas que laboran
en ciertas instituciones
representandolas

(Arévalos, GOmez,
Loaiza y  Botero,
2011).

en leyes o
normativa del
pais de
destino en
torno a las
personas
indigenas o
migrantes.

Manifestacio
nes de
discriminacio
nen:

Instituciones
del Estado:
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centros de
salud, IMAS,
INAMU,
PANI, INVU,
INDER,
bancos.

Instituciones
privadas:
centros de
salud,
bancos.

Personal de
estas
instituciones.

3. Establecer
las estrategias
de
afrontamiento
empleadas por
las mujeres
miskitas ante
las
experiencias de
discriminacion.

Estrategias de
afrontamiento

“Son las
distintas formas
en que se
utilizan los
recursos
disponibles para
hacer frente a
las demandas
estresantes”
(Moran, citado
por Fines y
Garcia, 2012p.
13).

Busqueda
de apoyo
social.

“Apoyo proporcionado
por un grupo de
amigos o familiares
que brindan afecto e
informaciéon ante un
evento” (Arévalos,
Gbémez, Loaiza vy
Botero, 2011, p. 36).

Apoyo
familiar.

Apoyo de
personas
amigas.

Apoyo de la
iglesia.

Apoyo de la
comunidad
y/o personas
integrantes
de la
comunidad.

1. Entrevistas
semiestructurada.

2. Entrevista
semiestructurada.

1. Mujeres
miskitas
nicaragien
ses
residentes
en Finca
San Juan
de Pavas.

2.
Personas
expertas.
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Objetivo Categorias Definicién Variable Definicién Definicién Definicién Fuentes
especifico conceptual conceptual operativa instrumental
3. Establecer Estrategias de | “Son las Blsqueda ‘Es el empleo de | Apoyo de 1. Entrevistas 1. Mujeres
las estrategias | afrontamiento | distintas formas | de  apoyo | recursos profesionales | profesionales | semiestructurada. | miskitas
de _ en que se profesional. | para  tener ~ mayor | en distintas nicaragiien
afrontamiento utilizan los informacion sobre el | 4reas. ses
empleadas por recursos problema y sobre las residentes
Ia_s mujeres disponibles para aIternat|va§ ~ para quyo Qe en Finca
miskitas ante hacer frente a enfrentarlo” (Arévalos, | instituciones San Juan
las Gbémez, Loaiza Y | del Estado u
experiencias de las demandas Botero, 2011, p. 36). izaci de Pavas.
xperiencias estresantes” organizacion

discriminacion. S es no

(Morén, citado

por Fines y gubernament 5

" ales. i '
2o cemsructnadas. | POISONaS
13). Religion o | “Busqueda de apoyo | Apoyo en la " | expertas.
espiritualid | en las  creencias | oracion.
ad espirituales” (Fines vy

Garcia, 2012, p. 114).
‘La oracibn o la
religion es utlizada
para tolerar o para
solucionar el
problema” (Arévalos,
GOmez, Loaiza vy
Botero, 2011, p. 36).

Busqueda de
guias
espirituales
no
relacionados
con iglesias.

Participacion
en grupos
para
crecimiento
espiritual no
relacionados
con iglesias.
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Objetivo Categorias Definicién Variable Definicién Definicién Definicién Fuentes
especifico conceptual conceptual operativa instrumental
3. Establecer Estrategias de | “Son las Expresion “Se refiere a la | Formasde 1. Entrevistas 1. Mujeres
las estrategias | afrontamiento | distintas formas | emocional | posibilidad de | expresar las | semiestructurada. | miskitas
de en que se abierta descargar el malhumor emociones. nicarag[jen
afrontamiento utilizan los (desahogo) |y desahogarse” ses
empleadas por recursos . (Ornelas, 2016, p. | Actividades residentes
las mujeres disponibles para 180). realizadas en Finca
Ir2|ssk|tas ante hacer frente a séelgihogarse San Juan
experiencias de las demand?s de Pavas.
discriminacién. estresantes Auto En lugar de afrontar el | Actividades
(Moran, citado distracciéon. | problema la persona | realizadas
por Fines y se centra en otras | como ) 2.
Garcia, 2012p. tareas o actividades | distraccion | 2 ENevistas Personas
13). (dprmir, ver TV etc.) para no semiestructuradas. expertas.
(Fines y Garcia, 2012, afrontar la
p- 114). situacion de
discrimina-
cion que
enfrenta.
Autonomia. | Capacidad de | Medidas,
responder ante un | acciones o
problema con recursos | decisiones
propios, sin la | tomadas
necesidad de recurrir a | frente las
amigos, familiares u manifestacio
apoyo profesional nes de
(Aréyalos, Gomez, discrimina-
Loaiza y Botero, 2011, | “ 77 .
p. 37). cion sin
recurrir a
recursos
externos
como
familiares,
amigos,

entre otros.
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Objetivo Categorias Definicion Variable Definicion Definicién Definicién Fuentes
especifico conceptual conceptual operativa instrumental
3. Establecer Estrategias de | “Son las Negacion Hace referencia a la | Expresion de | 1. Entrevistas 1. Mujeres
las estrategias | afrontamiento | distintas formas dificultad de | dificultad semiestructurada. | miskitas
de en que se aceptacion del | para aceptar nicaragiien
afrontamiento utilizan los problema las ses
empleadas por recursos distorsionandolo  de | manifestacio residentes
Ia; mujeres disponibles para modo tal que la nes de en Finca
miskitas ante hacer frente a persona responde discrimina- San Juan
las P las demandas como sl _el problema cion de Pavas
experiencias de : no existera 0 no ' '
discriminacion. estresantes hubiera sucedido | piferentes 5
(Moran, citado (Arévalos, GOmez, | «rmas de 2. Entrevistas Pérsonas
por Fines y Loaiza y Botero, 2011, semiestructuradas.
Garcia, 2012p. 0. 37). negar Ia. expertas.
13). existencia de
las
manifestacio
nes de
discrimina-
cion.
Autoinculpa | “Hacerse  totalmente | Formas de
cion. responsable del | responsabili-
problema (Fines 'y | zarse por las
Garcia, 2012, p. 114). | manifestacio
nes de
discrimina-
cion.
No hacer Hace referencia a la | No se toma
nada decision de la persona | ninguna
de no hacer nada ante | medida o
la- experiencia  de | accign, no se
discriminacion que | reacciona
enfrenta. frente a la
manifesta-
cion de
discrimina-
cion.

Fuente: Elaboracion propia con base en los objetivos, categorias y dimensiones de andlisis de la investigacion.
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9. Unidades de analisis
Para efectos de esta investigacion se definieron cuatro grandes categorias, las que

se desarrollaron a partir de las siguientes unidades de analisis:

Cuadro 4
Categorias y unidades de analisis

Categorias Unidades de andlisis
Discriminacion Experiencias de discriminacion.
contra las e Por ser mujer.
mujeres e Por ser indigena (discriminacion étnico-racial).
indigenas e Por ser migrante (Xenofobia).
migrantes e Por su religion.
e Por su situacion socioeconomica.
e Tener una condicidn de discapacidad.
e Por sus costumbres y tradiciones.
e Porsu edad.
Contextos en los | Contexto familiar:
gue se e Ndcleo familiar primario: incluye padre, madre, hijos, hijas,
expresaron las hermanos, hermanas, esposo, conyuge.
manifestaciones e Nucleo familiar secundario: incluye abuelas, abuelos, tias,
de discriminacion tios, primas, primos, sobrinas, sobrinos.

Contexto social: incluye las relaciones con personas cercanas o
de amistad como también el contacto con personas desconocidas
en restaurantes, parques, espacios publicos, entre otros
(Arévalos, Gémez, Loaiza y Botero, 2011).

Contexto laboral: incluye los espacios laborales en los que las
mujeres se desenvuelven cotidianamente (Arévalos, Gdmez,
Loaiza y Botero, 2011).

Contexto formativo: incluye los espacios educativos en los que las
mujeres se desenvuelven cotidianamente (Arévalos, Gomez,
Loaiza y Botero, 2011).

Contexto politico/institucional: se incluyen las leyes e instituciones.
Busqueda de apoyo social.

Busqueda de apoyo profesional.

Religion.

Expresion emocional abierta (desahogo).

Auto distraccion.

Autonomia.

Negacién autoinculpacion.

No hacer nada.

Fuente: Elaboracion propia con base en las categorias y dimensiones de analisis de la
investigacion.

Estrategias de
afrontamiento
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10. Plan de recoleccion, ordenamiento y andlisis de la informacién.

Para garantizar la calidad de la obtencion y tratamiento de la informacién, es
fundamental establecer el plan de recoleccién de esta, su ordenamiento como también, la

técnica a partir de la que se va a realizar el andlisis. Los pasos a seguir son los siguientes

1.1 Contacto con actores clave de la comunidad: se realiz6 un primer acercamiento a
Finca San Juan de Pavas, en el que se converso con actores clave de la comunidad a
los que se les explico la investigacion que se deseaba realizar, como también, las
caracteristicas de la poblacion de estudio, con la finalidad de que estas personas
facilitaran nombres de algunas mujeres que pudieran participar en el estudio. El
contacto inicial se realiz6 a través del pastor de la Iglesia Morava de Finca San Juan

de Pavas

1.2 Seleccién de la muestra: tal como se explicé en el apartado sobre la poblaciéon de
estudio, se trabajé con una muestra en cadena o por redes (bola de nieve), por lo que
a partir del contacto inicial facilitado por los actores clave de comunidad, se indag6 por
mujeres que pudieran participar en las investigacion, que cumplieran con las

caracteristicas establecidas, y a partir de esto se realiz6 la seleccion.

Para el desarrollo de esta investigacién se trabajé con cinco estudios de caso, cada
uno se fue adicionando hasta llegar a la saturacién de las categorias de andlisis, dado
gue, tal como lo plantean Glaser y Strauss (citados por Martinez, 2006) “cuando se
“saturen” los temas y areas en los cuales en investigador esta interesado, significando
gue no se encuentran nuevos datos en los casos adicionales, no se deberian
adicionar mas casos y se debe detener el proceso de recoleccion de informacion” (p.
184).

1.3 Recoleccién de la informacidn: en este momento de la investigacion, se aplicaron
las técnicas seleccionadas para recolectar la informacién sobre las experiencias de
discriminacion, lugares en los que esto ocurre y las estrategias de afrontamiento
empleadas por las mujeres miskitas, es decir, la observacion participante, las

entrevistas semiestructuradas y entrevistas semiestructuradas a personas expertas.

1.4 La utilizacién de estas tres técnicas “permitira verificar si los datos obtenidos a través
de las diferentes fuentes de informacién guardan relacién entre si (principio de
triangulacién); es decir, si desde diferentes perspectivas convergen los efectos

explorados en el fenémeno objeto de estudio” (Martinez, 2006, p. 185).



135

11. Resultados esperados y limitaciones de la Investigacion.
Con el desarrollo de esta investigacion se espera poder identificar las

experiencias de discriminacion de las mujeres miskitas nicaragiienses residentes en Finca
San Juan de Pavas; lograr determinar los contextos en los que estas mujeres han vivido
las diferentes manifestaciones de discriminacion como también, poder establecer las

estrategias de afrontamiento utilizadas por ellas para enfrentar la discriminacion.

Como limitaciones para el desarrollo de la investigaciébn se encontraron los
horarios de trabajo de las mujeres, la mayoria de las contactadas se desempefia como
servidoras domésticas por lo que entre semana era dificil aplicar las entrevistas, sélo
podian realizarse los fines de semana, principalmente los domingos; en algunos casos
pese al interés de participar en el estudio no se lograron concretar las citas por las

mujeres no tener claridad sobre su dia libre, por no tenerlo previamente establecido.
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CAPITULO VI. ANALISIS DE LA INFORMACION O
HALLAZGOS
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1. Experiencias de discriminacion de mujeres miskitas nicaraglenses residentes
en Finca San Juan de Pavas, que migraron a Costa Rica entre los afios 1992 y
2017°.

En este capitulo se presenta la descripcién y andlisis de la informacion obtenida a
través de las entrevistas semiestructuradas realizadas a las mujeres miskitas
nicaragiienses residentes en Finca San Juan de Pavas, respecto a las experiencias de

discriminacién que han vivido desde su llegada Costa Rica.

Antes de esto se ha considerado importante presentar los datos generales de las
sujetas de estudio, para esto se recolecté informacién sobre su edad, estado conyugal,
lugar de residencia, tiempo de vivir en Finca San Juan de Pavas, Ultimo afio aprobado en
la educacién formal, ocupacion principal, condicién de aseguramiento, lengua materna,
religiébn, personas con las que viven actualmente, zona de residencia y afio en el que

llegaron a Costa Rica (ver cuadro 5). A continuacion se detalla esta informacion.

Para el desarrollo de esta investigacion, se entrevistaron cinco mujeres miskitas
nicaraglenses residentes en Finca San Juan de Pavas, cuya edad oscila entre los 30 y
los 47 afos, tres de ellas se encuentran casadas y dos son solteras; llegaron a Costa Rica
en los aflos 1992 (SA), 2004 (MB), 2013 (KF), 2014 (JP) y 2017 (NP) y tienen desde un

ano hasta 26 afos de residir en Finca San Juan de Pavas. .

En cuanto al Ultimo afio aprobado en la educacion formal, cuatro de ellas cuentan
con bachillerato de colegio, de éstas dos completaron un afio de formacién universitaria
en la carrera de administracion de empresas y la quinta cuenta con tercer grado de
escuela. Como ocupacion principal actualmente JP y KF se desempefian como amas de
casa, MB se emplea como trabajadora doméstica, NP cuida a una nifia y un nifio y SA
esta contratada en un apartotel como miscelanea, sin embargo, se encuentra realizando

funciones de recepcionista.

Respecto a la condicion de aseguramiento MB y SA son aseguradas directas, NP
y KB se encuentran sin seguro y JP al momento de la entrevista estaba cubierta por el
seguro de su antiguo empleo como trabajadora doméstica, pero se encontraba préxima a

perder esa cobertura y no tenia empleo. La lengua materna de cuatro de las entrevistadas

5 A partir de este capitulo se presentan las unidades de andlisis (fragmentos de las entrevistas), las
gue se identifican con las iniciales de los nombres de las mujeres entrevistadas.
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era la miskita, una de ellas indicé que era miskita y creole y en todos los casos su religion

era la Morava.

Sobre las personas con las que viven las sujetas de estudio JP reside con su
esposo, una compafiera de trabajo y el esposo de esta; MB lo hace con su esposo y dos
hijos; NP vive con una hermana, un hermano y un amigo; SA con dos sobrinas y su ex

compaiiero y finalmente KF reside con su esposo e hija.

En cuanto a la zona de procedencia de Nicaragua cuatro de las entrevistadas
provienen de la Region Auténoma del Atlantico Norte RAAN, JP y KF del Municipio Puerto
Cabezas, MB y NP del mismo Municipio pero de las comunidades Auhyapihni y Sisin
respectivamente y de la Region Auténoma del Atlantico Sur RAAS, Municipio Laguna
Perla Set Net Point SA (ver figura 3).

A continuacién se presenta el cuadro 5 que contiene los datos generales de las
sujetas de estudio y la figura 3, que corresponde al mapa con las zonas de las que

proviene la poblacion de estudio.
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Datos generales de las sujetas de estudio
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Datos Generales

Sujetas de estudio

JP MB NP SA KF
1. Edad 30 35 27 47 31
2. Estado Conyugal Casada Casada Soltera Soltera Casada
3. Lugar deresidencia Finca San Juan Finca San Juan Finca San Juan Finca San Juan Finca San
Juan
4. Tiempo de vivir en 2 afios 14 afos 1 afo 26 afnos 5 afios
Finca San Juan
5. Ultimo afio aprobado Bachillerato colegio Bachillerato de Bachillerato de Tercer grado de Bachillerato de
educacién formal colegio colegio escuela Colegio
6. Ocupacion principal Ama de casa Trabajadora Cuida aunanifay Recepcionista Ama de casa
doméstica un nifio (puesto
miscelanea).
7. Condicion de Cubierta por el seguro Asegurada directa  No tiene seguro Asegurada No tiene
aseguramiento del Ultimo empleo directa seguro
como trabajadora
doméstica
8. Lengua materna Miskita Miskita Miskita Miskita y creole Miskita
9. Religion Morava Morava Morava Morava Morava
10. Personas con las Esposo, compafiera Esposo y sus dos Una hermana, un Dos sobrinas y ex Esposo e hija.
que vive de trabajo y esposo hijos. hermano y un compafiero
actualmente de compafiera. amigo.
11. Zonala que proviene Region Autbnoma del Region Autbnoma  Region Autbnoma  Regién Autbnoma Region

Atlantico Norte RAAN,
Municipio Puerto
Cabezas

12. Afio en que llegdé a 2014

Costa Rica

del Atlantico Norte
RAAN, Municipio
Puerto Cabezas,
Comunidad
Auhyapihni

2004

del Atlantico Norte
RAAN, Municipio
Puerto Cabezas,
Bilwi, Comunidad
Sisin

2017

del Atlantico Sur
RAAS, Municipio
Laguna Perlas,
Set Net Point

1992

Auténoma del
Atlantico Norte
RAAN,
Municipio
Puerto
Cabezas

2013

Fuente: Elaboracién propia con base en las entrevistas realizadas a la poblacién de estudio.
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Figura 3. Zonas de las que proviene la poblacion de estudio
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Experiencias de discriminacion de las mujeres miskitas nicaragiienses residentes

en Finca San Juan de Pavas.

La discriminacién es una problematica presente en todas las sociedades, cuyas
expresiones son multiples y afectan a muchas personas, llegando al punto de impedir que
se puedan ejercer plenamente los derechos humanos, con lo que se obstaculiza el

disfrute de una vida digna.

Las mujeres miskitas nicaragiienses residentes en Finca San Juan de Pavas que
participaron en este estudio, se han enfrentado en el pais a diversas manifestaciones de
discriminacion que han violentado sus derechos humanos, lo que les ha ocurrido no sélo
por ser mujeres sino también por ser migrantes, indigenas, por su religion, su nivel

educativo, su nacionalidad y su condicion socioecondémica. Esto en muchos casos no se
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han presentado de forma separada, sino simultanea, es decir, han vivido la interseccién

de discriminaciones. A continuacién se detallan las situaciones vividas por estas mujeres.

1.1 Experiencias de discriminacién por ser mujer
La discriminacién contra la mujer tal como lo plantea la Convenciéon para la

Eliminacién de Todas las Formas de Discriminacion contra la Mujer (CEDAW) (1979) en
su articulo 1, hace referencia a la distincion, exclusion o limitacion por el hecho de ser
mujer, que coarta el pleno ejercicio y goce de los derechos humanos, lo que conlleva

serias implicaciones en la vida de quienes la experimentan.

Afectaciones que se pueden generar a nivel fisico y psicolégico, si al tipo de
discriminacion al que se hace referencia es la violencia, la que segun la Recomendacién
General 19 de la Comisioén para la Eliminacion de la Discriminacion de la Mujer (1992) “es
una forma de discriminacion que inhibe gravemente la capacidad de la mujer de gozar de

derechos y libertades en pie de igualdad con el hombre” (p.1).

Entre las vivencias de discriminacion a las que se han enfrentado las mujeres
miskitas nicaraguenses residentes en Finca San Juan de Pavas, se encuentran las que se
relacionan con su condicion de ser mujer, asi lo manifiestan 3 de las cinco sujetas de
estudio. De estas tres entrevistadas una indica haber experimentado rechazo por parte de
su esposo (violencia psicoldgica)®; otra abuso en términos econémicos por parte de un
hombre al que se le presté dinero y no lo devolvié (violencia econémica)’, lo que la llevé a
restringir la satisfacciébn de necesidades bésicas y recibir insultos por su condicién de
mujer; como también en otros dos casos, se menciona haber sido discriminadas por estar

embarazadas.
e Rechazo por parte del esposo (violencia psicolégica)

En el caso de la entrevistada que indicé haber experimentado discriminacion por el
rechazo de su esposo (violencia psicolégica), es una mujer que depende
econdémicamente de él, cuya ocupacion actual es ser ama de casa y que tiene una hija en
Nicaragua. En su caso particular, ha enfrentado situaciones de violencia psicoldgica, que

tal como ella lo plantea ha hecho que se sienta mal, triste, al respecto indica “Es que, él

¢ Entendida como humillaciones, amenazas, celos, chantajes, intimidaciones, descalificaciones,
entre otros (CNDH, 2013, p.3).

” Entendida como “toda accion u omisién de la persona agresora, que afecta la supervivencia
econdémica de la mujer, la cual se manifiesta a través de actos encaminados a limitar, controlar o
impedir el ingreso de sus percepciones econémicas” (ISDEMU, 2013, p. 22).
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cuando ha andado con otra mujer me decia, me rechazaba (...) me dice que ah ya no te

quiero, yo voy a ir con otra mujer, ya no te amo, uno se siente muy triste” (JP).

Relacionado con lo anterior, la Oficina del Alto Comisionado de las Naciones
Unidas para los Derechos Humanos (2008) plantea que “la violencia en contra de las
mujeres es el resultado de las relaciones de poder desigual entre los sexos, impide el
adelanto de las mujeres y las mantiene en subordinacién con respecto a los hombres. La
violencia se convierte en consecuencia y sintoma de la discriminacion y la desigualdad

por motivos de género” (p. 31).

El que esta mujer no cuente con autonomia econdmica por no tener un trabajo
remunerado, hace que viva inmersa en una relacién de poder, de subordinacion al ser su
esposo el unico proveedor econdmico, en donde si bien no hay violencia fisica la
psicolégica provoca que la entrevistada se sienta rechazada, excluida, menospreciada, lo

gue es producto de la discriminacion de género.
e Violencia econémica

En el caso de la entrevistada que indicdé haber experimentado discriminacion por
un abuso en términos econdmicos, se encontraba en una situacidn de violencia
econdmica, que implicd que se privara de la satisfaccion de necesidades basicas producto
del préstamo de dinero que realizé y que nunca recuperd, con esto la mujer vio
perjudicada su autonomia econdémica, lo que la llevo a buscar ayuda en familiares para

sufragar sus gastos.

Frente a situaciones de este tipo, la ONU-DH México (2008) plantea que la
“discriminacion ha generado las condiciones propicias para la violencia y se refleja en el
desigual acceso de las mujeres indigenas al ejercicio de sus derechos humanos tales
como a la alimentacion, la salud, la educacion” (p. 28), mas aun cuando quien enfrenta
estas circunstancias vive en condiciones de pobreza, como es el caso de esta
entrevistada que indica “yo vive como pobreza” (NP), la que ademas recibio insultos por
parte del hombre al que le prest6 el dinero al tratar de recuperarlo, por su condicion de
mujer y de indigena, dado que él se considerd en una categoria superior a ella que le
permitia ademas, de otorgarse el permiso de no pagarle el de irrespetarla por ser mujer,
ubicandola en una posicion de subordinacion. En el siguiente extracto de entrevista NP

comenta como se presentd el evento discriminatorio
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‘Después un dia sabado ya agarro la plata y me llamo, yo me fui, y me dice, eh, y
me dice -yo no tengo plata, no me pagaron-, pero yo le dije, pero porque, por lo
menos, busquele a un amigo, 10mil (...) Ay yo no tengo plata para que va a pagar-
asi me dijo, -yo solo, que va a pagar-, yo le dije, usted tiene plata ahora, porque
usted tan mentiroso, yo le dije, ah usted habla tonteria asi, como el hombre si
(...)Y me dice -Miskita ignorante-, pero yo le dije usted también Miskito, yo no soy
ignorante, yo le dije, ahorita que estas hablando, habla malas palabras o que, yo

no soy ignorante, y usted también Miskito” (NP).

La violencia econémica como forma de discriminaciéon a la que se ha enfrentado
esta entrevistada, responde a uno de los ejes centrales del sistema patriarcal, la
dominacién masculina ejercida por los hombres sobre las mujeres, en el marco de las
relaciones desiguales de poder en las que ellas han sido oprimidas, subordinadas y por
las que han encontrado serias brechas u obstaculos en el goce de sus derechos

humanos, como el libre acceso a sus recursos econémicos.

A su vez por su condiciéon de mujer recibio insultos como “miskita ignorante”, con
los que su atacante trata de ubicarla en una posicion inferior respecto a él; a partir de esto
puede observarse como a raiz de un solo evento esta mujer enfrenta dos manifestaciones
de discriminacién, por el hecho de ser mujer, el hombre considera que puede ejercer

violencia econémica contra ella como también irrespetarla como persona, minimizarla.
e Estar embarazada

Dos de las mujeres entrevistadas indicaron haber vivido manifestaciones de
discriminacién por estar embarazadas, en uno de los casos en su lugar de trabajo y en el
otro, en este y en su ambito familiar. En todos los espacios las experiencias fueron
distintas, pero en ellas se evidenciaron las relaciones desiguales de poder en las que
viven inmersas las mujeres miskitas nicaragiienses, no solo en relacion con los hombres

sino también respecto a las mismas mujeres, sean sus empleadoras o familiares.

En uno de los casos la entrevistada al enterarse que estaba embarazada y que
tenia amenazas de aborto decidié renunciar a su empleo como trabajadora doméstica, al
comunicarlo a su empleador este le indicé que no queria que dejara el trabajo, pero que
debia abortar o lo perderia, incluso le ofrecié el apoyo econémico para pagar el aborto.
Esta situacion es un claro ejemplo del control que se quiere ejercer sobre el cuerpo las

mujeres en general, pero en este caso en particular de las indigenas migrantes, dentro de
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la sociedad androcéntrica en la que se vive, donde las mujeres deben someterse a las
ordenes de los hombres, hasta los empleadores se atribuyen el derecho de decidir sobre
la salud reproductiva de sus empleadas, limitando asi sus libertades y el derecho a decidir
la cantidad de hijos e hijas y el momento en el que desea tenerlos, tal como lo comenta
KF

“Yo fui y renuncié, y ellos no querian que renunciara al trabajo, y ellos me dijeron
porque usted quiere renunciar, entonces yo le dije vea don Henry yo estoy
embarazada y estoy amenazada de aborto también, y sabe que es lo que me dijo,
que lo abortara. Entonces le digo yo, yo no puedo abortar a mi hijo, le dije yo.
Aborte, me dijo, yo le doy la manera, yo conozco un francés. Y yo por joder le dije y
donde es, Yo te llevo a una clinica, me dijo, Solo aqui es plata, si quiere abortar yo

le doy eso, sdlo tiene dos opciones, aborte o usted se va” (KF).

Respecto a la situacibn de esta entrevistada, que esta relacionada con su
autonomia fisica, a las decisiones que tome en torno a su salud sexual y reproductiva, al
control de su cuerpo, el Instituto Nacional de las Mujeres (INAMU, 2011) plantea que “la
autonomia de las mujeres remite a la condicidbn de sujeta, de persona libre e igual,
poseedora de la capacidad de decidir acerca de su cuerpo, su sexualidad y los recursos
de los que dispone, asi como en todos los aspectos que tengan que ver con su vida, tanto
en el ambito publico como en el privado” (p. 8), la que traté de ser coartada por su

contratante.

Otro de los casos en los que se presenta discriminacién por estar embarazada, es
el de una mujer que trabajaba en una empresa en condicién migratoria irregular, a la que
no se le brindé el apoyo para solicitar el permiso de trabajo, que no se encontraba
asegurada y al momento de quedar embarazada se le despidié sin justificacion alguna,
pero que posteriormente por consultas de la entrevistada se le indicé que fue por estar
embarazada, no contar con seguro ni visa. En los siguientes extractos de entrevista se

presenta la narracion de NP respecto a lo ocurrido

“Me sale embarazada y después la empresa me manda para la casa, (...) y no me

aseguraban y yo trabajar ahi 7 meses y no me aseguraban y no me pagaban” (NP).

“Y yo le pregunte pero me dijjo que ay, no puedo porque usted no tiene ni, ni,

residencia nada, yo solo anda pasaporte, y yo le pide... es que ahi como para
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sacarme visa, entonces yo le pregunte si puede me lo da el papelito para sacar mi
visa, pero me dijo que no. Y yo me fui y yo sague mi visa, otra vez me regreso y yo
trabajé ahi, pero después yo para sacar permiso otra vez para ir y sacar visa, pero
dijo que no. Y yo no fui para sacar la visa, y por eso me dijo, después me dijo que

cundo me sale embarazada, usted no tiene seguro, visa, tu visa esta vencida”(NP).

“Pero yo le dije es culpa de usted, porque yo le saqué el permiso, por lo menos tres
dias, yo le dije, y usted me dijo que no, y yo le pedia papeles a ustedes, pero como

usted me dijo que no, ese no es problema mio, es problema de usted” (NP).

‘Ah esa si, si, estoy llorando cuando yo, es que es como, me dijo que usted no
puede ni trabajar méas, pero directamente a mi no me dice nada, directamente usted
no puede trabajar, solo me dijo que, -NP, usted vaya a la casa, yo te lo voy a avisar-
, Y después una compafiera me llamo, -que NP usted no puedo trabajar, porque
patrona ya sabe usted estd embarazada, entonces usted nunca vuelva jamas por
aca-, y después yo le pregunté porque ahora si me quedé sin trabajo, porque no me

avis6 nada, s6lo me dijo que mandaron a la casa” (NP).

“Porque Ivannia dijo que usted no puedo trabajar mas aqui porque usted estaba
embarazada, usted no tiene seguro nada, y cuando ahi en migracién le agarrar la
empresa porgque usted anda solo con pasaporte y todavia usted no se para sacar

visa, por eso usted no puede venir mas” (NP).

“Y me dice, -yo te lo voy a decir NP, usted vaya a la oficina, y firme, y usted que
trabajo, eh, como 3 meses, usted como 4 o0 5 meses, 4 meses, y ahora usted como
entraba otra vez, eh, me dejaron en, como en, en vacacion, otra vez cuando yo
como entraba al trabajo, como con tres meses y todavia 2 meses, visite 2 meses

trabajo para liquidar, me va a pagar” (NP).

“Me pagaron como 40mil, solo me pagaron eso, y ya casi para cumplir tres meses,

falta una semana para cumplir 3 meses” (NP).

En el caso de esta entrevistada se puede identificar como experimentd una triple
discriminacién por ser mujer (estar embarazada), por su condicion de aseguramiento y por

su condicion migratoria, producto de lo que se le violentaron sus derechos humanos como



146

el derecho al trabajo en condiciones dignas, dado que a esta mujer no se la pagaba el
salario minimo, se le liquidé un monto inferior al correspondiente a los meses laborados
(trabajo siete meses y se le pagaron cuatro); se le privd el derecho a la salud al no estar
asegurada por no contar con permisos de trabajo, ante la negativa de la empresa de
realizar las gestiones correspondientes, se le neg6 el acceso al sistema de salud y en su

caso particular a la salud reproductiva.

Respecto al acceso a los servicios en salud sexual y reproductiva en el caso de las
mujeres migrantes en condicién irregular en Costa Rica, OIM y UNFPA (2008) plantean
que “la falta del documento migratorio que las acrediten como residentes les dificulta el
acceso a los servicios que brinda la caja del seguro social costarricense y en especial a
los servicios de salud sexual y reproductiva, necesidad basica para las mujeres” (p. 48).

Esto es justamente lo que le ocurrié a esta entrevistada.

De igual manera, en la Recomendaciéon General N° 26 sobre las trabajadoras
migratorias, de la Comision para la Eliminacion de la Discriminacion de la Mujer (2008) se
indica que “la discriminacién puede ser particularmente aguda en relacion con el
embarazo (...) Las trabajadoras migratorias pueden ser despedidas si quedan
embarazadas, y perder asi en algunos casos su estatus migratorio, o ser deportadas” (p.
8).

En el caso de esta entrevistada las manifestaciones de discriminacion
trascendieron lo laboral e involucraron el ambito familiar, ella indicé haberse sentido
rechazada y haber recibido malos tratos de parte de una tia por estar embarazada y no

encontrarse casada, tal como se muestra a continuacion

“Es que como ella, digamos que ella es como algunas partes buena, pero algunas

partes como ella no es buena [se refiere a la tia]” (NP).

“Digamos que ahorita estoy hablando, que ella si tiene esposo, ahora yo no tengo
esposo, y cuando ella, como ahorita tiene una chiquita y ahora ella como no hay
comida, el esposo va como a buscar, como le da para dar la comida asi, pero para
mi no, si para mi como cuando naci6 mi bebe, si yo no puedo trabajar, si mi
hermano no como da mi comida ni mi plata no, no, porque yo no tengo, por eso mi
tia dijo -ay usted no tiene esposo, cuando nacié bebé, ¢ usted quien se lo va a dar

comida?-, asi”(NP).
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Lo vivido por esta mujer se encuentra relacionado con la organizaciéon genérica de
la sociedad, con la asignacion de roles y espacios para mujeres y hombres, donde a ellas
les corresponde el espacio privado reproductivo y a ellos el publico productivo ligado
completamente con la proveeduria, el prestigio y reconocimiento social. En el caso de
esta entrevistada, experimenté rechazo y malos tratos por no encontrarse dentro del
modelo ideal de familia patriarcal, en el que tuviera el respaldo de un hombre que fuera el

proveedor de todo lo que ella'y su bebé necesitaran.

De igual manera, estas manifestaciones de discriminacion se enmarcan dentro de
relaciones de poder y control entre las mismas mujeres cuando es una tia, casada, en
condicion migratoria regular la que rechaza, sanciona y brinda malos tratos a la sobrina

soltera, sin empleo, embarazada y en condicion migratoria irregular.

1.2 Experiencias de discriminacidon por ser inmigrantes
Por su condicion de género muchas mujeres experimentan diversas

manifestaciones de discriminacién, pero si a esto se le suma ser migrantes, aumentan las
posibilidades de vivir situaciones en las que sus derechos humanos son irrespetados.
Respecto a la participacion de las mujeres en los flujos migratorios Hidalgo (2016) plantea
que “la creciente feminizacion de los procesos migratorios expone a las mujeres a
condiciones de vulnerabilidad extremas, asociadas indisolublemente con la historia

legendaria de dominacion y discriminacion que ha caracterizado su realidad” (p. 22)

Las cinco miskitas nicaragiienses residentes en Finca San Juan de Pavas
indicaron haber vivido experiencias de discriminacién por ser migrantes, tanto en términos

generales como por su condicién migratoria irregular.

1.2.1 Discriminacidn por ser migrante
En uno de los casos se comenta haber vivido una experiencia de discriminacion

por ser migrante pero de manera indirecta, dado que lo acontecido no se dirigia a ella
directamente, sino que escuchd en su lugar de trabajo expresiones irrespetuosas hacia
una persona inmigrante por no tener residencia. Al consultarle a la entrevistada por las
experiencias de discriminaciéon en Costa Rica por su condicion de migrante considero
esta, porque si bien los tratos irrespetuosos no eran para ella, al escucharlos se habia

sentido mal porque tampoco tenia papeles (residencia), asi narré lo acontecido

“Es que yo trabajaba, casi todas tiene su residencia, y yo estaba ahi sentada

trabajando y una muchacha habld, por lo otro compafiero hablo (...) y hablo malas
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palabras y dijo, que ese ni tenia papeles, era un pobre inmigrante y aqui trabaja (...)
y yo sentia mal, porque yo también, no tengo papel, y ella hablo, por otro
companero que es inmigrante, hablo malas palabras, estaba escuchando eso, si”
(JP).

De acuerdo con Convencidn Interamericana contra Toda Forma de Discriminacion

e Intolerancia (2013),

la discriminacién indirecta es la que se produce, en la esfera publica o privada,
cuando una disposicion, un criterio 0 una practica, aparentemente neutro es
susceptible de implicar una desventaja particular para las personas que pertenecen
a un grupo especifico, o los pone en desventaja, a menos que dicha disposicion,
criterio o0 practica tenga un objetivo o justificacion razonable y legitimo a luz del

derecho internacional de los derechos humanos. (Articulo 1, inciso 2)

Para esta entrevistada, los comentarios realizados en su espacio laboral sobre la
condicién migratoria de su compafiero y la utilizacion de términos como “pobre
inmigrante”, puede llevarla a considerar que al no contar con residencia o permiso laboral
en Costa Rica, ella sea ubicada en la misma posicién de desventaja, en la que se situd a

su compaifiero, irrespetando su dignidad como persona.

Respecto a la discriminacién indirecta, la Defensoria de los Habitantes de Costa
Rica (2011) plantea que “la mayoria de las veces es indirecta lo que la hace mas dificil de
ver y, mas aun, de probar legalmente (...) es menos obvia y a veces parece hasta no

discriminatoria, pero desde la perspectiva de género si no es razonable es discriminatoria”
(p. 10).

12.2. Por su condici6on migratoria irregular
El no contar con residencia temporal o permanente, no tener permiso de trabajo,

vivir en el pais solamente con el pasaporte o tener su visa vencida, es lo que ha generado
gue las sujetas de estudio en algin momento desde su llegada a Costa Rica hayan
enfrentado experiencias de discriminacion por su condicién migratoria irregular, tal como
Solis (2005) lo plantea, de la “condicion de irregularidad deriva el principal factor de

vulnerabilidad” (p. 7) de esta poblacion.

Las mujeres miskitas nicaragiienses de Finca San Juan de Pavas por su condicién

migratoria irregular, han vivido experiencias de discriminacion principalmente a nivel
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laboral y en cuanto al acceso y atencion en los servicios de salud, a continuaciéon se

detallan las situaciones a las que estas mujeres hicieron referencia.
e Anivel laboral

Las experiencias de discriminacion a nivel laboral por la condicion migratoria
irregular, fueron enfrentadas por tres de las sujetas de estudio, cada una de las
situaciones vividas por estas mujeres, no so6lo se convirtieron en un obstaculo para el
acceso a su derecho al trabajo sino también, para otros como no ser sometidas a la
esclavitud o servidumbre, no recibir tratos crueles o inhumanos, a la seguridad social, al
descanso vy disfrute del tiempo libre, a la alimentacién, la salud y la educacion, esto, por
los derechos humanos ser indivisibles e interdependientes, puesto que la afectacion de

uno dificulta o impide el goce y pleno ejercicio de otros.

El encontrarse en una condiciébn migratoria irregular ubica a estas mujeres en una
posicion de vulnerabilidad, porque esto genera que en muchos casos las personas
contratantes violenten sus derechos en materia laboral, aprovechandose de que en esta
condicion estas mujeres no recurrirdn a las instancias que velan por el cumplimiento de
sus derechos por temor a ser deportadas, como también por necesidad de ganar dinero
para satisfacer sus necesidades en Costa Rica y enviar dinero a Nicaragua. De acuerdo
con Solis (2007) producto de la vision patriarcal de las leyes migratorias, las mujeres

migrantes se ven expuestas a violencia y abuso de poder.

En el ambito laboral las mujeres migrantes en condicién irregular experimentan
diferentes manifestaciones de discriminacion, tal como se indica en la Recomendacion
General N° 26 de la Comisién para la Eliminacion de la Discriminacion de la Mujer (2008)
su estatus migratorio irregular las hace mas vulnerables a la explotacion, al abuso, a la
exclusion. “La explotacién puede consistir en trabajos forzados, y sus derechos laborales

mas béasicos pueden estar limitados por el temor de ser denunciadas” (p.9).

Una de las entrevistadas coment6 que su experiencia de discriminacion laboral por
su condiciébn migratoria irregular fue el rechazo de compafieras nicaraglienses con
residencia, por ella no tenerla “en el trabajo (...) esa sefiora, y las compafieras también
son nicaraglienses, pero solo porque ya tiene su residencia (...) ya piensa que ella es tica

(...) algunas rechazan a nosotras” (JP).

Otra de las entrevistadas plantea haber recibido trato de esclava y otra haberse

sentido explotada, en ambos casos por parte de quienes las contrataban, por no tener
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visa ni residencia. Producto de su irregularidad migratoria se irrespetaron sus derechos
laborales y su dignidad como personas, al pretender que estas mujeres debian estar
disponibles en todo momento, especialmente en el caso de quien residia en la vivienda
que trabajaba; convirtiéndose la relacion laboral en una de servidumbre y explotacion,
donde quienes en todo momento llevaban las de perder eran las mujeres miskitas por su

condicién migratoria.

Estas dos entrevistadas que en su empleo como trabajadoras domésticas, hacen
referencia a tratos inhumanos, indicaron haberse sentido como esclavas, explotadas,
porque en ambos casos tenian que trabajar mas horas de las contratadas y recibian mala

alimentacién por parte de quienes las contrataban, asi lo detalla cada una de ellas

“En platos desechables le daba a los empleados, si, daba por ahi en una esquinita
para que se sienta, y solo arroz blanco del congelador, de un nevera saca
descongela de ese arroz blanco, y con grasa lo que ellos sacan de pollo, cocinan

esa grasita” (MB).

“Ahi no le dan comida, y como que lo tratan como una esclava, como el tiempo

antes, que tenia a las personas esclavas” (MB).

“La sefiora es bien complicada también, lo frata bien mal, todo es nica, pero si con
nicas ella no puede estar, y con la comida demasiado pésima, ellos si comen bien

pero a uno arroz blanco con salchichén crudo” (KF).

“Este bueno, lo que yo pensé como de esa gente que tiene plata. Piensa que de su

plata se puede vender todo, y se puede esclavizar a todo” (MB).

“Mi hora son las cinco y media, no seis, hasta eso me estaba prohibiendo, mi hora

era cinco y media y no seis” (KF).

“Eso tiempo (...) yo no tenia papel (...) No tenia cedula, pero si un tiempo se yo iba
para el ministerio, pero después yo, no tengo papel con que respaldar, no tengo,
entonces no me pude, una vez me trato esa mujer mal. Vea, 6 de la mafiana me
entraba, 6 de la noche salia, y 6 de la noche planchada (...) Y me lo hecho y no me
los pago, entonces ese dia yo si iba para el ministerio, después yo, no tengo papel

con que respaldarmelo, y no me fui, asi lo deje” (MB).

Lo planteado por esta entrevistada muestra como “Las constantes manifestaciones

de discriminacién, exclusion y desprotecciéon juridica que sufren las mujeres en este
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trabajo [trabajadoras domésticas] son constantes (Fundacién Arias para la Paz y el
Progreso Humano, 2009, p. 148), en el ultimo ejemplo presentado queda claro como la
entrevistada no ejercié su derecho de acceso a la justicia por su condicion migratoria
irregular, la que en muchos casos se mantiene producto de la negativa por parte de las
personas contratantes de realizar los trAmites para solicitar los respectivos permisos de
trabajo y con esto “proporcionarles garantias sociales, por lo tanto esa condicién las hace
vulnerables a que se les violen sus derechos a la hora de insertarse al campo laboral’

(Fundacion Arias para la Paz y el Progreso Humano, 2009, p. 149).

En uno de los casos se indicod que tenia que trabajar aun estando enferma, recibia
un trato diferenciado en la forma de contratacion por sélo tener pasaporte, respecto a las
personas que tenian cédula, recibia menos salario, trabajaba los dias feriados sin percibir
un pago por ello, no estaba asegurada, sus contratantes la trataban mal, y al dejar de
trabajar en la vivienda no fue liquidada ni recibié ningun tipo de reconocimiento econémico

por el tiempo laborado. Asilo comenta KF

“Yo ganaba 100 mil por quincena y con dormida y bien mal matada también,
cocinando, lavando y la casa de dos plantas y me explotaban, no me pagaban los
feriados, yo practicamente tenia que pasar trabajando en la casa so6lo con

pasaporte” (KF).

“En otro lado le estan pagando los seguros, porque es exigido aqui, pero ellos son
unos cochinos, no les gusta pagar el seguro, no les gusta dar el feriado, no le
gustan dar como le digo, por ejemplo si usted pide un permiso comienzan a hablar,

y enferma usted tiene que estar trabajando, encima de eso” (KF).

“Nada... esos cuatro afios y medio... por lo menos KF tomé lo que usted me trabajo,
tome agarré esto y después venga, porque usted me estd renunciando, pues agarre

esta platita, pero nada me reconocieron” (KF).

En este ultimo caso se evidencia como la violacion de un derecho humano
conlleva la violacion de otros derechos, de igual manera pone de manifiesto las multiples
expresiones de la discriminacion de las que son sujetas estas mujeres. KF experimento la
violacién al derecho humano al tiempo libre por tener que trabajar mas horas de las
contratadas (lo mismo le ocurria a MB), a una remuneracion equitativa, al acceso a la
salud y experimentd discriminacion por su condicidbn migratoria irregular asi como

violencia econémica.
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Al revisar las experiencias de discriminacion de estas mujeres, podria pensarse
gue en estos casos, las personas contratantes han asociado la condicibn migratoria
irregular con el no reconocimiento de derechos, como si el estatus migratorio modificara la
condicion de humanas de estas mujeres, se dejara de ser persona 0 se establecieran
categorias donde unas son superiores a las otras, siendo las superiores (las personas
contratantes), y que esto les otorgara la autoridad para violar los derechos humanos de

las mujeres miskitas nicaraguenses.

Sin duda, tal como lo plantea Hidalgo (2016) haciendo referencia a un estudio con
mujeres trabajadoras domésticas nicaraglienses en Costa Rica, pero que se ajusta a la
situacién de las sujetas de estudio, “las narraciones de estas mujeres siguen estando
tefiidas por formas de violencia y discriminacion severas, que dejan poco espacio para
construir nexos laborales alternativos basados en los derechos laborales y la justicia

social’ (p. 135), la que en estos casos esta completamente ausente.
e A nivel de Acceso y atencion en los servicios de salud

Dos de los grandes problemas que enfrentan las mujeres migrantes en condicion
irregular no sélo en Costa Rica sino en otros paises, a los que hacen referencia cuatro de
las miskitas nicaragienses, son el dificil acceso y los malos tratos que reciben en los
servicios de salud. Al no contar con residencia o permisos de trabajo, estas mujeres no se
pueden asegurar, por lo que la condicién migratoria se convierte en el factor clave para la

atencion de la salud a nivel publico estatal.

El encontrarse en el pais en condicién migratoria irregular hace que estas mujeres
sean invisibilizadas, por no contar con ningun tipo de documentacion, lo que aumenta su
vulnerabilidad porque pese a estar presentes en el pais, hace que se conviertan en
personas inexistentes, por ejemplo para el sistema de salud, por lo que a partir de las
directrices institucionales el acceso a los servicios de salud les es denegado o en los
mejores de los casos la atencion se les brinda pero ésta debe ser pagada al Estado
costarricense. Con esto, las mujeres experimentan una limitacion en el goce y ejercicio de

su derecho a la salud, a la igualdad y a la vida digna.

Las dificultades para tener acceso al sistema de salud por su condicidon migratoria
irregular ha sido una situacién presente en la vida de cuatro de las miskitas nicaraglienses
residentes en Finca San Juan de Pavas entrevistadas. En uno de los casos, la mujer

actualmente cuenta con residencia, ella relat6 cémo ha identificado una diferencia en el
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trato por parte del personal médico al contar con residencia y seguro y al no tenerlo,

indicé como en su caso con los documentos ha recibido buena atencion y sin ellos mala.

“Muy diferente, (...) cuando uno no tiene papel, no tiene seguro, uno tiene que
mejor (...) amar a su préjimo, (...) ayudar a otros. Porque, no, no atiende bien, no,
no atiende bien” (MB).

“Ahora, igual bien, porque tengo seguro, tengo cédula, entonces cuando voy, si, si
todo me revisan. Por eso, miskitos que viene aqui no tienen seguro, me preocupan,
vieras que aunque no son familia mia me preocupan lo que tratamiento ese que

tratan, no tiene bueno” (MB).

“El mayor [se refiere al nacimiento de su primer hijo] eso tiempo no tenia papel, ni
seguro, con el segundo perdida igual, no tenia papel ni seguro, con el tercero, si
tenia seguro, ya estaba en ese trabajo, ya tenia mi seguro ya tenia mi cédula.
Entonces ahi si, bueno me atendi6 bien, el embarazo, me atendié la comidita y todo,
el siguiente dia me reviso. [El doctor] me atendi6é con él, porque ya tenia mi seguro,
mi cédula, todo verdad, entonces me atendid bien, después me reviso, si usted se

puede ir a su casita, esta bien, sana y su hijo sano, me vine” (MB).

Otro de los casos cuando ingres6 por primera vez a Costa Rica lo hizo en
condicién de refugiada, por lo que podia recibir atencién en los centros de salud publicos
del pais, una vez que dej6 de estar como refugiada no tuvo mas acceso al sistema de
salud, puesto que empezé a trabajar como trabajadora doméstica y las personas que la

contrataban no la aseguraban, asi relata su situacion

“En ese tiempo cuando estabamos en Limén, como ellos daban ese permiso y con
eso podiamos ir al hospital ahi en Tony Facio, en Limon, después cuando viviamos
en Playa Blanca ibamos a Golfito, teniamos una Clinica que se llamaba Las Palmas,
de ahi si era algo serio lo trasladaban a Golfito o a Puerto Jiménez. Y de ahi nos
vinimos para aca, cuando trabaja en las casas no tenia seguro, pero gracias a Dios

que nunca me enfermé entonces no me toco ir a una emergencia” (SA).

Esta misma entrevistada, actualmente cuenta con residencia, sin embargo esto no
ha hecho que se encuentre exenta de enfrentar situaciones de discriminacién entorno al
acceso y atencion en los servicios de salud, dado que en una ocasion por no portar su
identificacion de residencia ni la documentacion (carnet) que garantizara su condicion de

aseguramiento, no fue atendida en un hospital, pese a estar asegurada. Esta experiencia
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refuerza el planteamiento realizado por Grande, Linares, Alvarez y Pastor (2011) en el
que indican que “la mujer migrante aun si esta regularizada y tiene derecho a una

cobertura sanitaria, se encuentra con una serie de limitaciones” (p. 50).
En el siguiente extracto de entrevista SA narra lo acontecido

“Una vez que no anduve con el carnet, y como en ese tiempo nos daban la colilla,
se me revent6 una de las varices, ahi enfrente del San Juan de Dios y por no andar
ni carnet ni residencia ni ninguno de los papeles que decian quién era yo no me
atendieron, ahi ese dia yo me senti mal, porque yo solo me acerqué al hospital para
que me pusieran una venda para llegar a la casa, porque si voy en el bus se va a
llenar de sangre, entonces si tomo un taxi igual, yo no quiero ensuciar el taxi,
simplemente estoy pidiendo que pongan gasa y una venda para llegar a mi casa,
porque cuando eso me pasa Yo tengo que levantar los pies y para de sangrar, y me
dicen, que no se puede porque usted tiene que andar algin documento. Y yo hasta
le dije yo soy paciente aqui del hospital... pero por no andar documento, diay, nadie
sabe cuando le va a pasar algo. Ese dia yo habia salido a hacer un mandado, ese

dia lo tenia libre... pero sélo esa vez, con el San Juan de Dios” (SA).

Varias experiencias de discriminacion a las que hicieron mencion tres de las
miskitas nicaragiienses se relacionan con el acceso a la salud sexual y reproductiva,
especificamente a la atencion durante el embarazo, el parto y posparto. Al respecto el

Centro de Derechos Reproductivos (s.f.) plantea que

las mujeres migrantes encuentran distintos obstaculos legales y practicos para
acceder a servicios de salud reproductiva en el pais de destino, incluyendo el
idioma, el costo de los servicios y la falta de acceso a transporte (...) las (...)
embarazadas pueden enfrentarse (...) [a la] falta de acceso a servicios seguros y
accesibles de salud materna, licencias de maternidad y beneficios inadecuados o

inexistentes. (parr.40 - 41).

De las tres mujeres que indicaron haber enfrentado experiencias de discriminacion
en torno al acceso y servicios en el sistema de salud, dos manifestaron haber vivido
varias situaciones y una solamente un evento. En uno de los casos la entrevistada
comentd haber recibido mala atenciéon durante el parto y posparto en el hospital por no
estar asegurada, durante el nacimiento de su primer hijo; de igual manera indicé haber

experimentado malos tratos, regafios y utilizacion de un lenguaje inadecuado, por parte
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de una enfermera durante la atencién de la pérdida de un embarazo, por no estar
asegurada y ser nicaragiense, en este mismo evento plantea haberse sentido
discriminada por un doctor por no haberle brindado suficiente informacion sobre las
razones de la pérdida de su embarazo y por el trato deshumanizado que recibié ante el
dolor por la muerte de su bebé. Lo siguiente fue lo comentado por MB respecto a sus

experiencias de discriminacion

“Cuando, bueno, naci6 mi hijo mayor, de 12 afios, que no me atendié bien el
hospital de San Juan (...) por el seguro que no tenia, después de él un embarazo
de bmeses yo me perdi, eso tiempo yo también no tenia seguro, eso tiempo si
vieras que como, como me lastimo, y un dolor, que, aunque no tenia seguro, vieras
que todavia me acuerdo, una enfermera, una regafiada, una regafiada que me hizo

eso no se me olvida, por lo que me trato” (MB).

“Entonces, esa mujer cuando yo no lo aguantaba (...) -no, no, usted no se pare, Si
se para pierde a su hijo salada usted-. Como que me trato tan mal, entonces yo,
serd que no tengo seguro por eso, 0 por ser nicaragiense. Dos cosas pensé, ser
nicaragliense o0 por seguro, yo, pero si es por nicaraguense, hay muchos lugares

que humillan a los nicaragtienses” (MB).

“Pregunte, y que es lo que tengo, ustedes algo puede decirme porque me perdi este
embarazo, y me dice nada mas el doctor, me dice, -usted tenia mucha infeccién por
eso lo perdié-, ah bueno, gracias. Asi explicablemente, detalladamente no me dijo

nada mas, y al siguiente dia me saco” (MB).

Las experiencias de discriminacion respecto al acceso y atencién en los servicios
de salud de otra de las entrevistadas fueron durante su etapa de embarazo, en su caso
enfrentd dificultades para ser atendida por no tener residencia ni estar asegurada. Al
sentir que estaba embarazada fue al centro médico a solicitar una prueba de embarazo,
explicando que no tenia seguro, frente a esto le indicaron que le realizarian la prueba pero

si el resultado era negativo debia pagarla.

Pese a estar embarazada, el resultado del examen de sangre dio negativo por lo
gue realizaron el cobro de la prueba, que no pudo pagar por no tener dinero, esto provoco
gue no recibiera atencion prenatal hasta los cuatro meses de embarazo, momento en que

pudo obtener el dinero para pagar la prueba pendiente.
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Una vez cancelado el recibo, le realizaron una nueva prueba de embarazo y le
solicitaron documentacién de la vivienda que alquilaba como cédula y carta de
confirmacion de la duefa, recibo de agua y luz, para recibir atencibn médica, de lo

contrario no seria atendida, asi comenta NP su experiencia

“Yo hable con la clinica, porque yo no tengo seguro, yo no tengo nada y estoy
embarazada (...) Yo le dije, y entonces con usted esta embarazada (...) yo te lo voy
a mandar [prueba de embarazo], y entonces si, si no le sale embarazada tiene que
pagar 9955 colones, tiene que pagar, y después me fui y me sale como ni para
embarazada” (NP).

“Yo le explique a la doctora, mira doctora, yo no trabajo, yo no tengo la plata, y yo
no, como si puede para pagar esa cosa, Si ahorita se puede pagar yo no tengo
plata, yo no puedo ni sacar mi sangre, no ahorita no, si usted como su otro viene
aqui, como usted sale embarazada tiene que primero que usted si sale no
embrazada tiene que primero pagar primero esto, y después, después vuelva para

el examen” (NP).

“Y después yo como que fui a mi casa, ahi estaba, y después mi panza sale, sale,
me cumplié 4 meses y yo como, viene clinica y me dice que - ¢porque viene hasta
ahora?, y yo le dije porque yo vine y me sale negativo, y yo no trabajo, y yo no tengo
plata para pagarles, para pagar el negativo, hasta ahorita que yo le presté el esposa
de mi tio y yo me vine, si, como que yo no tengo plata como voy a venir si usted me

dijo que tiene que pagar” (NP).

“Pero todavia me pidieron las cosas si yo soy como alquilaba la casa, y la copia de
la sefiora (...) Del alquiler (...) De cédula (...) Y después, eh, para factura, luz y
agua (...) Y tiene que con, escribir una carta con mano la sefiora (...) y yo le pido la
sefiora, por favor porque yo no tengo la plata para pagar todas esas cosas,
entonces la sefiora me lo dio el papel y la luz, todos son eso, y como yo dije, llevo

ahi y para me dejaron, me dejaron cita para el jueves, pero sin esa cosa no puede
(NP).

Como puede observarse en los relatos, esta mujer no soélo experimentd
discriminacién por su condicién migratoria sino también por su situacion socioecondmica,

porque al no tener trabajo remunerado no contaba con las posibilidades econdmicas para
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pagar la prueba de embarazo, lo que limité su acceso al sistema de salud para llevar un

adecuado control prenatal.

Lo anterior, pese a que las mujeres miskitas al ser indigenas tienen derecho al
acceso a los servicios de salud sexual y reproductiva brindados por el Estado, tal y como
fue establecido en la Conferencia Internacional sobre Poblacién y Desarrollo celebrada en
el Cairo Egipto en 1994, y en diferentes instrumentos internacionales en materia de
derechos humanos de las mujeres y de los pueblos indigenas como son la Cuarta
Conferencia Mundial de la Mujer, el Convenio 169 de la OIT y la Declaracion de las

Naciones Unidas sobre los Derechos de los Pueblos Indigenas (ONU-DH México, 2008).

En otro de los casos, luego de culminar la atencion posparto, en el centro de salud
le comunicaron a la entrevistada que para continuar recibiendo los servicios de salud
debia contar con seguro, por lo que su acceso al sistema de salud se vio condicionado a
estar asegurada, lo que hasta el momento de la entrevista no era posible porque la
entrevistada no se encontraba laborando remuneradamente, no tenia residencia, y su
esposo que era quien tenia trabajo remunerado, tampoco contaba con seguro y estaba

iniciando los trdmites para solicitar residencia, tal y como lo comenta KF

“Si, después del Ebais, cuando cumpli los tres meses ya, me dicen, mire usted ya
terminé su seguro del Estado, usted ahorita lo que tiene que hacer, si su esposo
tiene cedula, y usted teniendo la cedula le puede cubrir el seguro porque usted son
casados aqui y entonces le va a cubrir él. Y cualquier cosa cuando usted tenga la
cedula él la puede asegurar y nosotros estamos aqui para ayudarle en cualquier
cosa” (KF).

Esta misma entrevistada planteé “Si salgo enferma, supuestamente aqui es un
poquito complicado entrar asi no mas al seguro, ya si estas muriendo si te atienden
dicen...” (KF). En sus narraciones se evidencian los obstaculos a los que en su caso se
enfrenta para ser atendida en los centros de salud, lo que no se aleja de la realidad que

viven las otras mujeres miskitas que se encuentran en su misma condicion migratoria.

El acceso a los servicios de salud de estas mujeres como se ha podido observar,
se limita a la atencién de los embarazos y partos, donde lo que se antepone es la salud
del neonato y de la persona recién nacida y no la de la mujer, por lo que en materia de
salud sexual y reproductiva son pocos los cuidados que reciben, no disponen de métodos

anticonceptivos, y en términos generales no se realizan chequeos médicos, no reciben
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asistencia en farmacia o consulta ante cualquier padecimiento, por lo que estas mujeres
una vez que pasa su periodo de embarazo, parto y postparto, quedan desligadas del
sistema de salud y s6lo pueden hacer uso de estos servicios en caso de una emergencia,

los que posteriormente deben cancelar si no se encuentran aseguradas.

En las narraciones de las cuatro entrevistadas que indicaron haber enfrentado en
el pais experiencias de discriminacion en torno al acceso a los servicios de salud, por no
tener residencia y no estar aseguradas, se pueden observar las barreras a las que se
enfrentan ante un sistema desigual, que mas que resguardar la vida pone en peligro la
salud de estas mujeres, al condicionar su atencién a contar con un seguro o con la

capacidad econdmica para cubrir los costos de la atencién médica.

De igual manera se identifica en la narracién de una de las entrevistadas, como se
naturaliza y se justifican las manifestaciones de discriminacién o el no recibir atencién en
los centros de salud por no tener residencia ni estar asegurada, no se reconoce como una
violacién a sus derechos humanos, sino més bien se asume como propio de su condicion

de muijer, indigena, migrante, que vive en condicion de pobreza, asi lo plantea MB

“‘Aunque yo, y ese tiempo yo no tenia papel, ni pasaporte vencido andaba, y mas
con todo eso, bueno yo digo que ellos tenia razén, no tenia papel, no tenia seguro,

no tenia nada, entonces que todo el razén que me desprecia”(MB).

“También tiene razon, porque el gobierno lo que gastan verdad, entonces yo
también le doy razdén porque ya ay uno como tiene que buscar acomodarse,

entonces aqui muchos que no tienen seguro, no tienen papeles verdad” (MB).

Respecto a esta naturalizacion de la discriminacion por parte de las mujeres
indigenas migrantes, Alejandra Paniagua (2018)% académica y especialista en género y

migraciones plantea que

Yo creo que eso tiene que ver con una cosa que es lo que hemos aprendido a
trabajar en el componente de violencia contra las mujeres, y es que de alguna
manera sufrimos como un continuum de la violencia, y que entre mas violencia las
mujeres vamos experimentando mas tolerantes nos vamos volviendo a [la] violencia

que recibimos. Entonces podrian ser situaciones que estan tan naturalizadas, tan

8 Entrevista realizada el 6 de abril del 2018.
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arraigadas en el componente cultural propio de sus paises de origen, que entonces

nos es muy dificil visibilizarla

(...) Muchas veces estas mujeres provienen de escenarios de sus paises tan duros,
tan pauperizados, en donde efectivamente tantos derechos humanos han sido
violados, que cuando llegan a un pais como Costa Rica, estan tan acostumbradas, y
suena horrible decirlo de esta manera, pero han desarrollado un nivel de tolerancia
a las formas de violencia y discriminacién que encuentran en Costa Rica una mejora
en sus condiciones de vida, y dejan de mirar, 0 ho pueden mirar ciertas expresiones
de la desigualdad, que se configuran como desigualdades, pero que desde ese
imaginario no se visualizan asi, por esto, porque estan tan naturalizadas, tan

justificadas.

Otra de las experiencias de discriminacion a las que se enfrentd una de las
entrevistadas y no menos importante, fue ser rechazada y recibir malos tratos por parte de
una familiar nicaragiiense con residencia, por ella no tenerla y requerir ayuda en Costa
Rica. En esta situacion se evidencia claramente como el estatus migratorio de regularidad
e irregularidad, marcé diferencias y llevé a que una persona de la misma nacionalidad que
la entrevistada, migrante también, por el hecho de contar con documentacién que le
permite realizar tramites en Costa Rica, tener acceso al trabajo remunerado, solicitar
préstamos, poder realizar compras a crédito en establecimientos comerciales; a
considerarse en una posicion superior que le permitia irrespetar a otra por el hecho de
encontrarse en condicion migratorio irregular. De la siguiente manera JP comentd la

situacién de discriminacion que enfrenté son su cufiada

“Un dia una cufiada mia (...) como ella ya tiene su residencia, nosotros pedimos
gue nos sacara un televisor, y ella sabe, pero como ella es mala, pero nos regafié
muy mal, y ella es nicaragliense también pero como ya tiene su casita aqui, su
residencia, a nosotras nos trata mal, y nos decia, que malagradecidos, nosotros
estamos ayudando, y ustedes no tienen ni papel, que no sé qué, mi esposo hasta
lloro” (JP).

Esta misma entrevistada considera que en Costa Rica se ha sentido discriminada
por los requisitos que se solicitan para poder realizar los tramites migratorios, ella indica
que ‘para sacar los papeles tengo que tener chiquitos aqui, si no, no, y para sacar

permiso de trabajo tengo que tener una patrona muy bien que me tenga contratada” (JP),
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lo anterior refiriéndose a los requisitos para solicitar residencia permanente por vinculo al

tener hijas o hijos en el pais.

Por otra parte, una de las entrevistadas mencioné como una de sus experiencias
de exclusion el no solicitar el beneficio de la red de cuido para sus hijos costarricenses,
por desconocer que podia tener acceso a este, lo anterior por no contar con la suficiente
informacién al respecto ni acceso a las instituciones encargadas, la que obtuvo luego de

pagar de su bolsillo por varios afios la guarderia y contar con residencia.

Esta situacién evidencia el planteamiento realizado por OIM y UNFPA (2008)
respecto a las mujeres en condicion irregular, estos organismos indican que “al no contar
con la residencia se les dificulta su integracion a la sociedad costarricense y representa

un elemento que contribuye a la discriminaciéon” (p. 44).

La discriminacion provoca una segregacion de la sociedad, por lo que la
informacion que debe estar al alcance de toda la poblacién no llega a todas las personas,
como en el caso de la entrevistada, lo que afectd su calidad de vida y la de su familia,
porque el dinero que por muchos afios tuvo que destinar a pagar el cuido de sus hijos,
pudo haberlo asignado a la cobertura de otras necesidades de la familia como la
alimentacion, la vivienda o la salud. En los siguientes extractos de entrevista narra su

experiencia

“Si, él [hijo] esta en la guarderia, desde los 2 afitos él esta ahi, y el mayor desde 3
afos, pero, eso tiempo yo pagaba de mi billetera, porque en ese tiempo todavia no
estaba red de cuido, seguramente estaba, pero el mismo que yo no tenia papel, y

no me acercaba a ningun oficina, ningun institucién, por lo mismo no tenia papeles

Pero después que llegue, el mayor como 6, 7, 8 por ahi que la directora me dijo, -
mama, usted se puede ayudar IMAS, usted, usted lo que gana muy poco,
entonces usted puede ayudar a usted, yo le doy una carta, vayase, IMAS que esté
pagando para que usted no pague-, ahi, cuando ella me lo explico, medio, me fui
con eso, y para ese tiempo ya tenia la cedula, entonces cuando me presente si me
acepto”(MB).

Esta misma mujer que actualmente cuenta con residencia plantea que ahora todo
esta mejor, comparando con los afios en Costa Rica en los que no la tuvo “Ahora si, antes

no, pero ahora, esta bien, todo esté bien” (MB).
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1.3 Experiencias de discriminacién por la nacionalidad
De acuerdo con la Politica Nacional para una Sociedad Libre de Racismo,

Discriminacién Racial y Xenofobia, 2014 — 2025 (2014) de Costa Rica,

la xenofobia implica la exclusién, discriminacién, odio u hostilidad hacia los
extranjeros. Existe de esta manera un rechazo a la cultura del otro extranjero y un
menosprecio por sus costumbres y vivencias, fundamentados generalmente en
prejuicios y percepciones negativas generalizadas. Como los otros tipos de

discriminacion no tiene bases racionales y genera exclusion. (p. 10)

Justamente a este rechazo, exclusidon o trato discriminatorio hicieron referencia
tres de las miskitas nicaragienses residentes en Finca San Juan entrevistadas, las que
manifestaron haber experimentado este tipo de situaciones por su nacionalidad. En uno
de los casos la entrevistada comentd haber enfrentado el alejamiento de una persona en
un centro de salud al conocer su nacionalidad; en otro haber escuchado expresiones
irrespetuosas hacia inmigrantes nicaragiiense, que si bien no se dirigian directamente a
ella la hicieron sentir mal por ser nicaragiense (discriminacion indirecta) y en el tercer
caso, la entrevistada comentd haber recibidos tratos irrespetuosos y despreciativos por su

nacionalidad, de parte de quienes la contrataban.

A continuacién se presentan extractos de las narraciones de las entrevistadas, en

los que hacen referencia a sus experiencias:

“Bueno nada ha sido directamente a mi, pero en los buses o en filas, o cuando uno

va a sacar citas o en algunas oficinas a veces esos nicas y esto y esto...” (SA).
“A veces uno se siente mal porque uno es nicaragtiense” (SA).

“Si, discriminada, (...) la vieja también tenia como 80... 70... ella ya estaba vigjita...
pero a ella le gustaba discriminar. Decia la vieja Si nicas mierda, venis a trabajar

porque necesitas de nosotros...” (KF).

“[En un centro médico] hablando con un sefior, me dice, -hermana, ¢usted es de
Perd? -, yo, no, no. -Pero usted su forma de hablar es-, no, no es que yo soy
nicaraguense, -Ahh usted es nicaragliense-, entonces cuando yo digo como que se

aleja, cuando yo digo nicaragliense, no conviene esa palabra, nicaragtiense” (KF).

En las narraciones de las entrevistadas sobre sus experiencias de discriminacién

por su nacionalidad, se evidencia el desprecio, el rechazo hacia el otro que no tiene
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fundamento alguno, pero que si genera exclusion y priva a las personas del pleno goce y

ejercicio de sus derechos humanos.

1.4 Experiencias de discriminacién por ser indigena
Por su condicién étnica muchas mujeres viven marginadas, excluidas, producto de

esto, enfrentan obstaculos para tener acceso a la educacion, a la tierra, a los puestos de
toma de decisién o de trabajo; experimentan manifestaciones de discriminacién por su
fenotipo, su color de piel, sus costumbres y tradiciones, como también por su acento al

hablar o su lengua.

De la poblacién de estudio de esta investigacion, solamente en un caso se hizo
referencia a experiencias de discriminacion en Costa Rica por utilizar su lengua, la
entrevistada indico haber sido sujeta de burlas en el transporte publico al hablar en
miskito como también, ser rechazada y recibir regafios en su lugar de trabajo por no

hablar bien espafiol, asi narra JP su situacion

“En el bus o en el trabajo yo hablo miskito y toda la gente me veia y se rie (...)
entonces es que yo pienso incomoda, si. Algunas personas si rechazan, y yo trabaje
con una sefora en, aqui en Pavas (...) como yo no hablo bien, me regané, que
hablara bien, pero yo no puedo, que voy a hacer y me dice, habla bien la palabra, es

que, le dice, yo no entiendo, que es eso” (JP).

De acuerdo con la Fundacion Arias para la Paz y el Progreso Humano (2009) la
situaciéon planteada por la entrevistada, es vivida por otras mujeres migrantes en el pais,
que “muchas veces tienen que negar su nacionalidad escondiendo su acento para no ser

ofendidas por la poblaciéon nacional y los/a empleadores/a” (p. 152).

1.5 Experiencias de discriminacion por lareligion
En las sociedades la poca tolerancia a la diversidad provoca que algunas personas

consideren a lo diverso como diferente, por lo que debe excluirse, provocando esto que
haya personas o0 grupos de personas que se consideren superiores a otras, con la
potestad de rechazar e inferiorizar a todas aquellas que no formen parte de su grupo.
Esta separacion o division social puede sustentarse en diferentes caracteristicas de las

personas entre ellas su religion.

En el caso de las sujetas de estudio de esta investigacion, su religion es la

Morava, dos de ellas indicaron durante las entrevistas haber enfrentado experiencias de
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discriminacién en el pais por su religion. Una manifesté haber recibido burlas, criticas e
insultos en su espacio laboral por ser religiosa, por sus creencias, y como pese a realizar
las mismas tareas que el resto del personal, se marcaban diferencias por ella ser morava
y nicaragiiense y el resto de comparieras y compafieros de trabajo costarricenses. En su
caso, experimentd doble discriminacién por un lado por su religién y por el otro por su

nacionalidad, tal como se muestra en sus narraciones

“Ahi si todo trabajaban costarricense, yo sola nicaragliense, y todos sabian yo era
nicaragliense y Miskita, y yo soy, era la Unica religiosa, y todos tomaban, hacian
bailes, todo relajo, y yo sola asi viéndose, entonces, como que me burlaban de mi,

gue yo soy santita, que yo soy alla, que esto, entonces ahi si” (MB).

“Dia de los trabajadores, que nos llevaron a la playa, y todos pusieron bikinis, todo,
a mi me decian -¢y usted?-, no yo no pongo y un vestido, -ay pero que horrible-, yo

soy asi, -y porque usted esta tan raro-, no, yo no uso eso” (MB).

“lgual como empleada, ellos barrian salén y limpiaba y yo igual, misma persona, no
habia nadas diferentes, pero nada mas que era de aqui, y yo era de otra persona,

por eso nada mas” (MB).

La otra entrevistada indic6 haber experimentado un rechazo hacia su Dios, el que
ella consideraba era el mismo para todas las personas, tal como se muestra en su
narracion “Un muchacho es testigo de Jehova y él me dice ustedes en qué Dios creen, y
yo cOmo que en que Dios creemos, en el mismo que creen ustedes, y él me dijo cémo, es

que el unico y el verdadero es el testigo de Jehova” (SA).

En ambos casos se puede observar a partir de la narracion de las entrevistadas,
como su derecho a la libertad de pensamiento, conciencia y religion, trata de ser coartado
por una parte, al criticar la manifestacion de costumbres producto de las creencias
religiosas y por otra, al realizar sefialamientos sobre el Dios al que se le rinde culto,
derechos que tienen estas mujeres independientemente de su credo, y de los que no

deben ser privadas.

Respecto a la situacion de los grupos religiosos no mayoritarios, el Consejo
Nacional para Prevenir la Discriminacion de México (2009) plantea que “la discriminacion
gue experimentan estas personas tiene que ver con la percepcion de que una identidad
ajena y cuestionadora de la homogeneidad cultural se inserta en el seno de las

comunidades nacionalistas” (p. 7), lo que puede ocurrir con la religién Morava.
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1.6 Experiencias de discriminacién por el nivel educativo
Al consultar a las entrevistadas si habian enfrentado en Costa Rica alguna

experiencia de discriminacion por su nivel educativo, en dos casos se hizo referencia a
estas manifestaciones, una de ellas planteé una situacién de discriminacion indirecta, en
la que escuchd a una persona menospreciar a aquellas nicaraglienses con bajo nivel
educativo y la otra entrevistada, comento el trato diferenciado en las fechas de pago de
salario que vivid en uno de sus trabajos, respecto a otra mujer nicaragliense con
residencia y estudios universitarios, a la que se le pagaba al dia. Las siguientes son las

narraciones de JP y SA sobre sus experiencias

“Si fue con uno de los testigos [Testigo de Jehova], y él es nicaragliense, he
escuchado hablando con otro compafiero de la gente como nosotros que no
tenemos estudio, ahi si el habla muy mal. El dice yo tengo una educacién, yo soy
estudio, yo tengo esto y ese otro que no tiene, porque no estudio, él es asi, yo lo he
escuchado y como no me esta diciendo a mi yo no le contesto, porque solamente

escucho que estaba conversando con otro compariero” (JP).

“Las otras muchachas me dijeron, nosotras como ella pagaba 30 y quincena, y a
nosotras llevaba como 3 o 4 dias, ella no paga, pero la enfermera si pagaba puntual,
y la otra muchacha me dice porque yo no, no tenemos estudio, por eso ella hace lo
que quiera dice” (SA).

En el primer caso si bien la manifestacién de discriminacion no tuvo una afectacion
directa, porque no le ocurrié a la entrevistada, esta si se identificd con lo ocurrido por ser
una mujer que ademas, de compartir la nacionalidad de las personas que se estaban
menospreciando por su nivel de escolaridad, en la educacion formal tan sélo ha aprobado

el tercer grado de escuela.

En el segundo caso, el trato diferenciado entre las trabajadoras con estudios
universitarios y las que no los tienen, conlleva una afectacion en la autonomia econémica
de esta mujer, dado que al no disponer del dinero ganado por el trabajo realizado, no
puede tomar decisiones sobre la distribucion del mismo, como tampoco cubrir sus

necesidades basicas en el momento que lo requiere.

Esta situacién es un claro ejemplo de como las situaciones discriminatorias a las
gue le hacen frente las mujeres miskitas nicaraglienses en este caso, pero las mujeres

indigenas migrantes en términos generales ponen “de manifiesto las limitaciones que
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afectan el goce y ejercicio pleno de sus derechos humanos y que les impide mejorar las
condiciones en que viven” (IIDH y CEJIL, 2004, p. 87).

1.7 Experiencias de discriminacion por la condicién socioeconémica
Trabajos como los realizados por la Comisién Interamericana de Derechos

Humanos (2017) y la Fundacién Arias para la Paz y el Progreso Humano (2009) dan
cuenta de las desigualdades en materia econémica que viven las personas indigenas y

migrantes, respecto al resto de poblacion.

Por una parte CIDH (2017) plantea como “A pesar de los avances realizados en
los Ultimos afios en su bienestar econémico, social y cultural, los pueblos indigenas
siguen viviendo en condiciones precarias, en comparacion con el resto de la poblacion,
con tasas mas elevadas de pobreza, y la falta de acceso a servicios basicos, educacion y

atencion de salud” (p. 125).

Por otra parte, la Fundacién Arias para la Paz y el Progreso Humano (2009) indica

que

existen grandes desigualdades salariales entre las poblaciones migrantes y las
poblaciones residentes, que son ain mas agudas en el caso de las mujeres. (...)
con frecuencia no tienen el mismo nivel de acceso a los servicios publicos (...) que
las poblaciones nacionales con graves consecuencias para la cohesion social. (p.
8)

De las cinco mujeres miskitas nicaraguenses residentes en Finca San Juan de
Pavas entrevistadas, tres de ellas manifestaron vivir en condiciones de pobreza, una estar
conforme con su situacion socioecondmica y otra no hizo referencia al tema, pero solo

una de ellas narr6 sus experiencias de discriminacion en el pais por su condicion.

Esta entrevistada indicO haber vivido el rechazo por parte de las personas
adineradas para las que trabajaba por su situacion de pobreza “[¢ Y usted alguna vez se
ha sentido rechazado, o discriminada por su condicién de pobreza?] Si [¢por quienes?]

Como la gente que tiene plata, cuando trabajamos para ellos, esa gente si (JP)”.

De igual manera hizo referencia a otras situaciones que ha vivido “(...) uno piensa
gue trabajamos cada dia para salir a buscar trabajo, salimos y no encontramos trabajo, y
tenemos en la casa de, necesidad, y a esa situacidn es que sentimos, pobres, tristes, y a

veces la gente de otra tiene todo, su trabajo, su casa, asi (JP)”, las diferencias tan
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marcadas en la sociedad que expone la entrevistada, son el resultado de la desigualdad

social, que es uno de los grandes problemas de Costa Rica.

Las manifestaciones de exclusidn social que la entrevistada percibe son producto
de la discriminacién estructural, de la desigualdad social en la sociedad costarricense, de
las diferencias salariales entre la poblacion migrante y la residente, de las condiciones
precarias en las que vive la poblacién indigena y mas aun la indigena migrante en
condicién irregular, respecto al resto de la poblacién, que no les permite tener acceso al
sistema educativo y con esto generar capacidades y adquirir conocimientos para aspirar a
puestos de trabajo con mejores remuneraciones mas alla del servicio doméstico en el

caso de las mujeres entrevistadas.

1.8 Experiencias de discriminacién laboral®
De acuerdo con Horbath (2008) “la discriminacion laboral es un fendémeno social

gue se manifiesta en una enorme pluralidad de situaciones y formas. Enraizadas en el
prejuicio social, se construyen y reproducen formas de exclusibn que mantienen y

consolidan estructuras de subordinacion y explotacion” (p. 25).

Estas estructuras generan condiciones precarias de trabajo remunerado para las
mujeres indigenas migrantes, que violan sus derechos al no ser compatibles con la
dignidad humana, como en el caso de las mujeres miskitas nicaragiienses residentes en

Finca San Juan de Pavas entrevistadas.

De los cinco casos, en tres de ellos indicaron haber experimentado en Costa Rica
manifestaciones de discriminacion laboral, en el caso de JP no recibi6 el pago
correspondiente al trabajo realizado, tal como la entrevistada lo indica “Ella me debia
como 5 dias, pero como ella me trataba muy mal, y las otras compaferas me decia, -ella

es mala, si, no te va a pagar (JP)”.

Lo mismo ocurrié con NP “La sefiora (...) después me, me dijjo, si usted trabaja 3
dias yo te los voy a pagar, si, yo le dije, no te preocupes, si usted tiene como la plata me

llamo para voy a ir, después ni pagaron (NP)”.

Mientras que en el caso de SA, ademds de no percibir su salario, sus experiencias
de discriminacion laboral estuvieron relacionadas con no recibir la liquidacion por el

tiempo laborado en una vivienda, en un mismo puesto tener modificaciones en las

9 Estas experiencias de discriminacién laboral se separan de aquellas vividas por la condicién
migratoria irregular, porque son en términos generales.
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actividades pero no cambios en el salario, como también, enfrentar obstaculos para el
acceso a la seguridad social, al no ser asegurada por las personas que las contrataban,

en los siguientes extractos de su narracién se expone la situacion que vivio

No, la verdad es que yo me quedé asi porque ese fue el Ultimo trabajo que yo
trabajé, ahi en Pavas Centro, son muy buenos patrones y todo pero cuando me

tocaba la quincena, ellos como que una semana después me pagaban (SA).

No me dieron nada [liquidacion], los dos afios nada, porque ellos dijeron que yo

renuncié y que yo no tengo derecho (SA).
Cuando trabaja en las casas no tenia seguro (SA).

Yo vine aqui por el inglés mi compafiera no hablaba inglés, y como aqui es un
hotel, entonces cuando llamaban los americanos, yo tenia que dejar mi trabajo lo
que estaba haciendo desde arriba porque desde aqui abajo ella me grita: SA venga
ayudeme es una llamada! (...) entonces me dice la patrona, usted tiene que
aprender los precios, aprender todo por mes por quincena por dia y para cuantas
personas y etc. Entonces yo tenia que aprender y aprender rapido para contestar y
asi. Después pusieron con la compu, un muchacho me dijo yo le voy a ensefar,
porque cuando ella no esta usted puede estar aqui cubriendo a ella hasta que ella
regresa, o si ella tiene que salir, o si tiene que hacer un mandado, o si la otra
personas viene en la mafiana usted puede venir en la tarde, entonces ellos me

ensefiaron (SA).

Las experiencias de discriminacion a las que estas mujeres hicieron referencia
fueron en sus ocupaciones como trabajadoras domésticas, las que histéricamente han
sido desvalorizadas, sus aportes a la economia poco reconocidos, lo anterior, por ser una
actividad completamente relacionada con la division sexual del trabajo y la organizacion
genérica de la sociedad, donde las actividades realizadas por las mujeres desde el ambito

privado no tienen prestigio social.

La Defensoria de los Habitantes de Costa Rica (2011) plantea que pese a los
avances en materia legal, las trabajadoras domésticas continlan siendo victimas de
desigualdades y discriminacion en el ambito laboral, lo que responde a la forma en la que
se concibe el derecho de trabajo, bajo un modelo de sociedad patriarcal en el que las
mujeres son la parte mas débil de la relacion laboral, a la que mas se le violentan los

derechos, esto por el trabajo doméstico estar relacionado con los roles asignados
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socialmente a las mujeres (roles reproductivos), lo que es experimentado por tres de las

mujeres entrevistadas.

Relacionado con lo anterior, Fonseca (2008) plantea que “el imaginario que rodea
el trabajo doméstico remunerado y la comprensiébn del mismo como una tarea
desvalorizada e inherente a las mujeres, ha provocado que no sea reconocido en los
mismos términos que el resto de las ocupaciones amparadas en el marco juridico

costarricense” (p. 64).

Por otra parte, una de las entrevistadas mencion6 como una experiencia de
discriminacion una situacion de hostigamiento sexual vivida en una de las casas que
trabajo, por parte del esposo de la sefiora que la habia contratado para el cuido de
personas menores de edad. De acuerdo con la Recomendacion N° 19 de la Comision

para la Eliminacion de la Discriminacion de la Mujer (1992)

El hostigamiento sexual incluye conductas de tono sexual tal como contactos fisico
e insinuaciones, observaciones de tipo sexual, exhibiciones de pornografia y
exigencias sexuales ya sean verbales o de hecho. Ese tipo de conducta puede ser
humillante y puede constituir un problema de salud y de seguridad; es
discriminatoria cuando la mujer tiene motivos suficientes para creer que su negativa
le podria causar problemas en relaciéon con su trabajo, incluso con la contratacién o

el ascenso, o cuando crea un medio de trabajo hostil. (Articulo 11)

En el caso de la entrevistad la situacion que experiment6 fue la siguiente:

Estoy como cuidando la chiquita y la papa de la chiquita, él quiere, él me dijo como

vamos, vamos como a andar conmigo, yo te voy a ayudar (NP)

Yo te lo voy a dar, la plata. Y yo le dije, yo no puedo, porque ahorita yo tengo, que,
como un hombre y todavia estoy embarazada, como voy a andar con usted, y
ademas tu esposa conmigo muy buena persona, y yo no puedo asi, porque yo como
costumbre asi yo le dije. Y yo soy Miskita, y usted son como hablan. Si, nosotros
como son nicaragiiense, pero aqui yo no puedo ni trabajar, usted si vuelve a

decirme asi yo te lo voy a decir a su esposa (NP)

Y después un dia, después, solo anda calladita, y después un dia, ahi estaba (...)

me agarro para mi besar, ahorita voy a decir a, después yo le dije a mi amiga, mira
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mi amiga, usted me dio que es buena persona, pero el hombre quiere para relacion

conmigo (NP)
Si, y la sacaron la cosa [pene], él hombre, la sacaron asi y yo, me vomité toda (NP)

El evento vivido por esta entrevistada, es otro caso mas del ejercicio del poder que
el patriarcado les atribuye a los hombres, donde las mujeres son consideradas objetos,
por lo que se quiere controlar sus cuerpos. En la Recomendacion N° 26 de la Comisiéon
para la Eliminacion de la Discriminacion de la Mujer (2008) se plantea que ‘“las
trabajadoras migratorias son mas vulnerables al abuso sexual, el acoso sexual y la
violencia fisica (...) son particularmente vulnerables a los maltratos (...) y la crueldad de

sus empleadores” (p. 8).

En cuanto a las experiencias de discriminacion laboral se debe agregar que, en la
narracion de una de las entrevistadas se logré identificar como ésta se naturaliza, el acto
discriminatorio tal como lo plantea Torres (s.f.) se vuelve invisible a la vista y a la

conciencia, porque se ha incorporado a la vision de mundo.

En este caso la mujer fue contratada como miscelanea, puesto en el que trabajo
un tiempo y posteriormente, aceptoé realizar tareas de recepcionista sin recibir un aumento
en su salario, cuando lo correcto seria tener una modificacion en su remuneracion por que
las nuevas actividades desempefiadas tienen un mayor grado de complejidad, como
también requisitos distintos que los del puesto en el que fue contratada, como el manejo

del inglés.

Pese que a esta entrevistada se le estan irrespetando sus derechos laborales, ella
manifestd estar conforme con su situacién, tal como se puede apreciar en el siguiente

extracto de su narracién

Como estaba hablando con una amiga este domingo, ella quiere pedir aumento (...)
pero cuando me pongo a pensar, mi patrona me ayuda bastante, entonces no veo
como pedir un aumento, entonces me quedo con eso, y mis patrones son
extranjeros, son de Espafia y son muy bellas personas, yo no puede decir que no,
talvez alguna te llaman la atencion de algo pero no es asi grave, cuando yo he
necesitado ellos nunca me han dado la espalda, entonces yo agradezco a ellos
también eso. Con lo que yo estoy ganando si le doy gracias a mi sefior porque es

algo con lo que yo puedo vivir, entonces basta, y como es algo con lo que ellos
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nunca me dicen que no, entonces asi voy a estar. Siempre hay gente que me dice

usted tiene que ganar un poquito mas, pero asi como estoy bien (SA).

El salario es un derecho humano, y tal como se estipula en la Declaracién
Universal de los Derechos Humanos en su articulo 22 inciso 2 “toda persona tiene
derecho, sin discriminacion alguna, a igual salario por trabajo igual”, es decir, esta mujer,
independientemente del trato que le brinden las personas que la contratan tiene derecho a

recibir una salario acorde con las actividades que desempefa.

2. Contextos en los que se expresan las manifestaciones de discriminacion hacia

las mujeres miskitas nicaragiienses residentes en Finca San Juan de Pavas.

La discriminacidon no solamente se expresa de diferentes maneras sino que
también se encuentra presente en distintos ambitos, en la esfera privada, en la publica, a
nivel institucional, en los centros educativos, de salud, laborales, en el espacio familiar, se
experimenta tanto a nivel individual como colectivo y puede ser manifestada por una

persona o por grupos de personas.

En este apartado se realiza una descripcion de los contextos en los que las
mujeres miskitas nicaragiienses residentes en Finca San Juan de Pavas, experimentaron
las manifestaciones de discriminacién en el pais, como también se indican las personas
de las que se recibieron tales manifestaciones. Lo anterior se presenta por variable y

experiencia de discriminacion en el siguiente cuadro:



171

Cuadro 6
Contextos en los que se expresan las manifestaciones de discriminacion

Experiencias de discriminacion
Por ser mujer

¢ Rechazo por parte de su pareja (violencia psicolégica) (JP) )
Violencia econdémica (NP). o
Recibir insultos (NP).

Contextos® en los que se expresan

Nucleo familiar primario, Esposo (JP).
Social, Conocido (NP).

Por estar embarazada

Abortar o ser despedida (KF). o
Despido por estar embarazada, no tener seguro ni visa (NP).

No recibir pago por el trabajo realizado (NP).

Trato diferenciado respecto al resto del personal por no contar con
residencia ni seguro (NP).

e Rechazoy critica por parte de una familiar por estar embarazada  ®
y no tener esposo (NP). o

Por ser migrante
e Escuchar expresiones irrespetuosas hacia un inmigrante por no o
tener residencia en el lugar de trabajo (discriminacion indirecta)
(JP).

Laboral, Personas que contratan extranjeras (hombre)
(KF).

Laboral, Compafera de trabajo/ supervisora
(nicaragliiense) (NP).

Laboral, Personas que contratan (mujer) (NP).
Nucleo familiar secundario, Tia (NP).

Laboral, Compafiera de trabajo (JP) (no especifica
nacionalidad).

Por su condicién migratoria irregular

o Rechazo de parte de mujeres nicaragtienses con residencia por o
no tener residencia (JP). o
e Rechazo, malos tratos parte de una familiar nicaragliense con o
residencia, por no tener residencia y requerir ayuda en Costa
Rica (JP).

Requisitos tramites migratorios (JP).
e Ahora todo esta mejor porque tiene residencia (nota la diferencia
entre tener y no tener residencia) (MB). o

Laboral, Compafera de trabajo nicaragiense (JP).
Familiar secundario, Cufiada (nicaragiiense) (JP).
Politico-institucional: percepcion que se tiene de la ley
de migracion, residencia por vinculo y trdmites para el
permiso de trabajo, aunque se pague para realizar los
trAmites en el momento que no se pueda cumplir uno
de los requisitos el tramite se paraliza (JP).
Politico-institucional: no se brinda suficiente

10'|_a definicion de los contextos se encuentra en el Cuadro de descripcion de las categorias de analisis, en la pagina 126 de este documento.
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No solicitar beneficios para sus hijos en la red de cuido, por no
tener informacion (MB).

informacion a la poblacién migrante sobre sus
derechos (MB).

Laboral
Trato de esclavos por no tener visa ni residencia (MB). o
Trato diferenciado por condicién migratoria en la forma de
contratacion respecto a las personas con cédula (menos salario,
no le pagaban los feriados, ni la aseguraban) (KF).
Explotacion laboral: trabajaba con dormida, mas de las horas
contratas, aunque estuviera enferma, malos tratos y alimentacion,
no se le pago liquidacion (KF).

Laboral, Personas que contratan extranjeras (mujer y
hombre) (KF).

Acceso y atencion servicios de salud

Mala atenciéon durante el parto y posparto en el hospital por no o
estar asegurada (MB).

Malos tratos en el hospital en atencién de pérdida de un o
embarazo, por no contar con seguro y ser nicaragiense (MB). .
No recibir suficiente informacién sobre pérdida de embarazo (MB).
Trato deshumanizado ante el dolor de una pérdida (MB). o

Se identifica una diferencia en el trato del personal médico cuando
se cuenta con cédula de residencia y seguro y cuando no se tiene,
(MB).

Naturalizacion y justificacion de la discriminacién en el centro de
salud por no tener seguro ni papeles (MB).

No poder utilizar los servicios de salud por no tener visa o cédula
ni seguro (NP).

Se condiciona la atencion en el servicio de salud a contar con
seguro (KF).

Al no estar como refugiada no tuvo acceso al sistema de salud
(SA).

No tener acceso a la atencién médica en un hospital por no portar e
su identificacién de residencia ni carnet (SA).

Pagar prueba de embarazo por salir negativa (NP).

Cancelar recibo de prueba de embarazo pendiente para realizarse
una nueva prueba (NP).

Politico institucional: hospital publico, Enfermera,
Médico (MB).

Politico institucional: Clinica publica, Doctora (NP).
Politico —institucional: EBAIS, Personal EBAIS (no se
especifica) (KF).

Politico institucional: hospital publico, Doctor (SA).

Politico institucional: Clinica publica, Doctora (NP).
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Recibir atencion prenatal hasta cancelar recibo de prueba de
embarazo pendiente, cuatro meses después (NP).

Presentar documentacién del alquiler de la vivienda para recibir
atencion médica (NP).

Por su nacionalidad

Alejamiento al conocer su nacionalidad (MB). e Contexto social: clinica publica, Acompafiante de un
Percibir odio, desprecio hacia la poblacién nicaragliense por parte paciente del centro de salud (hombre) (MB).

de la costarricense (discriminacion indirecta) (MB). e Social: servicios de transporte publico (buses), lugares
Escuchar expresiones irrespetuosas hacia inmigrantes en los que se hace filas (no se especifica cuales) (SA),
nicaraguenses (discriminacion indirecta) (SA). Personas que utilizan los servicios de transporte
Recibir tratos irrespetuosos y despreciativos por su nacionalidad publico (buses), Personas en lugares en los que se
de parte de quienes la contrataban (KF). hace filas (no se especifica cuales) (SA).

e Laboral, Personas que contratan extranjeras (mujery
hombre) (KF).
Por ser indigena miskita

Lengua
Burlas en transporte publico al utilizar la lengua miskita (JP). e Social: servicios de transporte publico (buses),
Rechazo y regafos por no hablar bien espafiol en el lugar de Personas que utilizan los servicios de transporte
trabajo (JP). publico (buses) (JP).

e Laboral, Personas que contratan (mujer) (JP).
Por su religion

Recibir burlas, criticas e insultos por ser religiosa y por sus e Laboral, Compafieras y comparieros del trabajo
costumbres (MB). costarricenses (MB).
Diferencias marcadas en el lugar de trabajo por su religiéon y e Social, Conocido (SA).

nacionalidad respecto al personal costarricense (MB).
Rechazo a su Dios (SA).
Por su nivel educativo

Menosprecio hacia las personas nicaragiienses con bajo nivel e Laboral: se ubica aca porque la situacion se da en el
educativo (SA) (discriminacién indirecta). espacio laboral, Conocido: visita el lugar de trabajo
Trato diferenciado en las fechas de pago respecto a otra mujer (SA).

nicaragiiense con residencia y estudios universitarios, por ella e Laboral, Personas que contratan (mujer) (JP).

sOlo contar con bachillerato de colegio (JP).




174

Por su condicién socioeconémica

Rechazo por parte de las personas adineradas para las que )
trabajan por su condicién de pobreza (JP).
Salir a buscar trabajo y no encontrarlo (JP). o

Desigualdad social: diferencias entre quienes tienen todo (trabajo,
casa) y quienes tienen necesidades (JP).

Laboral general
Recibir malos tratos de la persona para la que trabajaba y no .
obtener su pago ni liquidacién (JP). o
Tener atrasos en el pago de los salarios, no recibir remuneracion e
por horas extra ni liquidacion (SA).
Realizar actividades correspondientes a un puesto superior para e
el que esta contratada, sin recibir un aumento de salario (SA)
Trabajar sin ser asegurada (SA).
Hostigamiento sexual (como expresion de violencia y la violencia
como forma de discriminacion) (NP).
No recibir el salario correspondiente al trabajo realizado (NP).
Naturalizacion de la discriminacion (SA).

Laboral, Personas que contratan que tienen dinero
(general) (JP).
Social, La sociedad en general (JP).

Laboral, Personas que contratan (mujer) (JP).
Laboral, Personas que contratan (hombre) (NP).
Laboral, Personas que contratan (mujer y hombre)
(SA).

Laboral, Personas que contratan extrajeras (mujer)
(SA).

Fuente: Elaboracion propia a partir de las entrevistas realizadas a la poblacion de estudio.
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2.1 Experiencias de discriminacién por ser mujer
Las experiencias de discriminacion por ser mujer fueron mencionadas por tres de

las entrevistadas, en el caso que hizo referencia a haber vivido rechazo por parte de su
pareja (violencia psicolédgica) (JP), esta se expres6 en el nlcleo familiar primario y quien
la manifesté fue su esposo, mientras que quien indicé haber experimentado violencia
econdmica asi como insultos a raiz de esa situacién (NP), el contexto en el que esto

ocurrio fue el social y la persona que gener6 tal evento fue un conocido de la entrevistada.

Por otra parte, las entrevistadas que comentaron haber sido discriminadas por
estar embarazadas, en ambos casos sus experiencias se dieron en el espacio laboral; a la
gue se le solicité abortar para no ser despedida su contratante, un hombre extranjero fue
quien realiz6 el acto discriminatorio (KF); mientras que en el otro caso, si bien sus
situaciones se presentaron en el contexto laboral, también vivi6 manifestaciones de
discriminacion en el &mbito familiar secundario, en ambos contextos las situaciones se

presentaron con mujeres (NP).

Por un lado la sefiora que la contratd en una empresa, viold6 sus derechos
laborales al no pagar el salario minimo ni la liquidacién correspondiente al periodo
laborado, como también al no realizar los tramites para solicitar el permiso de trabajo ni
asegurarla y por otro, la supervisora, otra mujer nicaragiense, cometié abusos contra esta
entrevistada al despedirla inicialmente sin brindarle explicaciones y posteriormente
justificar que esto se debié a su condiciébn de embarazo, no contar con seguro ni visa.
Finalmente su tia la discriminé al rechazarla y criticarla por estar embarazada y no tener

€sposo0.

En los casos de las entrevistadas que mencionan haber sido discriminadas por su
condicion de embarazo (KF y NP), es importante sefialar que las personas que las
discriminaron también eran migrantes, con la diferencia que se encuentran en Costa Rica
con otro estatus migratorio, estan regularizados, lo que para ellas y ellos marca una
diferencia y les hace creer que se encuentran en una posicion de superioridad que “les
permite” cometer este tipo de abusos contra aquellas personas que consideran inferiores,

gue en este caso serian estas mujeres, por lo que violentan sus derechos.
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2.2 Experiencias de discriminacidn por ser inmigrantes

2.2.1 Discriminacién por ser migrante
Al consultarle a las entrevistadas si habian vivido experiencias de discriminacion

en Costa Rica por ser migrantes las cinco indicaron haberlas tenido, en uno de los casos
se indic6 haber experimentado discriminacién indirecta al escuchar expresiones
irrespetuosas hacia un inmigrante por no tener residencia (JP), esto ocurrié en su lugar de

trabajo y quien lo hizo fue una compainiera.

2.2.2 Por su condicion migratoria irregular
Dos de las entrevistadas comentaron experiencias de discriminacion en términos

generales por su condicion migratoria irregular, en uno de los casos se hizo referencia a
situaciones presentadas con mujeres nicaragiienses que cuentan con residencia (JP), que
le manifestaron rechazo por ella no tenerla, una era comparfiera de trabajo y otra su
cuiada, por lo que estos eventos se presentaron en el contexto laboral y en el familiar

secundario.

Esta misma entrevistada, plante6 como un acto discriminatorio al que le ha hecho
frente en Costa Rica, los trdmites migratorios para solicitar la residencia, por lo que se
establece como el contexto en el que se expresa la discriminacion el Politico —

Institucional, por la percepcién que se tiene de le Ley de Migracién costarricense.

Otra de las entrevistadas al consultarle sobre las experiencias de discriminacion
gue ha tenido en el pais, coment6 el no haber podido solicitar beneficios para sus hijos en
la red de cuido por desconocer que se podia tener acceso a ellos (MB), lo que es
producto de la poca informacion que se le brinda a la poblacion migrante de los derechos
gue tiene en el pais, por lo que esta manifestacion de discriminacion se enmarca dentro

del contexto politico-institucional.

Hay que indicar que durante las entrevistas, las sujetas de estudio comentaron que
en su condicion de migrantes irregulares, han vivido en Costa Rica experiencias de
discriminacion especificas, dos lo indicaron a nivel laboral y cuatro respecto al acceso y
atencion en los servicios de salud, a continuacion se detalla en qué contextos se han

presentado estas situaciones.
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e Anivel laboral

En lo que respecta a las experiencias de discriminacion laboral por la condicion
migratoria irregular, como se indico, dos fueron las entrevistadas que hicieron mencion a
estas situaciones. En ambos casos (MB y KF) los hechos se presentaron en el contexto
laboral, quienes realizaron los actos discriminatorios de brindar trato de esclavos o
diferenciados en la contratacion por no tener residencia, poner a trabajar a las mujeres
mas horas de las contratadas, pagar menos salario, no pagar los dias feriados o la
liquidacién, brindar malos tratos y mala alimentacion, fueron las personas extranjeras que
la contrataban, una de las entrevistadas no indicé si eran mujeres u hombres, pero la otra

si explico que era tanto una mujer como un hombre.

e Anivel de Acceso y atencion en los servicios de salud

Las experiencias de discriminacion en torno al acceso y atencion en los servicios
de salud a las que se refieren cuatro de las mujeres entrevistadas, se deben en su
mayoria a su condicion de aseguramiento, puesto que indican haberlas experimentado

por no encontrarse aseguradas.

Una de las entrevistadas indic6 haber recibido en un primer embarazo mala
atencion durante el parto y posparto y en un segundo embarazo malos tratos en el
hospital ante la pérdida de su bebé, en ambos casos por no estar asegurada y en la
segunda oportunidad ademas por ser nicaraglense (MB). Respecto al abordaje de su
pérdida, indica no haber recibido suficiente informacion de las causas y un trato
deshumanizado por su dolor, todo esto en el contexto politico — institucional, en un

hospital publico por parte de una enfermera y un médico.

Esta misma entrevistada tuvo un tercer embarazo y parto cuando ya tenia
residencia y seguro, ella comentd que pudo notar la diferencia en el trato del personal
médico cuando se contaba con esta documentacion y cuando no, indicé que con estos

documentos hay buena atencién mientras que sin ellos es mala.

Otra de las entrevistadas comenté como en su caso una vez que pasaron los tres
meses de seguro por el Estado posterior al nacimiento de su hija, se le condicioné la

atencion en el servicio de salud a contar con seguro (KF), esto ocurrié en el contexto
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politico — institucional, especificamente en el EBAIS y la situacion se present6 con

personal del Equipo Basico de Asistencia Integral en Salud.

Por otro lado, se encuentra el caso de una de las entrevistadas que ingresé a
Costa Rica en condicion de refugiada, por lo que tenia acceso al sistema de salud, sin
embargo, cuando perdié esta condicion dejé de ser atendida en los centros de salud. Una
de las experiencias de discriminacion a las que hace referencia es a un dia que, por no
portar su identificacion de residencia ni el carnet del seguro que garantizaran su condicion
de asegurada, no fue atendida en un centro hospitalario. Ambas experiencias se
presentaron en el contexto politico — institucional, en el segundo caso en un hospital

publico con un doctor (SA).

La tercera de las entrevistadas que comenté haber vivido experiencias de
discriminacion en cuanto al acceso y atencion en los servicios de salud, indic6 no haber
podido utilizarlos por no tener visa ni seguro, y que en estado de embarazo tuvo que
pagar examenes para poder continuar recibiendo atencién médica y por no contar con
recursos econdémicos para hacer esto, recibié control prenatal hasta los cuatro meses de
gestacion. Estas situaciones ocurrieron en el contexto politico — institucional, en una

Clinica publica con una doctora de este centro médico (NP).

Como se puede observar en lo expuesto, a estas cuatro mujeres se les violent6 su
derecho a la salud en distintos centros médicos, en EBAIS, clinicas, hospitales, tanto por
personal médico como de enfermeria y la causa central de esto, en la mayoria de los
casos fue su condicion migratoria irregular y no estar aseguradas, sin embargo, uno de
los casos muestra como para una mujer migrante el contar con residencia no fue garantia
para ejercer plenamente este derecho, puesto que, pese a contar con ella no recibid la

atencion médica en el momento que lo requirio.

2.3 Experiencias de discriminacién por la nacionalidad
De las cinco mujeres miskitas nicaraglienses residentes en Finca San Juan de

Pavas que conformaron la poblacién de estudio de esta investigacion, tres indicaron haber
experimentado en Costa Rica experiencias de discriminacion por su nacionalidad. Una de
las entrevistadas manifesté haber recibido tratos irrespetuosos y desprecios por su
nacionalidad de parte del hombre y la mujer que la contrataban, en el contexto laboral
(KF).
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Por otra parte, en dos casos se hizo referencia a discriminacién indirecta, porque si
bien los actos discriminatorios no se dirigian a las entrevistadas, si les afectaba porque se
relacionaban con personas nicaraglenses, una de ellas comentaba que ha percibido el
odio y desprecio hacia la poblacibn proveniente de Nicaragua por parte de la
costarricense (MB) y la otra mencion6 haber escuchado expresiones irrespetuosas hacia
la poblacion proveniente del pais del norte (SA), lo que ha ocurrido en el contexto social,
en los servicios de transporte publico por parte de quienes los utilizan, como también en

distintos lugares en los que se ha encontrado haciendo fila.

Otra entrevistada comentd, coémo al encontrarse en un centro de salud
conversando con el sefior que acompafiaba a un paciente, cuando éste le pregunté su
nacionalidad y ella le contesto, el sefior se alej6 (MB). Lo anterior ocurrid en el contexto

social.

2.4 Experiencias de discriminacion por ser indigena
En lo que respecta a experiencias de discriminacion por ser indigena,

especificamente por utilizar la lengua miskita, una de las entrevistadas indicé haber
enfrentado situaciones en dos contextos diferentes, hizo referencia a haber recibido burlas
en el transporte publico al utilizar su lengua, por parte de personas que viajaban en los
buses, como también, haber sido rechazada y regafiada por no hablar bien espafiol en el

contexto laboral, esto, por parte de la mujer que la habia contratado (SA).

2.5 Experiencias de discriminacién por la religion
A este tipo de situaciones hacen mencién dos de las mujeres miskitas

nicaragienses entrevistadas, una las experiment6 en su contexto laboral, por parte de sus
compafieras y compaferos costarricenses de trabajo de quienes recibia burlas por su
religiosidad, sus costumbres, incluso planteé que se marcaban diferencias entre el
personal por su religion y nacionalidad (MB). Otra de las entrevistadas comentd haber
vivido el rechazo hacia su Dios en el contexto social, por parte de un hombre conocido
(SA).

2.6 Experiencias de discriminacion por el nivel educativo
El menosprecio hacia las personas nicaragienses con bajo nivel educativo es la

experiencia de discriminacion indirecta a la que hizo referencia una de las entrevistadas
(SA), ésta se dio en el contexto laboral por parte de un conocido que visitaba su lugar de

trabajo. Otra de las sujetas de estudio menciond el recibir un trato diferenciado en las



180

fechas de pago respecto a una compafiera de trabajo nicaragliense que tenia residencia y
estudios universitarios, mientras que ella s6lo contaba con bachillerato de colegio (JP),

esto ocurrié en el contexto laboral por parte de la sefiora que la contrataba.

2.7 Experiencias de discriminacién por la condicién socioeconémica
El vivir en condicién de pobreza ha sido una de las razones por las que una de las

mujeres entrevistadas ha tenido experiencias de discriminacion en Costa Rica, en su caso
indic6 haber sido rechazada por las personas adineradas con las que trabajaba por su
situacion socioecondmica, como también sentirse discriminada por la sociedad en general
por salir a buscar trabajo y no encontrarlo, de igual manera, por la desigualdad social en
la que se vive, donde algunas personas tienen todo y otras sélo necesidades (JP). En
este caso los contextos en los que dieron estas situaciones fueron el laboral con las
personas contratantes y el social, en el que se presenta a la sociedad en general como la

responsable de los actos discriminatorios.

2.8 Experiencias de discriminacion laboral general
Tres de las cinco mujeres miskitas nicaraglienses entrevistadas, indicaron haber

vivido situaciones de discriminacién laboral relacionadas con malos tratos por parte de las
personas contratantes, no percibir los salarios o liquidaciones correspondientes a los
trabajos desarrollados, no estar aseguradas, realizar actividades que no corresponden al
puesto que ocupan sin tener modificaciones en el salario y hostigamiento sexual. En todos
los casos los actos discriminatorios se presentaron en el contexto laboral por parte de las
personas contratantes, se indicé que estos actos fueron cometidos en un caso por un
hombre (NP), en otro por una mujer (JP) y en el tercero por una mujer extranjera (SA) y

luego por un hombre y una mujer (SA).

En el cuadro 7 se presenta un resumen de los contextos y las personas!! que han
expresado las manifestaciones de discriminacion a las mujeres miskitas nicaraglienses
residentes en Finca San Juan de Pavas, desde su llegada a Costa Rica. A continuacion

se presenta el detalle:

11 Sj bien esto no se contempla en los objetivos de la investigacion, surge en el momento de
realizar las entrevistas a las sujetas de estudio, por lo que se considera pertinente incorporarlo en
el andlisis de la informacidn, porque permite identificar a las personas que comenten los actos de
discriminacion contra estas mujeres.
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Cuadro 7
Resumen de los contextos y personas que han expresado las manifestaciones de
discriminacion

Contexto Personas¥

Ndcleo familiar primario: 1% Esposo: 1%

Nucleo familiar secundario: 2 Tia nicaragliense: 1
Cufada (nicaragiense): 1

Social: 7 Conocido nicaraguense: 2
Acompafiante de un paciente del centro de salud
(hombre): 1
Personas que utilizan transporte publico (buses): 2
Personas en lugares en los que se hace filas: 1
La sociedad en general:1

Laboral: 17 Personas que contratan (general): 1
Personas que contratan que tienen dinero: 1
Personas que contratan (mujer): 4
Personas que contratan (hombre): 1
Personas que contratan extranjeras (mujer y hombre):
5

Conocido: 1

Compariera de trabajo: 1

Comparieras y comparfieros del trabajo: 1
Compariera de trabajo nicaragiense: 1

Compariera de trabajo nicaragiiense / supervisora:1

Politico-institucional: 4 Ley de Migracion: 1

Ley de migracion: 1 Enfermera: 1

Hospitales: 2 Doctora: 2

Clinicas: 2 Médico: 2

EBAIS: 1 Personal EBAIS (no se especifica): 1

Fuente: Elaboracién propia con base en las entrevistas realizadas a la poblacién de estudio.
1/En aquellos casos que no se menciona la nacionalidad son personas costarricenses.
2/Cantidad de menciones del contexto.

3/Cantidad de menciones de las personas.

a. Contexto familiar: Nucleo familiar primario

De las cinco entrevistadas solamente una hizo referencia a este contexto, siendo

el esposo la persona que cometio el acto discriminatorio.

b. Contexto familiar: Nucleo familiar secundario

Es mencionado en dos casos y en este quienes han discriminado a las

entrevistadas han sido una tia y una cufiada nicaraglienses.
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c. Contexto social

Se menciond en siete ocasiones, en este se hizo referencia dos veces a un
conocido nicaragiiense como la persona que discrimind a la mujer miskita, una vez a un
acompafiante de un paciente en un centro hospitalario, dos veces a las personas que
utilizan el transporte publico, una vez a quienes hacen fila en lugares en los que se ha

encontrado una de las entrevistadas y en una ocasion a la sociedad en general.
d. Contexto Laboral

Las entrevistadas indicaron que 17 de sus experiencias de discriminacion en Costa
Rica se dieron en este contexto por parte de las personas contratantes, en una ocasion se
indicé que quien manifestd la discriminacion fue la persona contratante (general), en otra
se hizo mencibn a las personas contratantes con dinero, en cuatro ocasiones se
mencionaron mujeres, en una a un hombre y en cinco momentos se hizo referencia a

personas extranjeras (mujer y hombre).

De igual manera se sefialé a una persona conocida, una compafiera de trabajo, a
compafieras y compafieros de trabajo en una ocasion, a una compafiera nicaragiense

unavez y a una compafera de trabajo nicaragiiense que supervisaba el trabajo una vez.

e. Contexto Politico-institucional

Este contexto es mencionado en cuatro ocasiones por las entrevistadas, en él se
incluye a la Ley N°8764, Ley General de Migracion y Extranjeria de Costa Rica por
considerar que es discriminatoria, ésta se menciona en una ocasion; se hace referencia
dos veces a hospitales y clinicas publicas y una a un EBAIS, y como personas que
realizan los actos discriminatorios se sefiala dos veces doctora, dos médico, una

enfermera y una personal de EBAIS sin especificar el tipo de actividades que realizaba.

La informacién brindada por las mujeres miskitas nicaragiienses residentes en
Finca San Juan de Pavas, da cuenta de la diversidad de contextos en los que se
desarrollan los actos o las conductas a partir de las que se le da un trato diferenciado a
las personas gque en esencia son iguales, partiendo de caracteristicas como el sexo, la
condicién migratoria, la nacionalidad, la etnia, la religion, el nivel educativo, la condicién

de aseguramiento, como ocurre con la poblacion de estudio.
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Estos contextos pueden corresponder al ambito privado, al publico, a los espacios
en los que las mujeres permanecen la mayor parte del tiempo como el ndcleo familiar
primario, o en los que se convive con personas con las que se tiene una relacién de
consanguineidad como el nucleo familiar secundario, o de aquellos con los que se genera
contacto con personas desconocidas como los servicios de transporte publico, o en los

gue generalmente se pasa la mayor parte del tiempo como es el contexto laboral.

Todos los contextos en los que estas mujeres han experimentado la discriminacion
son tan diversos como las manifestaciones de esta. Tal como Barba (2012) lo plantea la
discriminacién asume formas diversas como diversa es la sociedad, y esta presente en
distintos &mbitos, en las instituciones publicas, privadas, la familia, el lenguaje, la

publicidad.

En términos generales, puede observarse que el contexto en el que las sujetas de
estudio mas han experimentado discriminacién ha sido el laboral, seguido por el social y
el institucional representado por los centros de salud, y que las personas que mas han
rechazado, excluido, inferiorizado o brindado un trato desigual a estas mujeres han sido
otras mujeres, llAmese tia, cufiada, compafiera de trabajo, contratante, enfermera o
doctora, puesto que en 17 ocasiones se hizo mencién a situaciones de discriminacion en
las que quienes participaron fueron mujeres y en 12 se mencioné a hombres (ver cuadro
7).

Debe rescatarse también que en cuatro ocasiones se mencionaron experiencias
de discriminacién en las que las personas involucradas fueron otras mujeres u hombres
nicaragiienses, y que esto se ha debido principalmente a su condicion migratoria regular
(cuentan con residencia), lo que ha generado que se marque una diferencia entre ellas y

las mujeres miskitas nicaraglienses que no la tienen.
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3. Estrategias de afrontamiento utilizadas por las mujeres miskitas nicaragiienses

residentes en Finca San Juan de Pavas ante las experiencias de discriminacién.

Frente a las situaciones adversas las personas desarrollan estrategias o
mecanismos para adaptarse a las dificultades, esto depende de los recursos con los que
se cuente no sélo en términos materiales, sino sociales y personales respecto a
habilidades, conocimientos y capacidad de adaptacién. Estas justamente son las
estrategias de afrontamiento, las que les permiten a las personas enfrentar todos aquellos

eventos gue les generen estrés o conflicto.

En este apartado se describen las estrategias de afrontamiento utilizadas por las
mujeres miskitas nicaragienses residentes en Finca San Juan de Pavas ante las
experiencias de discriminaciones vividas en Costa Rica. En el siguiente cuadro se
describen las diferentes estrategias empleadas, por variable y experiencia de

discriminacion.
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Cuadro 8
Estrategias de afrontamiento

Categorias de Andlisis

Experiencias de discriminaciéon Estrategias de afrontamiento'?
Por ser mujer
e Rechazo por parte de su pareja (violencia psicolégica) e Religidén o espiritualidad: por sus creencias no hizo nada (JP).

(JIP). e Busqueda de apoyo social: apoyo de la iglesia / pastor (NP).
¢ Violencia econémica (NP). e Autonomia: cobrarle a la persona por el tiempo que estuvo en la
e Recibir insultos (NP). casa (NP).
Por estar embarazada
e Abortar o ser despedida (KF). e Autonomia: Tomo la decision de dejar el trabajo antes de abortar
(KF).
e Despido por estar embarazada, no tener seguro nivisa Primer momento:
(NP).
No recibir pago por el trabajo realizado (NP). e No hacer nada: tomg la decision de no hacer nada, solo agradecer
e Trato diferenciado respecto al resto del personal por (NP).

no contar con residencia ni seguro (NP).
Segundo momento:

e Autonomia: llamary consultar que ocurria con su trabajo (NP).

e Busqueda de apoyo social: Apoyo familiar / hermano le da dinero
(NP).

e Rechazo y critica por parte de una familiar por estar
embarazada y no tener esposo (NP). e Autonomia: tomo la decision de irse de la casa de su tia y no
hacerle caso cuando habla sobre su embarazo o manutenciéon de su
bebé, y estar alegre (NP).
Por ser migrante

General
e Escuchar expresiones irrespetuosas hacia un e No hacer nada: tomd la decision de no reaccionar ante lo que
inmigrante por no tener residencia (discriminaciéon sucedia, no hacer nada (JP).

indirecta) (JP).

12 |_a definicion de las estrategias se encuentra en el Cuadro de descripcion de las categorias de analisis, en la pagina 129 de este documento.
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Por su condicién migratoria irregular

Rechazo de parte de mujeres nicaraglienses con
residencia por no tener residencia (JP).

Rechazo, malos tratos parte de una familiar
nicaragliense con residencia, por no tener residencia
y requerir ayuda en Costa Rica (JP).

Requisitos tramites migratorios (JP).

General
¢ No hacer nada: No se hace nada, no se reacciona ante las
situaciones que se presentan (JP).

Ahora todo esta mejor porque tiene residencia (nota la
diferencia entre tener y no tener residencia) (MB).

No solicitar beneficios para sus hijos en la red de
cuido, por no tener informacion (MB).

Trato de esclavos por no tener visa ni residencia (MB).

¢ No hacer nada: No se hace nada, no se reacciona ante las
situaciones que se presentan (MB).

Laboral
e Religion o espiritualidad: lo dejaba en las manos del sefior (MB).

Trato diferenciado por condicion migratoria en la forma
de contratacién respecto a las personas con cédula
(menos salario, no le pagaban los feriados, ni la
aseguraban) (KF).

Explotacion laboral: trabajaba con dormida, mas de las
horas contratas, aunque estuviera enferma, malos
tratos y alimentacidn, no se le pago liquidacion (KF).

¢ Autonomia: Conversar con la persona que la contrataba e indicarle
cudl era su jornada laboral, posteriormente tomé la decision de dejar
el trabajo (KF).

Acceso y atencion servicios de salud

Mala atencién durante el parto y posparto en el
hospital por no estar asegurada (MB).

Malos tratos en el hospital en atencion de pérdida de
un embarazo, por no contar con seguro y ser
nicaragiense (MB).

No recibir suficiente informacion sobre pérdida de
embarazo (MB).

Trato deshumanizado ante el dolor de una pérdida
(MB).

Se identifica una diferencia en el trato del personal

e Autonomia: preguntar al médico las razones de la pérdida de su
bebé (MB).

e Expresion emocional abierta: llorar (MB).

Religion o espiritualidad: le pidié ayuda a Dios (MB).
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médico cuando se cuenta con cédula de residencia y
seguro y cuando no se tiene, (MB).

Naturalizacion y justificacion de la discriminacion en el
centro de salud por no tener seguro ni papeles (MB).

No poder utilizar los servicios de salud por no tener
visa o0 cédula ni seguro (NP).

e Autonomia: decidi6 quedar embarazada para tener acceso al
sistema de salud, al solicitar residencia permanente en Costa Rica
por vinculo (NP) [Para tener seguro]

Se condiciona la atencion en el servicio de salud a
contar con seguro (KF).

e Busqueda de apoyo social

Apoyo de la Iglesia: El pastor de la Iglesia Morava apoya en la gestion

de los tramites de solicitud de residencia (KF)

e Autonomia: Buscar trabajo cuando tenga la residencia para poder
tener seguro (KF).

Al dejar de tener condicion de refugiada no tuvo
acceso al sistema de salud (SA).

No tener acceso a la atencion médica en un hospital
por no portar su identificacion de residencia ni carnet
(SA).

e Autonomia: Tomo la decisién de explicar lo que necesitaba, al no
recibir atencion se sent6 afuera del hospital, posterior a esto fue
atendida (SA).

Pagar prueba de embarazo por salir negativa (NP).
Cancelar recibo de prueba de embarazo pendiente
para realizarse una nueva prueba (NP).

Recibir atencion prenatal hasta cancelar recibo de
prueba de embarazo pendiente, cuatro meses
después (NP).

Presentar documentacion del alquiler de la vivienda
para recibir atencién médica (NP).

e Busqueda de apoyo social:

Apoyo familiar/tio le presto6 dinero (NP).

e Autonomia: asistir al EBAIS hasta conseguir el dinero para pagar la
prueba de embarazo pendiente (NP).

e Busqueda de apoyo social: acceso al sistema de salud

Apoyo persona integrante de la comunidad / duefia de la casa que

alquila le facilité los documentos que solicitaban en el EBAIS (NP).

Por su nacionalidad

Alejamiento al conocer su nacionalidad (MB).
Percibir odio, desprecio hacia la poblacién
nicaragliense por parte de la costarricense
(discriminacion indirecta) (MB).

¢ No hacer nada: No se hace nada, no se reacciona ante las
situaciones que se presentan (MB).




188

e Religion o espiritualidad: poner todo en las manos del Sefor (SA).
Escuchar expresiones irrespetuosas hacia inmigrantes e No hacer nada: Tomo la decisién de no contestar, sélo deja que las
nicaraguenses (discriminacion indirecta) (SA). personas hablen (SA).

Recibir tratos irrespetuosos y despreciativos por su e Autonomia: se defendia de los malos tratos (KF).
nacionalidad de parte de quienes la contrataban (KF). e Autonomia: Tomo la decision de dejar el trabajo (KF).

Por ser indigena miskita

Lengua
Burlas en transporte publico al utilizar la lengua miskita e Autonomia: decidio dejar el trabajo, estar poco tiempo en esa casa
(JP). (JP).

Rechazo y regafios por no hablar bien espafiol en el
lugar de trabajo (JP).
Por su religion

Recibir burlas, criticas e insultos por ser religiosa y e Autonomia: renunciar (MB).

por sus costumbres (MB). ¢ Religion o espiritualidad: pedir ayuda al Sefior (MB).
Diferencias marcadas en el lugar de trabajo por su e Apoyo Social

religion y nacionalidad respecto al personal Apoyo familiar: conversaba sobre su situacién con su esposo (MB).

costarricense (MB).

Rechazo a su Dios (SA). e Autonomia: le habla a la persona y defiende su creencia (SA).
Por su nivel educativo

Menosprecio hacia las personas nicaragiienses con e No hacer nada: decide no reaccionar ante lo que las personas dicen
bajo nivel educativo (SA) (discriminacién indirecta). (SA).
Trato diferenciado en las fechas de pago respecto a e No hacer nada: Trataba de hacer algo, pero por dificultades con la
otra mujer nicaragliense con residencia y estudios lengua al no hablar bien espafiol, se quedaba callada (JP).
universitarios, por ella sélo contar con bachillerato de
colegio (JP).

Por su condicién socioeconémica
Rechazo por parte de las personas adineradas para e No hacer nada: No se hace nada, no se reacciona ante las
las que trabajan por su condicion de pobreza (JP). situaciones que se presentan (JP).

Salir a buscar trabajo y no encontrarlo (JP).
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Desigualdad social: diferencias entre quienes tienen
todo (trabajo, casa) y quienes tienen necesidades
JP).

Recibir malos tratos de la persona para la que
trabajaba y no obtener su pago ni liquidacion (JP).

Laboral general

Autonomia: decidio dejar el trabajo y no reclamé el pago que le
debian (JP).

Tener atrasos en el pago de los salarios, no recibir
remuneracion por horas extra ni liquidacion (SA).
Trabajar sin ser asegurada (SA).

Realizar actividades correspondientes a un puesto
superior para el que esta contratada, sin recibir un
aumento de salario (SA).

Naturalizacion de la discriminacion (SA).

Autonomia: En condicion de refugiada no se preocupaba por no
estar asegurada en su trabajo, al estar como refugiada era atendida
en los servicios de salud (SA).

No hacer nada: como no se enfermaba, no le preocupaba no estar
asegurada (SA).

Autonomia: decidié conversar con quienes la contrataban y
pedir su salario (SA)

Autonomia: cobro los dias que no le habian pagado (SA).
Autonomia: ante los atrasos en el pago de su salario, decidio
renunciar a su trabajo (SA)

No hacer nada: no solicita modificacion del puesto ni aumento del
salario (SA).

Hostigamiento sexual (como expresion de violencia y
la violencia como forma de discriminacion) (NP).

No recibir pago salario correspondiente al trabajo
realizado (NP).

Busqueda de apoyo social:
Apoyo de personas amigas/le contd a una amiga lo que ocurria

Autonomia: tomo la decision de dejar de trabajar en esa casa (NP).

Fuente: Elaboracion propia con base en las entrevistas realizadas a la poblacion de estudio.
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3.1Experiencias de discriminacion por ser mujer
En el caso de las tres entrevistadas que enfrentaron experiencias de

discriminacién por ser mujeres, las estrategias de afrontamiento empleadas variaron
segun la situacion. Ante la violencia psicoldgica enfrentada por una de las entrevistadas,

se recurrio a la religion o espiritualidad, se buscé apoyo en las creencias espirituales.

En otro caso frente a la violencia econdmica se buscé apoyo social en la iglesia
Morava, especificamente en el Pastor, solicitando su colaboracién para que conversara
con la persona que le adeudaba dinero y también se implementd la estrategia de la
autonomia, dado que ante los insultos recibidos por quien le debia dinero la entrevistada

decidio resolver el problema por ella misma y cobrarle.

“Yo le dije, si usted no me pagaron para alquilar la casa, deja algo porque mi
hermano ya ha pagado, pero usted se trajo para prestar a mi, tiene que pagar esa
cosa” (NP).

Respecto a las dos entrevistadas discriminadas por estar embarazadas, en el caso
de la mujer a la que se le sugirié abortar en su lugar de trabajo, utilizé la autonomia como
estrategia y decidié dejar su empleo antes que abortar “Entonces yo le dije, prefiero que
me voy de aqui porque yo no voy a abortar le dije” (KF). En el otro caso, las experiencias
de discriminacion se presentaron en dos contextos, en el laboral y el nucleo familiar

secundario.

En el contexto laboral ante el despido por su embarazo, no recibir el pago por el
trabajo realizado y el trato diferenciado respecto al resto del personal por no contar con
seguro ni residencia, la entrevistada, inicialmente decidi6 no hacer nada ante el acto
discriminatorio pero posteriormente utilizé la estrategia de la autonomia al consultar qué
ocurria con su trabajo. De igual manera recurrio a la busqueda de apoyo social,
especificamente al apoyo familiar, puesto que al quedarse sin empleo no contaba con
recursos econémicos para sufragar sus gastos y un hermano le brind6é colaboracion. En
los siguientes fragmentos de entrevista se presenta la narracion de la entrevistada sobre

las estrategias empleadas

“Y estoy viendo, y yo le dije estd bien, gracias dofia Ivannia, Si, yo espero tu
llamada” (NP).
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“Solo llamé un dia, llamo, y yo le dije, eh, con celular, eh, yo le dije, ;qué le paso?”
(NP).

“Hermano (...) apenas me dice, -yo le voy a prestar la plata y usted cuando trabaja,

si cuando ya casi para parir usted me va a dar mi plata” (NP).

Por otro lado, esta misma entrevistada, en el contexto del nucleo familiar
secundario, ante el rechazo y critica de una familiar por estar embarazada y no tener
esposo, una vez mas decidié responder ante esta situacibn con sus propios recursos, a
través de la estrategia de la autonomia, tomando la decision de irse de la casa de su tia y
no hacerle caso cuando hablaba sobre su embarazo o la manutencion de su bebé, su

decision se muestra en el siguiente extracto de su narracion

“Si, no le hago caso a ella, si yo le dije, si usted va hablar, si yo le paso esa me va a
subir mi presion, yo le dije mejor y yo no le voy a pensar, a donde voy a sacar pafal
para mi bebé, a donde lo voy a sacar, yo no lo voy a pensar, si yo voy eso pensatr,
mejor me muevo, mejor yo no lo voy a pensar, yo le dije asi, yo no lo voy a pensar,

solo estoy comiendo, alegre asi, solo asi” (NP).

3.2 Experiencias de discriminacidn por ser inmigrantes

3.2.1 Discriminacion por ser migrante
Ante la experiencia de discriminacion indirecta de escuchar expresiones

irrespetuosas hacia un inmigrante nicaragiense por no tener residencia, una de las
entrevistadas tomd la decision de no reaccionar ante lo que sucedia, prefiri6 no hacer
nada (estrategia no hacer nada), asi se muestra en su relato “Si, ella hablaba con otras

muchachas ahi, y yo estaba en otra parte escuchando, si, pero yo no le dije nada” (JP).

3.2.2 Por su condicién migratoria irregular
Dos de las entrevistadas que enfrentaron discriminacién por su condicion

migratoria irregular, decidieron no hacer nada. En uno de los casos no se reacciong ante
el rechazo recibido al no tener residencia, por parte de mujeres y de una familiar
nicaragiiense con residencia, y en otro de los casos por no solicitar los beneficios de la

red de cuido para sus hijos al no contar con la informacién necesaria.
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e Anivel laboral

Las expresiones de la discriminacion hacia las mujeres miskitas nicaragiienses por
su condiciébn migratoria irregular, como se ha observado a lo largo del documento han
sido diversas, en el caso de la entrevistada que indicé haber recibido trato de esclavos en
su lugar de trabajo, empleé como estrategia de afrontamiento para esta situacion la
religién o la espiritualidad, por que preferia poner en las manos de un ser superior lo que
ocurria, tal como ella lo narra “Yo se lo dejo en la mano del sefior, y esa gente se fue al

quiebre y yo no sé a doénde se fueron” (MB).

La entrevistada que experiment6 un trato diferenciado por su condicién migratoria, en la
forma de contratacibn respecto a las personas con cédula /residencia, asi como
explotaciéon laboral por trabajar mas horas de las contratadas, hacerlo estando enferma,
recibir malos tratos y alimentacion inadecuada y no percibir liquidacion, decidié conversar
con la persona que la contrataba e indicarle cudl era su jornada de trabajo “Yo le decia [al
sefior] (...) mi hora son las cinco y media, no seis, hasta eso me estaba prohibiendo, mi
hora era cinco y media y no seis...” (KF), posteriormente dejo de trabajar en esa vivienda

(autonomia).

e Anivel de Acceso y atencion en los servicios de salud
Respecto al acceso y atencion en los servicios de salud son diversas las situaciones
presentadas como también las estrategias de afrontamiento. En el caso de una de las
entrevistadas que estuvo relacionado con la mala atencion durante el parto y posparto de
un embarazo y los malos tratos en la atencién de la pérdida de otro embarazo, utilizé tres
estrategias de afrontamiento, por una parte la religion o espiritualidad al pedirle ayuda a
Dios ante la situacion que vivia, porque tal como ella lo indica “No lo soportaba, entonces
yo me puse a llorar, y después yo se lo dije Dios, aytdeme Dios” (MB).

Por otra parte, para descargarse y desahogarse empled la expresion emocional
abierta al llorar y finalmente, recurrié a la autonomia consultar las causas de su pérdida,

esto se muestra en los siguientes extractos de su narracion

“No, no es que no lo dije nada, nada mas que me puse a llorar, mas con el dolor, no
lo soportaba” (MB).
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“Entonces nada mas me puse a llorar, al final me perdi él bebe verdad, después yo

nada mas me, acerque, doctor que es lo que provoca mi embarazo perdida” (MB).

Otra de las entrevistadas, al no poder utilizar los servicios de salud por no tener
visa ni seguro en Costa Rica, decidié quedar embarazada para tener acceso al sistema de
salud, “Y yo le dije, ahora si voy a, mejor voy a salir embarazada, y ahora cuando me sale
embarazada yo si puedo [tener seguro], pero si no me sale embarazada yo no puedo mis
documentos, y si me agarro el policia, directamente me mandan Nicaragua, mejor para
mi, voy a salir embarazada, si, asi yo lo pienso y me sale, pero mi tia no le gusta” (NP),
esto con el objetivo de solicitar residencia permanente por vinculo y asi poder contar con

seguro (estrategia de autonomia)*2.

En otro de los casos una vez que pasaron los tres meses posteriores al nacimiento
de su hija la entrevistada perdi6 el seguro por el Estado, y se le indicé que para volver a
recibir atencion en el centro de salud debia encontrarse asegurada, por lo que busco
apoyo social en la iglesia Morava para que le colaboraran con la gestion de los tramites
de solicitud de residencia, de igual forma decidié buscar trabajo para solicitar el seguro en

el momento de tener la residencia (autonomia, ella sola resolvid).

Por otra parte, una de las entrevistadas, pese a estar asegurada, experimento
dificultades para ser atendida en un hospital publico por no portar su identificacion de
residencia ni su carnet, ante la negativa de atencidn, optd por explicar lo que necesitaba y
al continuar sin recibir lo servicios, decidi6 sentarse en las afueras del centro médico y
posterior a esto fue atendida (autonomia, busc6 como resolver sin apoyo de otras

personas), asi narra SA lo acontecido

“Al final yo me fui afuera, y ahi me sangroé y el guarda llamé a uno de ellos y le dijo,
ella sigue sangrando, ¢qué van a hacer? Yo les dije, yo necesito poner el pie arriba,
y entonces yo me fui a sentar hasta que me dej6 de sangrar, y uno de los
muchachos me senté y dijo vamos a ver qué podemos hacer para que dejé de

sangrar, yo le dije que lo Unico que necesito poner ahi es algo para que deje de

13 Esta entrevistada identifico como una forma de lograr ejercer su derecho humano de acceso a la
salud en Costa Rica, quedar embarazada, porque el tener una hija o un hijo costarricense podria
solicitar residencia permanente por vinculo y con esto asegurarse.
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sangrar, una venda o algo, para llegar a mi casa, solo es eso que estoy pidiendo,
me pasaron adentro y me hicieron lo que yo pedi, y cuando sali les dije jMuchas

gracias, qué el Sefior me los bendiga!...” (SA).

3.3 Experiencias de discriminacion por la nacionalidad
Para afrontar las experiencias de discriminacion por nacionalidad, la entrevistada

gue vivié el alejamiento de una persona al conocer su pais de origen y que percibié el
odio y desprecio hacia la poblacién nicaragliense por parte de la costarricense, decidié

emplear la estrategia no hacer nada, por lo que no reaccion6 ante esas situaciones.

Otra de las entrevistadas al escuchar expresiones irrespetuosas hacia inmigrantes
nicaraguenses utilizé6 como estrategia de afrontamiento la religién o espiritualidad al poner
todo en manos de un ser superior, de igual manera, en ese momento decidié no contestar

y dejar que las personas hablaran (no hacer nada), asi lo expres6 durante la entrevista

“Yo pongo todo en manos del Sefior y yo digo ojala que encuentro con alguien asi
gue respeta a uno como sea que sea Uno como es, y que lo toma asi como somos

nosotros” (SA).

“Pero yo nunca contesto, ahi dejo que hablen y hablen y uno sabe que estan

hablando mal de uno al final pero si he escuchado” (SA).

De igual manera, la entrevistada que recibi6 tratos irrespetuosos y desprecios por
ser nicaragiense de parte de quienes la contrataban, empleé la autonomia como
estrategia para afrontar la situacion, puesto que en un primer momento se defendié por
los malos tratos recibidos y posteriormente decidié dejar ese trabajo, asi se muestra en

los extractos de su narracion

“Entonces yo le decia, usted también ocupa de nosotros, sin nosotros usted no es
nadie, usted manda en la plata pero cada vez estan buscando a los mismos nicas,
le digo, para que te vengan a trabajar y les estas pagando una cochinada a la vez,
le digo, porque supuestamente en otros lugares no pagan lo que ustedes pagan, le
digo, ustedes no quieren pagar ni el seguro, nada ustedes estan pagando, ustedes
estan pagando lo que estan pagando practicamente por mes, y entonces cémo es

eso, le digo... Yo me voy con el tiempo, con el tiempo me voy a ir...” (KF)

“Yo le decia [al sefior] digale a su sefiora que yo estoy aqui ya cuatro afios, y no me

gusta que me esté persiguiendo porque yo sé que hacer y que no” (KF)
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“Y de tanto enojo agarré mis cosas y las iba a botar en la basura mi ropa... me vine,
practicamente yo abandoné ese trabajo... después alla el viejo me esta llamando

que me fuera... y me fui” (KF)

3.4 Experiencias de discriminacion por ser indigena
En el caso de la entrevistada que indicé haber recibido burlas por utilizar la lengua

miskita en el transporte publico, como también rechazo y regafios por no hablar bien
espanfol en el lugar de trabajo, recurrié a la estrategia de la autonomia como estrategia de

afrontamiento al dejar el trabajo.

3.5 Experiencias de discriminacion por la religion
Dos de las entrevistadas manifestaron haber sido sujetas de discriminacién por su

religién, una de ellas indicé haber recibido burlas, criticas e insultos por ser religiosa, por
sus costumbres, como también que en su trabajo se marcaban diferencias entre ella y el
resto del personal por sus creencias y nacionalidad, ante estos actos empled tres
estrategias de afrontamiento, por una parte la autonomia porque decidié renunciar;
también utilizé el apoyo social especificamente el apoyo familiar porque conversaba con
Su esposo sobre su situacién y la tercera estrategia implementada fue la religién o
espiritualidad porque le pedia ayuda a un ser superior, tal y como se muestra a

continuacion
“Nunca me estrese, nada mas un tiempo llegue, ya no, no, dejo este y voy” (MB).

“[Conversaba con el esposo sobre su situacion] nada mas con el papa al que yo le decia
(...) me decia, deje ese trabajo, deje, siempre venia con esos, que lo que me decia, deje
ese trabajo no importa si morimos de hambre, morimos, pero deje ese trabajo, pero yo
Z

necesitaba, yo necesito, si necesito por eso voy a aguantar, pero hasta un afio alcance’
(MB).

“Vieras que nunca no contestaba, nunca, nunca que lo que hacia burlas, yo nada mas,
calladito més bonito, nada mas decia yo al sefior, sefior ayldeme este soportar toda
estas situaciones, nada mas yo en mi corazon, nada mas hablaba ni con nadie, nada més

como que yo, nada mas en mi corazén ayudeme nada mas asi” (MB).

‘Despues me renuncie, un afio alcance y un afio que me renuncie, puse la renuncia y el
sefior me dice, porque se va?, no, no, es que mi hijo no tengo nadie que cuide, ah bueno,

pero €l no sabia que toda esa burla que los empleados hacia, pero yo no quise decir,



196

porque la esposa a veces también se metia su lengua también, entonces yo mejor me
voy” (MB).

La otra de las entrevistadas, enfrentd el rechazo al Dios en el que ella cree, el cual
considera es el mismo para todas las personas. Frente a esta situacion decidié conversar
con la persona que desacreditaba su creencia y defenderla, “Y yo le dije, una religion no
es nada, pero delante del Sefior es lo mismo su religion y la mia, mientras él me tiene
aqui (parece sefia y referido a Dios) El no me rechaza y eso es lo que importa, pero si €l
no me tiene eso es lo que me importa” (SA), ante esta situacioén hizo uso de la estrategia

de afrontamiento de autonomia.

3.6 Experiencias de discriminacion por el nivel educativo
Las situaciones de discriminacion por nivel educativo fueron experimentadas por

dos entrevistadas, uno de los casos de manera indirecta experimenté el menosprecio
hacia las personas nicaraglenses con bajo nivel educativo, para afrontar este evento
utilizé la estrategia no hacer nada, dado que decidi6 no reaccionar ante lo que las

personas decian.

En el otro caso, se experimentd un trato diferenciado en las fechas de pago respecto a
otra mujer nicaragtiense con residencia y estudios universitarios, por ella sélo contar con
bachillerato de colegio. Esta entrevistada traté de hacer algo ante lo que sucedia, pero por
dificultades con la lengua al no hablar bien espafiol, decidi6 quedarse callada (no hacer

nada), tal y como ella lo narra

“algunas muchachas se hablan con ella, y se pelan un montén, pero yo no, estaba
sentada pero igual como ellas, queria que pagara mi, mi pago, pero a veces ellas
se pierden para no pagar, viene como a las 10 de la noche, uno se esperando,
sentada ahi, como muy tarde, nosotras vamos para la casa entonces asi. Pero es

que como yo no hablo bien, siempre yo no hablaba, me callaba” (JP).

3.7 Experiencias de discriminacion por la condicién socioecondémica
La condicién socioecondmica fue considerada un factor de discriminacion por una

de las entrevistadas, quien indicé haber experimentado rechazo por parte de las personas
adineradas para las que trabajaba por su situacién de pobreza, ademas plante6 haber

sentido la exclusion al salir a buscar trabajo y no encontrarlo.
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De igual forma se ha sentido discriminada en el pais producto de la desigualdad
social, por las diferencias tan marcadas entre quienes tienen todo y quienes sélo tienen

necesidades. Ante sus experiencias de discriminacion decidié no hacer nada.

3.8 Experiencias de discriminacién laboral
Tres de las mujeres miskitas nicaraglienses residentes en Finca San Juan de

Pavas, emplearon estrategias de afrontamiento por haber vivido situaciones de
discriminacion laboral, en todos los casos utilizaron sus propios recursos para enfrentar
los actos discriminatorios, es decir, la estrategia de la autonomia. Una de las
entrevistadas ante los atrasos en el pago de su salario, no recibir remuneracion por horas
extra ni liquidaciéon tomé varias decisiones por una parte, en una vivienda cobré los dias
gue no le habian pagado, en otro trabajo conversé con quienes la contrataban, pidié su
salario y finalmente decidié6 renunciar, empleando la estrategia de afrontamiento de

autonomia en todos los casos.

Esta misma entrevistada trabajoé sin contar con seguro en dos condiciones, una
estando en el pais como refugiada y luego sin esta condicion. Cuando se encontraba
como refugiada resolvia el no contar con seguro en su lugar de trabajo con la cobertura
en los servicios de salud que obtenia por su condicion de refugiada, (autonomia), al dejar
este estado, como no se enfermaba no se preocupaba por no estar asegurada (no hacer

nada).

Por otra parte, esta misma mujer, ante la situaciébn de realizar actividades
correspondientes a un puesto superior para el que esta contratada, sin recibir un aumento
de salario, decidié no solicitar una modificacion del puesto ni un aumento en el salario (no

hacer nada).

La segunda entrevistada que hizo mencidén a las experiencias de discriminacion
laboral, indicé haber recibido malos tratos de la persona para la que trabajaba y no haber
obtenido su pago ni liquidacién, en este caso, decidi6 dejar el trabajo y no reclamar el
pago que le debian, utilizando la estrategia de afrontamiento de autonomia. Mientras que
la tercera entrevistada frente al hostigamiento sexual y no recibir el pago correspondiente
tomoé la decision de dejar de trabajar en esa casa (autonomia), como también, emplear la
estrategia de afrontamiento de bldsqueda de apoyo social, particularmente el apoyo de

personas amigas para contar lo que le ocurria.
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A partir de lo narrado por las entrevistadas, se pudo identificar las diferentes
estrategias de afrontamiento utilizadas frente a las experiencias de discriminacion vividas
por cada una de ellas, en las que estaban siendo vulnerados sus derechos humanos.
Estas estrategias les permitieron en algunos casos resolver las situaciones que
enfrentaban, en otros controlarlas o al menos disminuir el estrés o la preocupacion que les

causaban.

Como se pudo observar, algunas de estas estrategias de afrontamiento se
desarrollaron con apoyo social y en otras oportunidades las mujeres lo hicieron de manera
individual, siempre buscando evitar ser dafiadas y solucionar los problemas. De igual
manera debe indicarse, que ante algunos eventos discriminatorios las entrevistadas
emplearon mas de una estrategia de afrontamiento; en el cuadro 9 se presenta un

resumen de las estrategias de afrontamiento utilizadas por la poblacion de estudio.

Puede observarse que la estrategia “Autonomia” es a la que mas mencién hacen
las mujeres miskitas nicaragienses residentes en Finca San Juan de Pavas, en 21
ocasiones indicaron haberla utilizado, lo que quiere decir que estas mujeres decidieron

resolver las situaciones que se les presentaban empleando sus propios recursos.

Asi mismo, recurrieron a la estrategia “No hacer nada”** en aquellos casos en los
que decidieron no reaccionar, o no tomar medidas o acciones frente a la situacion de
discriminacion a la que se estaban enfrentando. Esta estrategia fue empleada 11 veces

por las sujetas de estudio.

A su vez, las sujetas de estudio emplearon la estrategia “Busqueda de apoyo
social’ que es el apoyo brindado ante una situacion en este caso de discriminacion, que
puede generar preocupacion, tensiéon, por parte de personas amigas o familiares. En esta
investigacion las mujeres emplearon tres veces el apoyo familiar, una vez el apoyo de

personas amigas, dos veces el apoyo de la iglesia y una vez el apoyo de la comunidad.

De igual manera se recurrié a la “Expresion emocional abierta (desahogo)” como
estrategia de afrontamiento, como una forma de descarga, de desahogo, esta se

menciona una vez, y finalmente, la “Religion o espiritualidad” se utilizo cinco veces.

14 Es necesario indicar aca que cuando las sujetas de estudio deciden “no hacer nada” ante las
manifestaciones de discriminacidon que experimentan, no es porque no les importe o no les afecte
emocionalmente, sino para evitar tener problemas con la persona que expresa la discriminacion y
por temor por encontrarse en la mayoria de los casos en condicidon migratoria irregular en el pais.



Cuadro 9

Resumen estrategias de afrontamiento utilizadas por las mujeres miskitas
nicaraguenses residentes en Finca San Juan de Pavas

Autonomia 21
No hacer nada 11
Apoyo familiar 3
Apoyo de personas 1
amigas
Apoyo de la iglesia 2
Busqueda de apoyo social Apoyo de la 1
comunidad
Expresion emocional abierta (desahogo) 1
Religién o espiritualidad 5

Fuente: Elaboracién propia con base en las entrevistas realizadas a la poblacion de
estudio.
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CAPITULO VII. CONCLUSIONES Y
RECOMENDACIONES
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La discriminacién es un fendémeno presente en todas las sociedades, cuyas
manifestaciones son multiples, implican un trato diferenciado e injustificado hacia
personas o grupos de personas que en esencia son iguales, a partir de caracteristicas
como el sexo, la etnia, la nacionalidad, la edad, la situacion socioeconémica, la
orientacion sexual, la religion, el nivel educativo, la ubicacion geogréafica y otras, cuya
finalidad es anular o menoscabar el reconocimiento o goce en igualdad de condiciones de

los derechos humanos.

Se produce por parte de quienes se autodefinen como superiores, y por esto se
otorgan la potestad de excluir, rechazar, menospreciar a quienes no sean parte de ese
grupo, desarrollando una serie de practicas que deshumanizan a las personas por atacar

su dignidad.

En este proceso de excluir, separar, jerarquizar, de definir a personas o grupos de
personas como los “otros”, los inferiores, se segmenta la sociedad obstaculizando la
cohesién social, y el desarrollo de relaciones armoniosas entre quienes la conforman,
fomentando asi poca tolerancia a la diversidad. Se crean categorias donde unas personas
se suponen mas valiosas que otras, lo que implica la negacién del principio y derecho de
igualdad y no discriminaciéon segun el que todas las personas tienen las mismas

oportunidades y deben ser tratadas y reconocidas como iguales.

El no permitir que las personas puedan ejercer y disfrutar plenamente de sus
derechos humanos, conlleva serias consecuencias que impactan su calidad de vida,
porque cuando se afecta un derecho esto a su vez ocurre con otros, por el principio de
indivisibilidad e interdependencia. Histéricamente diferentes grupos de poblacién han visto
vulnerados sus derechos humanos producto de la discriminacién enfrentada, uno de estos

han sido las mujeres indigenas migrantes.

Al abordar el tema de la discriminacion y hacer énfasis en lo que acontece con las
mujeres, el andlisis se complejiza, porque debe tomarse en consideracion que las
situaciones enfrentadas por éstas, se presentan en el marco de un sistema androcéntrico
fundamentado en el dominio del hombre, donde imperan las relaciones desiguales de
poder y opresion, cuyo fin es la permanencia de las mujeres en una posicion de
subordinacion respecto a los hombres, todo esto basado en las diferencias biol6gicas
entre mujeres y hombres, lo que ha generado desigualdades entre ambos,

particularmente en lo que respecta al ejercicio y goce de los derechos humanos.
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Estas relaciones disimiles de poder también se advierten en las narraciones de las
sujetas de estudio, en términos de violencia psicolégica, econdmica y en el control de sus
cuerpos. Todas estas manifestaciones de discriminacion las miskitas nicaragiienses las
recibieron de parte de hombres, denotandose el dominio que éstos querian ejercer sobre

ellas, producto de las relaciones de poder en las que han vivido inmersas.

A lo largo de esta investigacion se ha hecho referencia al caso de las mujeres
miskitas nicaragienses residentes en Finca San Juan de Pavas, sus experiencias de
discriminacion en Costa Rica, los espacios en los que se han expresado y a las

estrategias utilizadas para hacerle frente a estas situaciones.

Desde su llegada a Costa Rica, estas mujeres se han enfrentado a experiencias
de discriminacién, por estar embarazadas, por ser migrantes, por su hacionalidad, por ser
indigenas, por el uso de su lengua, por su religion, su nivel educativo, por su condicién de
mujer y socioeconémica. A lo largo del andlisis se determiné que las diversas formas de
discriminacion se entrecruzan, por lo que una mujer podia experimentar dos 0 mas

manifestaciones de este fenbmeno.

Igualmente, este estudio permitié reconocer que la mayoria de las experiencias de
discriminacion enfrentadas por las mujeres miskitas nicaragiienses en Costa Rica, se han
presentado por su condicién migratoria irregular, sufriendo por ello, serias privaciones a
sus derechos humanos en el campo laboral y en cuanto al acceso y atencién a los

servicios de salud, principalmente.

En el ambito laboral enfrentaron tratos crueles, remuneraciones no equitativas
respecto a los trabajos realizados, no disfrutaron de la proteccidén social por parte de las
personas contratantes y vieron vulnerado su derecho al tiempo libre al tener que trabajar

mas horas de las contratadas.

También experimentaron violencia econdmica al no percibir sus salarios en las
fechas correspondientes, ni los montos completos o al no recibir sus liquidaciones, lo que
afectdé por completo su autonomia econémica, puesto que sin tener disponibles sus

recursos econémicos no podian definir como distribuirlos.

Por lo tanto, se concluyé al respecto, que cuando las mujeres miskitas

nicaraglienses ven violentados sus derechos laborales, las consecuencias las sufren
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también los miembros de sus familias en Costa Rica o en Nicaragua, porque al no
percibir sus salarios o verlos disminuidos, no pueden suplir sus necesidades, ni enviar

remesas al pais del norte.

En lo que respecta al acceso y atencion a los servicios de salud, por su condicion
migratoria irregular, la poblaciéon de estudio ha experimentado la exclusion, el rechazo y
tratos inhumanos al no contar con seguro, o carecer la capacidad econdémica para cubrir

los gastos meédicos en los centros de salud publica.

Asi mismo, se determind en este estudio, que las mujeres miskitas nicaraglienses
residentes en Finca San Juan de Pavas, han experimentado la violacion de sus derechos
humanos en materia de salud sexual y reproductiva, ya que muchas no han sido
incorporadas por sus lugares de trabajo al Seguro Social, o bien, porque han recibido

mala atenciéon en los centros de salud.

En aquellos casos en los que se ha tenido acceso al sistema y los servicios de
salud, esto se ha centrado basicamente en la atencion de embarazos y partos, puesto que
las consultas y controles médicos, incluida la atencién ginecol6gica, el acceso a métodos

anticonceptivos, el servicio de farmacia o de laboratorio es practicamente nulo.

Con respecto a la nacionalidad, las entrevistadas han experimentado xenofobia,
unas de manera directa otras indirecta, lo que no deja de afectarlas por los prejuicios y
percepciones negativas sobre las personas extranjeras que esta lleva implicita y que

genera exclusion o estigmatizacion.

Acerca de las experiencias de discriminacion por ser indigena, pese a que todas
las sujetas de estudio se autoidentifican como tales, sélo en un caso se hace referencia a
situaciones de rechazo, exclusién, desprecio, por su condicion étnica, el resto de las
entrevistadas indican que sus experiencias de discriminacion en Costa Rica han ocurrido

por ser migrantes.

En cuanto a las situaciones de discriminacion enfrentadas por la adscripcion a la
religion Morava, con la investigacién se pudo constatar la poca tolerancia a la diversidad
de credos o a las religiones minoritarias, dado que personas que han denominado a su
religibn como superior, han descalificado a la Morava y las creencias de quienes se

adscriben a ella.
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Por otra parte, las mujeres miskitas nicaragiienses de este estudio, no se escapan
de la realidad que viven los pueblos indigenas nivel de América Latina, la condicion de
pobreza a la que se les ha sometido. La mayoria sali6 de Nicaragua esperando mejorar
su situacion econémica en Costa Rica, sin embargo producto de la desigualdad social, a
su nivel de escolaridad, a su condicidon migratoria irregular, contindan viviendo en el pais

en esta condicion.

La situacién de pobreza en la que vive la poblacion de estudio, se debe también a
la discriminacién estructural en la que se encuentra inmersa la comunidad de Finca San
Juan de Pavas, la que enfrenta multiples problematicas como no tener acceso a agua
potable, ni tener calles asfaltadas, contar con viviendas en condicion de precario y ser una

zona con problemas de seguridad.

A nivel laboral han enfrentado la violacién a sus derechos en materia econémica,
en cuanto a la seguridad social, como también violencia de género al experimentar
hostigamiento sexual; todos estos hechos atentaron contra la dignidad de las mujeres

miskitas, su calidad de vida y la de sus familias.

En cuanto a la condicién migratoria, en la investigacion se identificé que ésta tiene
implicaciones en las condiciones de vida en Costa Rica, al contar con residencia se
obtiene permiso para trabajar remuneradamente, se tiene acceso al sistema de salud,
incluso se plantea que la atencion mejora; las personas se convierten en sujetas de

créditos, mientras que quienes no la tienen, no cuentan con estos derechos.

No obstante, también se reconoce que el encontrarse en condicion migratoria
regular, no garantiza que las mujeres miskitas nicaragienses dejen de enfrentar
experiencias de discriminacién, puesto que las multiples manifestaciones de este
fendmeno pueden presentarse por diversas razones, que no necesariamente estan
relacionadas con la condicion migratoria, como aquellos casos en los que se experimenta

discriminacion por la religion, la lengua o estar embarazada.

Por otra parte, a partir del estudio se determiné que el tener muchos o pocos afios
de residir en Costa Rica no marco diferencias significativas en la cantidad de experiencias
de discriminacion enfrentadas por las mujeres, pero los contextos en los que se han
presentado estas situaciones si denotan una importante divergencia, sobre todo, los

espacios laborales.
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En efecto, en el contexto laboral los actos discriminatorios se han cometido tanto
por mujeres como por hombres, por personas contratantes nacionales o extranjeras; por
personas conocidas, al igual que por comparieras y comparieros de trabajo costarricenses

0 nicaraguenses.

Otro contexto en el que en mayor medida se expresa la discriminacién es el social,
en los nucleos familiares primario y secundario, y en el politico — institucional. En este
Ultimo sobresalen los centros de salud, en los que los actos discriminatorios son

cometidos por el personal médico y de enfermeria.

Con respecto a las estrategias de afrontamiento utilizadas por las mujeres miskitas
nicaraglienses, las dos méas empleadas fueron la autonomia, decidieron resolver las
situaciones que les generaban estrés o preocupacién con Sus propios recursos, sin
recurrir a la ayuda de otras personas para esto y, la estrategia no hacer nada, es decir,
resolvieron no reaccionar, ni tomar medidas o acciones ante las manifestaciones de
discriminacion. En menor medida recurrieron a la busqueda de apoyo social, al apoyo
familiar, de personas amigas, de la iglesia, de la comunidad; o a la utilizacion de la

expresion emocional abierta (desahogo) y la religion o espiritualidad.

Es importante destacar que, pese a que todas las entrevistas indicaron profesar la
religibn Morava y participar en las actividades de esta iglesia, son pocos los casos en los
que se recurre a la religibn o al apoyo en esta institucion como estrategia de
afrontamiento, aunque esta Iglesia y la religion Morava histéricamente han sido de gran

importancia para la cultura y la identidad miskita, tanto en Costa Rica como en Nicaragua.

En relacibn con los procesos migratorios, las redes sociales migratorias
expresadas como mecanismos de apoyo y ayuda, tienen una importante presencia, sin
embargo, en el caso de esta investigacion, las sujetas de estudio hacen poca referencia a

este tipo de redes como estrategias de afrontamiento.

Por otra parte, en materia de derechos humanos, Costa Rica ha ratificado
diferentes Instrumentos Internacionales en los que se ha comprometido a velar porque las
mujeres, los pueblos indigenas y las personas migrantes puedan ejercer y gozar sin
ningun tipo de discriminacion de todos sus derechos. Si bien ninguno de estos
Instrumentos aborda especificamente los derechos humanos de las mujeres indigenas

migrantes, cubren a este grupo de poblacion.
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Pese a la obligatoriedad del pais de respetar, proteger y garantizar los derechos
humanos de las mujeres indigenas migrantes, en el caso de esta investigacion, de las
mujeres miskitas nicaragiienses residentes en Finca San Juan de Pavas, estas continGian

experimentando la violacion de sus derechos en distintas areas.

Entre los principales derechos humanos violentados a la poblacion de estudio, se
identificaron: acceso a la justicia; el libre acceso a sus recursos econdmicos; una
remuneracion equitativa; el derecho al trabajo en condiciones dignas; la libertad de
pensamiento, conciencia y religion; a una vida digna, libre de violencia y discriminacion; a
la igualdad; a la salud sexual y reproductiva; el derecho a no ser sometidas a la esclavitud
o servidumbre; no recibir tratos crueles o inhumanos; a la seguridad social; al descanso y

el disfrute del tiempo libre; a la alimentacion; la salud y la educacion.

Pese a que estas mujeres han nacido iguales en dignidad y derechos que el resto
de la poblacién costarricense y de la migrante regularizada, tal como lo indica la
Declaracién Universal de los Derechos Humanos (1948), no han tenido acceso a todos los
derechos proclamados en esa Declaracion, ni han disfrutado en condiciones de igualdad
las libertades en las esferas econdmica, social, cultural, a las que hace referencia la
Convencion Internacional sobre la Eliminacién de Todas las Formas de Discriminacion
Racial (1965).

Para eliminar las distintas manifestaciones de discriminacién de las que han sido
sujetas las mujeres miskitas nicaragiienses residentes en Finca San Juan de Pavas, es
necesario que el Estado costarricense cumpla con sus obligaciones en materia de
derechos humanos y que vele por el cumplimiento de los acuerdos establecidos en los
Instrumentos Internacionales de Derechos Humanos ratificados, puesto que cada uno de
ellos busca la superacién de las desigualdades, para que asi todas las personas sin

ningun tipo de distincién puedan ejercer y gozar plenamente sus derechos humanos.

En definitiva, las mujeres miskitas nicaragiienses ameritan disfrutar sus derechos
sin ningun tipo de limitacién, asi como un trato igualitario, tener las mismas oportunidades
gue la poblacion costarricense o0 la migrante en condicibn migratoria regular, sin
establecer diferencias por su condicion de género, étnica o migratoria, y garantizar que se

respete su dignidad humana.
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Recomendaciones

A partir del andlisis realizado en torno a las experiencias de discriminacion enfrentadas
por las mujeres miskitas nicaragiienses residentes en Finca San Juan de Pavas, se

plantean recomendaciones en dos grandes lineas: investigacion y derechos humanos.

Investigacion

Con el desarrollo de esta investigacion se pudo constatar la carencia de estudios
sobre la situacion de las mujeres indigenas migrantes en el caso de Costa Rica vy,
especificamente sobre las mujeres miskitas nicaragiienses residentes en el pais, por lo
gue se recomienda desarrollar otras investigaciones en torno a este grupo de poblacion,
que den cuenta de sus condiciones de vida, sus necesidades, las principales
problematicas a las que se enfrentan, asi como sobre la violacion de los derechos

humanos que experimentan.

Lo anterior debe realizarse con el objetivo de visibilizar a las mujeres miskitas
residentes en el pais, ya que forman parte de un grupo de poblacién desconocida por
muchas personas e instituciones tanto estatales como no gubernamentales. De igual
manera, esto contribuiria a producir mas informacion o generar datos para la academia,
pero particularmente para ser utilizada como insumo en la justificacién de la importancia
de contar con politicas publicas, que atiendan las necesidades especificas de las mujeres

indigenas migrantes, en este caso, de las miskitas nicaraguenses.

También, durante el desarrollo de esta investigacion, se evidencié la multiplicidad
de problematicas a las que las sujetas de estudio se enfrentan por la violacion a sus
derechos humanos, que ameritan ser investigadas, pero que al no ser el eje central de
este estudio no fueron profundizadas. En este sentido, se mostré la necesidad de abordar
el tema del acceso a la salud sexual y reproductiva por parte de las miskitas y su
percepcién al respecto; ligado a este tema, la violencia obstétrica que experimentan estas
mujeres; la discriminacién que se manifiesta de mujeres migrantes en condicién regular
hacia aquellas que se encuentran en condicién irregular, como también el tema de las

cadenas globales de cuidados.
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Otro aspecto relevante a considerar, es el hecho de que, cualquier investigacion
gue se quiera llevar a cabo en torno a este grupo de poblacién o sobre las mujeres
indigenas migrantes, se tiene que desarrollar desde la perspectiva de género, para asi
considerar las particularidades de las vivencias de las mujeres, y las desigualdades
experimentadas. De igual manera, es fundamental realizar una contextualizaciéon socio —
histérica - politica, para comprender las razones por las que esta poblacion ha migrado a

Costa Rica.

En el caso de la poblacion miskita, estudios realizados por la Universidad
Nacional, han identificado que estas personas residen principalmente en Finca San Juan
de Pavas, la que es una zona conflictiva, por lo que es recomendable contactar a la
poblacion de estudio a través de actores clave o personas reconocidas por la comunidad
miskita. Esto puede ser a través de la Iglesia Morava, de su pastor, de la lider del grupo
de jovenes, o bien, al ser un pueblo en el que se mantiene y respeta el criterio de los

adultos mayores, a través de la anciana del grupo de mujeres.

De igual manera, para trabajar con las mujeres miskitas nicaragiuenses residentes
en Finca San Juan de Pavas, se sugiere tomar en consideracion su horario de trabajo y
los dias de los que ellas disponen para colaborar con las investigaciones, que

principalmente son los domingos por la tarde.

Derechos Humanos

El Estado costarricense debe cumplir con los compromisos adquiridos al ratificar
Instrumentos Internacionales en materia de Derechos Humanos sobre las mujeres, los
pueblos indigenas y las personas migrantes, adoptando todas las medidas necesarias
para que estas personas, especificamente, las mujeres miskitas nicaragliienses residentes
en Finca San Juan de Pavas, puedan gozar de todos sus derechos sin ningun tipo de
discriminacion.

Esto es posible a través del aprovechamiento de las instituciones estatales
existentes, o de las redes interinstitucionales establecidas en el pais, como es el caso de
la Red Distrital de Derechos de la Nifiez y la Adolescencia del Subsistema Local de

Proteccién de Pavas del Patronato Nacional de la Infancia, y la Comision Local de Salud
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de los Pueblos Indigenas de Pavas (COLOSPI) coordinada por el Ministerio de Salud, que
se encuentran conformadas por distintas instituciones del Estado y que conocen y
trabajan con la poblacién miskita de Finca San Juan. Por medio de cada una de las
instituciones que conforman estas redes, el Estado puede ejecutar planes, medidas o

acciones para velar por el cumplimiento y proteccion de los derechos de esta poblacién.

Es esencial que una vez identificados los contextos en los que mas se violentan
los derechos humanos de las mujeres miskitas nicaraglienses, como ha ocurrido en esta
investigacion, que se ha determinado el contexto politico — institucional, particularmente
los hospitales, clinicas y EBAIS como los espacios en los que estas mujeres
experimentan discriminacion, se trabaje con su personal y se les brinde capacitacién en
materia de derechos humanos de grupos de poblaciéon con caracteristicas tan particulares
como esta, para que en todo momento sus derechos se respeten y se les garantice

acceso a estos en igualdad de condiciones que al resto de la poblacion.
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Anexo 1

Guia entrevista semiestructurada mujeres miskitas Finca San Juan de Pavas

Fecha:
Hora de inicio:
Hora de finalizacion:

Tema

Peguntas

|. Datos Generales de la
persona entrevistada

CoNoORWONE

Nombre

Edad

Estado Conyugal

Lugar de residencia

¢, Cuénto tiempo tienen de vivir en Finca San Juan?
Ultimo afio aprobado en la educacion formal
Actualmente ¢ Cual es su ocupacion principal?

Su empleo es: permanente, temporal, ocasional.

¢ Se encuentra asegurada?

. ¢, CuUél es su lengua materna?
. ¢,Cudl es su religion?
. ¢ En la vivienda que usted reside, cuales personas viven con

usted?

Il. Migracion

13.
14.

15.

¢,De qué zona de la Costa Atlantica proviene?

¢En qué afio llegd a Costa Rica? ¢, Cudles fueron las razones por
las que decidié migrar a Costa Rica?

¢En qué condicién migratoria se encuentra actualmente?

lll. Experiencias de
discriminacion

16.

17.

Desde el momento en que usted llegé a vivir a Costa Rica ¢ ha
experimentado rechazo, exclusiéon, menasprecio o ha sentido que
la tratan diferente que a otras personas?

¢ Podria comentarme como fueron esas situaciones?

(por ser mujer, por ser indigena miskita (lengua, practicas culturales,
por ser migrante, por su situacion socioeconémica, por su edad, por
su religién)

18.

Después de haber vivido esa situacion ¢ usted pensé porqué le
paso eso?

19. ¢ Podria comentarme cémo le han afectado esas situaciones?
20. ¢ Qué cree usted que se puede hacer en Costa Rica para que se
mejoren las situaciones como las que usted ha vivido?
IV. Contextos en los que | 21. Las situaciones de las que usted me habl6 anteriormente ¢ en qué
se expresan las lugares le pasaron?
manifestaciones de 22. (De forma general) ¢ Cuales son las personas que la han
discriminacion rechazado o menospreciado, excluido?
23. ¢ Y alguna vez ha sido excluida o tratada diferente en su trabajo, o
en la escuela, el EBAIS, o en otra institucion?
V. Estrategias de 24. ; Como le hecho frente a estas situaciones, como las ha

afrontamiento

solucionado?

Lo ha manejado usted sola, no le ha dado importancia / Ha negado
que la situacion haya ocurrido / Le ha pedido un consejo a alguna
persona ¢Quién ha sido? Una persona amiga o alguien de la familia /
Se ha unido a algun grupo para compartir sus experiencias ¢Qué
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grupo / Busc6 apoyo en la iglesia o en la comunidad / Busc6 apoyo en
alguna persona profesional en psicologia por ejemplo, orientacién,
trabajo social / Busco ayuda en alguna instituciéon como el INAMU, el
IMAS, la Oficina de la Mujer de la Municipalidad, alguna otra
organizacion / Decidi6 apoyarse en la oracién, en guias espirituales o
grupos de crecimiento espiritual (no de la iglesia) / Decidi6 buscarle el
lado positivo a la situacion y lo que podia aprender de ella / Realiz6
algun tipo de actividad para desahogarse o para distraerse y no
hacerle frente / Consideré que usted era culpable de lo que habia
ocurrido.

Fin de la entrevista
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Anexo 2

Guia de entrevista semiestructurada Especialista 1

Fecha:
Hora de inicio:
Hora de finalizacion:

Tema Preguntas

I. Informacién general 1. Nombre
2. Institucion en la que labora:
3. Unidad Académica
4. Ocupacion
5. ¢Qué experiencia tiene en el trabajo con mujeres migrantes?

[I.  Discriminacion contra | 6. ¢Como define la discriminacion contra las mujeres?

las mujeres migrantes 7. ¢Considera que la discriminacion contra las mujeres

o

10.

migrantes se ha naturalizado? ¢ Cémo se lo explica?

¢, Cree gue la discriminacién contra las mujeres migrantes es
un problema de derechos humanos? ¢ Por qué?

Seguln su opinidn y de acuerdo con su experiencia ¢es la
discriminacion uno de los principales obstaculos que deben
enfrentar las mujeres migrantes?

¢, Qué implicaciones tiene la discriminacion en la vida de las
mujeres migrantes?

1. Manifestaciones de
discriminacién contra

las mujeres migrantes

11.

12.

13.

14.

15.

16.

¢ Cuales considera que son en Costa Rica las principales
manifestaciones de discriminacion contra las mujeres
migrantes?

¢,Cuales son los espacios en los que viven las mujeres
migrantes las manifestaciones de discriminacion?

¢,De quienes reciben las mujeres migrantes manifestaciones
de discriminacion?
¢Cémo superan
discriminacion?
¢,Opina que son distintas las manifestaciones de
discriminacion contra las mujeres indigenas migrantes? ¢ De
qué manera?

Ante las manifestaciones de discriminacién ¢,cuales derechos
humanos se les vulneran a estas mujeres?

estas mujeres las experiencias de

IV. Obligaciones del
Estado costarricense

en materia de DDHH

17.

18.

Seguln su opinién ¢ el Estado costarricense garantiza que se
respete y proteja el derecho de igualdad y de no
discriminacion de las mujeres migrantes (indigenas)? ¢ Por
que?

¢ Qué deberia hacer el Estado costarricense para garantizarle
a las mujeres migrantes el derecho a no ser discriminadas?

Fin de la entrevista
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Anexo 3

Guia entrevista semiestructurada Especialista 2

Fecha: Hora de inicio: Hora de finalizacién:
Tema Preguntas
I. Datos 1. Nombre
Generales de | 2. Edad
la persona 3. Ocupacic')n
entrevistada | 4. ¢EN qué afio llego a Costa Rica?
5. ¢Hace cuantos afios es Pastor de la Iglesia Morava?
6. ¢Era Pastor en Nicaragua?
7. ¢Cuanto tiempo tiene de residir en Finca San Juan?
Il. Migracion 8. ¢En qué afio empieza a darse la migracion de la poblacién miskita hacia
dela Costa Rica?
Poblaciéon 9. ¢Cuales son las razones por las que se da esta migracion?
Miskita a 10. ¢ En qué condicion migratoria ingresa esta poblacion a Costa Rica?
Costa Rica 11. Principalmente ¢Quiénes migraban, hombres, mujeres, familias...?
12. ¢ De qué zonas de la Costa Atlantica migraba principalmente esta poblacion?
13. ¢ Como reacciona la sociedad costarricense ante la llegada de la poblacion
miskita al pais?
14. ¢ Conoce usted en qué lugares se asienta principalmente la poblacion miskita
gue empez6 a llegar a Costa Rica?
15. ¢ Cuales considera que han sido las causas fundamentales de la migracion de
las mujeres miskitas a Costa Rica en los afios 70, 80 y después de los 90?
16. ¢ En qué condicién migratoria ingresan actualmente las mujeres miskitas a
Costa Rica?
Ill. Poblacion | 17. ¢Conoce usted como y en qué afio llega a asentarse la poblacién miskita en
Miskita Finca Finca San Juan de Pavas?
San Juan de | 18. Tiene usted conocimiento sobre ¢ cuantas personas miskitas residen
Pavas actualmente en Finca San Juan?
19. Podria hablarme sobre Finca San Juan, ¢con qué servicios cuenta sobre
salud, educacion, seguridad, agua potable, electricidad, recoleccion de basura
y otros?
20. ¢ Cuales considera que son los principales problemas que enfrenta la
poblacion miskita de Finca San Juan?
IV. Mujeres 21. ¢ Cuales son los principales problemas que enfrentan las mujeres miskitas
miskitas migrantes que viven en Finca San Juan de Pavas?
nicaragiiens | 22. Dentro de lo que usted conoce como miskito y como pastor de la Iglesia, las
es residentes muj,erels miskita_ls n_aqidas en Nigaragua que esté}n en Cpsta Rica ¢han vivido
Finca San algun tlpo de d|scr|m|nac_|on acaen el pgls? _g,Como cual?
23. ¢ En qué lugares han tenido estas experiencias?
Juan de 24. ¢ Cuales personas les han expresado discriminacion?
Pavas 25. Conoce usted ¢,Cémo han resuelto ellas estas situaciones?
26. ¢ Hay algo mas que usted quisiera agregar sobre la situacion de las mujeres

miskitas nacidas en Nicaragua o de la poblacion miskita en general del Finca
San Juan?

Fin de la Entrevista
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Anexo 4

Guia entrevista semiestructurada Especialista 3

Fecha:
Hora de inicio:

Hora de finalizacion:

Tema Preguntas
I. Datos 1. Nombre
Generales de 2. Institucion en la que labora
la persona 3. Departamento
entrevistada | 4. Ocupacion
5. ¢Cual ha sido el trabajo realizado con la poblacion miskita de Finca
San Juan de Pavas?
Il. Migracion 6. ¢Conoce en qué afo empieza a darse la migracion de la poblacion
de la miskita hacia Costa Rica y las razones por las que esto ocurre?
poblacion 7. ¢En qué condicién migratoria ingresa esta poblacién a Costa Rica?
miskita a 8. Principalmente ¢Quiénes migraban, hombres, mujeres, familias...?
Costa Rica 9. ¢Tiene conocimiento sobre las zonas de la Costa Atlantica de
Nicaragua de donde migraba principalmente esta poblacién?
10. ¢Conoce usted en qué lugares se asienta principalmente la
poblacion miskita que empez6 a llegar a Costa Rica?
11. ¢ Cuales considera que han sido las causas fundamentales de la
migraciéon de las mujeres miskitas a Costa Rica en los afios 70, 80 y
después de los 90?
12 ¢ En qué condicion migratoria ingresan actualmente las mujeres
miskitas a Costa Rica?
lll. Poblacion 13. ¢ Conoce usted como y en qué afio llega a asentarse la poblacién
Miskita Finca miskita en Finca San Juan de Pavas?

San Juan de
Pavas

14.

15.

16.

Tiene usted conocimiento sobre ¢ cuantas personas miskitas
residen actualmente en Finca San Juan?

Podria hablarme sobre Finca San Juan, ¢con qué servicios cuenta
sobre salud, educacién, seguridad, agua potable, electricidad,
recoleccién de basura y otros?

¢,Cuales considera que son los principales problemas que enfrenta
la poblacién miskita de Finca San Juan?

IV. Mujeres
miskitas
nicaraguense
S residentes
en Finca San
Juan de Pavas

17.

18.

19.

20.
21.

22

¢,Cuales son los principales problemas que enfrentan las mujeres
miskitas migrantes que viven en Finca San Juan de Pavas?

Conoce usted si las mujeres miskitas nacidas en Nicaragua,
residentes en Finca San Juan ¢han vivido algun tipo de
discriminacién aca en Costa Rica? ¢ Coémo cual?

¢En qué lugares han tenido estas experiencias?

¢, Cuales personas les han expresado discriminacion?

Conoce usted ¢ Como han resuelto ellas estas situaciones?

. ¢, Hay algo mas que usted quisiera agregar sobre la situacién de las

mujeres miskitas nacidas en Nicaragua o de la poblacién miskita de
Finca San Juan?

Fin de la entrevista
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Anexo 5
Consentimiento Informado

CONSENTIMIENTO INFORMADO

Nombre de la investigadora: Rebeca Espinoza Herrera

Esta investigacion se desarrolla en el marco del Trabajo Final de Graduacion de la
Maestria Perspectiva de Género de los Derechos Humanos de la Universidad
Nacional

Objetivo de la investigacion: Analizar las experiencias de discriminacion de las
mujeres miskitas nicaraguenses residentes en Finca San Juan de Pavas.

A. Mi participacion en la investigacion consta de una entrevista.

B. Mi nombre sélo sera conocido por la investigadora, que lo manejara en
estricta confidencialidad y no lo divulgara, para esto en el documento
solamente se utilizaran las iniciales de este.

C. Mi participacion en este estudio no significara ningin riesgo para mi
persona.

D. Mi participacidén en este estudio es voluntaria. Tengo el derecho a negarme
a participar o a continuar mi participacion en cualquier momento.

E. La informacion brindada por mi persona sera utilizada unicamente con fines
académicos.

CONSENTIMIENTO

He leido o se me ha leido toda la informacion descrita en esta férmula,
antes de firmarla. Se me ha brindado la oportunidad de hacer preguntas y
éstas han sido contestadas en forma adecuada. Por lo tanto, accedo a
participar como sujeta de investigacion en este estudio.

Nombre y firma de la persona

NUumero de teléfono:
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Variables Sub- Categorias de Analisis
variables Experiencias de discriminacién Contextos en los que Estrategias de
se expresan afrontamiento
Rechazo por parte de su pareja (JP) / Abuso en Nucleo familiar primario | Religién o espiritualidad:
términos econdmicos, por parte de un hombre, que | (JP), Esposo (JP) / por sus creencias no hizo
General la llevo a restringir la satisfaccion de necesidades Social (NP), Conocido nada (JP) / Busqueda de
(NP), Recibir insultos (miskita ignorante) (NP). (NP) apoyo social: apoyo de la
iglesia / pastor (NP)
Autonomia: cobrarle a la
persona por el tiempo que
estuvo en la casa (NP)
Al enterarse que estd embarazada quienes la Laboral (KF), Autonomia: Tomo la
contratan le piden que aborte o pierde el trabajo Personas que contratan | decision de dejar el trabajo
(KF) / Ser despedida sin justificacion, extranjeras (hombre) antes de abortar (KF) /
posteriormente se le indica que es por estar (KF) / Laboral (NP), Primer momento:
embarazada, no tener seguro ni visa (NP) Compafiera de trabajo/ | Autonomia: tomé la
(Interseccion: por ser mujer, condicién de supervisora decision de no hacer nada,
Por ser mujer | Por estar aseguramiento y condicién migratoria) / No recibir (nicaraguiense) (NP), so6lo agradecer (NP),
Tres  casos: | embarazada | pago por el trabajo realizado (NP) / Respuesta Personas que contratan | Segundo momento:
JP, NPy KF Dos casos: negativa ante solicitud de permiso para renovar (mujer) (NP) / Nucleo No hacer nada: llamary
KFy NP visa, y al quedar embarazada presentar como una | familiar secundario (NP) | consultar que ocurria con su

de las razones de despido no contar con la visa
(NP) / Se irrespetan los derechos como
trabajadora: despido sin razones, no se paga
salario minimo, se le liquida un monto
correspondiente a menos meses de los laborados
(NP) / Trato diferenciado respecto al resto del
personal al quedar embarazada por no contar con
residencia ni seguro (NP) / Rechazo y critica por
parte de una familiar por estar embarazada y no
tener esposo (NP).

Tia nicaragiiense (NP)

trabajo (NP), Blisqueda de
apoyo social: Apoyo
familiar / hermano le da
dinero (NP) / Autonomia:
tomo la decision de irse de
la casa de su tia (NP),
Autonomia: tomo la
decisién de no hacerle caso
a su tia cuando habla sobre
su embarazo 0 manutenciéon
de su bebé, y estar alegre
(NP)
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Variables Sub- Categorias de Analisis
variables Experiencias de discriminacion Contextos en los que Estrategias de
se expresan afrontamiento
Escuchar expresiones irrespetuosas hacia una Laboral (JP), No hacer nada: tomd la
inmigrante por no tener residencia en el lugar de Compafiera de trabajo decision de no reaccionar
General trabajo (discriminacion indirecta) (JP) (JP) (no especifica ante lo que sucedia, no
nacionalidad) hacer nada (JP)
Rechazo de mujeres nicaragienses con residencia | Laboral (JP), No hacer nada: No se hace
en el lugar de trabajo, por no tener residencia (JP) / | Compafiera de trabajo nada, no se reacciona ante
Rechazo, malos tratos parte de una familiar nicaraglense (JP) / las situaciones que se
nicaragliense con residencia, por no tener Familiar secundario presentan (JP)
residencia y requerir ayuda en Costa Rica (JP) / JIP),
Requisitos trdmites migratorios, para sacar los Cufiada (nicaragliense) | Religion o espiritualidad:
papeles (solicitar residencia) hay que tener (JP) / Politico- lo dejaba en las manos del
chiquitos o patrona (JP) / Ahora todo esta mejor institucional (JP): sefior (MB)
Por ser Por su porque tiene residencia (nota la diferencia entre percepcion que se tiene
migrante condicién tener y no tener residencia) (MB) / No solicitar de la ley de migracion,
Cinco casos: | migratoria beneficios para sus hijos en la red de cuido, por residencia por vinculo y
JP, MB, KF, |irregular desconocer que pueden tener acceso a ellos (MB) tramites para el permiso
NPy SA Cuatro de trabajo, aunque se
casos: MB, pague para realizar los
KF, NPy SA trdmites en el momento

que no se pueda
cumplir uno de los
requisitos el tramite se
paraliza / Politico-
institucional: no se
brinda suficiente
informacion a la
poblacion migrante
sobre sus derechos
(MB).
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Variables Sub- Categorias de Analisis
variables Experiencias de discriminacion Contextos en los que Estrategias de
se expresan afrontamiento
Por su » Laboral: Laboral (KF), Autonomia: Tomé la
condicion Recibir trato de esclavos por parte de quienes Personas que contratan | decisién de dejar el trabajo
migratoria contratan, por no tener visa ni residencia (MB) / extranjeras (mujer y (KF) / Autonomia:
irregular Trato diferenciado en la forma de contratacion por hombre) (KF) / Laboral, | Conversar con la persona
sélo tener pasaporte, respecto a las personas que Personas que contratan | que la contrataba e indicarle
tienen cédula (menos salario, no le pagaban los (general) (MB) / cudl era su jornada laboral
Laboral feriados, no la aseguraban) (KF) / Explotacion Politico institucional: (KF) / Autonomia: Tomo la
Tres casos: laboral: trabajaba con dormida, tenia que pasar hospital pablico (MB), decision de dejar el trabajo
MB, KF trabajando todo el tiempo, mas de las horas Enfermera (MB), Médico | (KF) / Autonomia: preguntar
contratadas, hacerlo aln si estaba enferma (KF) / (MB) / Politico al médico las razones de la
Recibia malos tratos y alimentacién de parte de institucional: Clinica pérdida de su bebé (MB),
quien la contrataba (KF) / No le pagaron la publica (NP) Expresién emocional
liquidacion al dejar el trabajo, no se le hizo ningdn Doctora abierta: llorar (MB),
Por ser tipo de reconocimiento econdémico por los 4 afios Religion o espiritualidad:
migrante laborados (KF) le pidié ayuda a Dios (MB) /
» Acceso y atencion servicios de salud Autonomia: decidié quedar
Accesoy Recibir mala atencién durante el parto y posparto embarazada para tener
atencion en el hospital por no estar asegurada (MB) / Malos acceso al sistema de salud,
servicios de | tratos en el hospital en la atencion de la pérdida de al solicitar residencia
salud un embarazo, por no contar con seguroy ser permanente en Costa Rica
Cuatro nicaraglense (regafios, lenguaje inadecuado) (MB) por vinculo (NP) [Para tener
casos: MB, / No recibir suficiente informacion sobre pérdida de acceso al sistema de salud]
NP, KF, SA embarazo (MB) / Trato deshumanizado ante el

dolor de una pérdida (MB) / Se identifica diferencia
en el trato del personal médico al contar con cédula
de residencia y seguro y cuando no se tiene, con
documentos hay buena atencidn, sin ellos mala
(MB) / Naturalizacion y justificacion de la
discriminacion por no tener seguro ni papeles (visa,
cédula) (MB) / No poder utilizar los servicios de
salud por no tener visa o cédula ni seguro (NP)




236

Variables Sub- Categorias de Analisis
variables Experiencias de discriminacion Contextos en los que Estrategias de
se expresan afrontamiento

Por su » Acceso y atencion servicios de salud Politico —institucional: Busqueda de apoyo social

condicion EBAIS (KF), Apoyo de la Iglesia: El
migratoria Se condiciona la atencién en el servicio de salud a | Personal EBAIS (no se pastor de la Iglesia

irregular contar con seguro (KF) / Al dejar de tener condicion | especifica) (KF) / Morava apoya en la gestion

de refugiada no tuvo acceso al sistema de salud Politico institucional: de los tramites de solicitud

(SA) / No tener acceso a la atencién médica en un hospital publico (SA), de cédula (KF), Autonomia:

hospital por no portar su identificacion de Doctor (SA) / Politico Buscar trabajo cuando tenga

residencia ni la documentacion (carnet) que institucional: Clinica la cédula para poder tener

garantizaba su condicion de aseguramiento, pese a | publica (NP), seguro (KF) / Autonomia:

estar asegurada (SA) / Tener que pagar al Doctora Tom@ la decision de explicar

realizarse una prueba de embarazo por esta salir lo que necesitaba, al no

Accesoy negativa, pese a explicar que no se contaba con los recibir atencién se sentd

atencion recursos econémicos para hacerlo (NP) /Cancelar afuera del hospital, posterior

servicios de | el recibo de la prueba de embarazo pendiente para a esto fue atendida (SA) /

Por ser salud poder realizarse una nueva prueba (NP) / Estar BUsqueda de apoyo

migrante Cuatro embarazada y por no contar con recursos social:

casos: MB, | econdmicos para cancelar un recibo pendiente por Apoyo familiar/tio le presto

NP, KF, SA | prueba de embarazo, no recibir atencion prenatal dinero (NP) / Autonomia:

por cuatro meses (NP) / Una vez cancelado el
recibo por prueba de embarazo pendiente y
comprobar estar embarazada, tener que presentar
documentacién del alquiler de la vivienda como
cédula y carta de confirmacion de la duefia, recibo
de agua y luz, para recibir atencion médica, de lo
contrario no seria atendida (NP)

EBAIS hasta
conseguir el dinero para
pagar la  prueba de
embarazo pendiente (NP) /
Busqueda de apoyo
social:

Apoyo persona integrante de
la comunidad / duefia de la
casa que alquila le facilito
los documentos que
solicitaban en el EBAIS (NP)

asistir al
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Variables

Sub-
variables

Categorias de Analisis

Experiencias de discriminacion

Contextos en los que se
expresan

Estrategias de
afrontamiento

Por su nacionalidad
Tres casos: MB, SAy KF

Alejamiento al conocer su nacionalidad (MB) /
Percibe odio, desprecio hacia la poblacién
nicaragliense por parte de la costarricense
(discriminacion indirecta) (MB) / Escuchar
expresiones irrespetuosas hacia inmigrantes
nicaragienses (discriminacion indirecta) (SA) /
Recibir tratos irrespetuosos y despreciativos por su
nacionalidad de parte de quienes la contrataban
(KF) /

Contexto social: clinica
publica (MB) (se ubica aca
porque la manifestacion de
discriminacion no fue de
parte personal del centro
de salud, sino del
acompafante de un
paciente),

Acompafiante de un
paciente del centro de
salud (hombre) (MB) /
Social: servicios de
transporte publico (buses),
lugares en los que se hace
filas (no se especifica
cuales) (SA),

Personas que utilizan los
servicios de transporte
publico (buses) (SA)
Personas en lugares en los
que se hace filas (no se
especifica cuales) (SA) /
Laboral (KF),

Personas que contratan
extranjeras (hombre) (KF)

Religion o
espiritualidad: poner
todo en las manos del
Sefior (SA)

No hacer nada: Tomo la
decision de no contestar,
sélo deja que las
personas hablen (SA) /
Autonomia: se defendia
de los malos tratos (KF)
Autonomia: Tomd la
decision de dejar el
trabajo (KF)

Por ser
indigena
miskita

Lengua
Un caso: JP

Burlas en transporte publico al utilizar la lengua
miskita (JP) / Rechazo y regafios por no hablar bien
espafiol en el lugar de trabajo (JP)

Social: servicios de
transporte publico (buses)
(JP), Personas que utilizan
los servicios de transporte
publico (buses) (JP) /
Laboral (JP), Personas
que contratan (mujer) (JP)

Autonomia: decidio
dejar el trabajo, estar
poco tiempo en esa casa
(JP)
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Sub-
variables

Variables

Categorias de Analisis

Experiencias de discriminacion

Contextos en los que
se expresan

Estrategias de
afrontamiento

Por su religion
Dos casos: MB y SA

Recibir burlas por ser religiosa (MB) / Recibir
criticas e insultos por no usar vestido de bafio (MB)
/ Todas realizaban las mismas tareas, las
diferencias se marcaban por su religién ser morava
ella ser nicaragliense y el resto costarricenses (MB)
/ Rechazo a su Dios (SA)

Laboral (MB),
Compafieras y
comparieros del trabajo
costarricenses (MB) /
Social (SA),

Conocido (SA) /

Autonomia: renunciar (MB),
Religién o espiritualidad:
pedir ayuda al Sefior (MB),
Apoyo Social

Apoyo familiar: conversaba
sobre su situacion con su
esposo (MB) / Autonomia:
le habla a la persona y
defiende su creencia (SA)

Por su nivel educativo
Dos casos: SAy JP

Menosprecio hacia las personas nicaraglienses
con bajo nivel educativo (SA) (discriminacion
indirecta) / Trato diferenciado en las fechas de
pago respecto a otra mujer nicaragliense con
residencia y estudios universitarios, por ella sélo
contar con bachillerato de colegio (JP)

Laboral: se ubica aca
porgue la situacion se
da en el espacio laboral
(SA).

Conocido: visita el lugar
de trabajo (SA) / Laboral
(JP),

Personas que contratan
(mujer) (IP)

No hacer nada: decide no
reaccionar ante lo que las
personas dicen (SA) / No
hacer nada: Trataba de
hacer algo, pero por
dificultades con la lengua al
no hablar bien espafiol, se
quedaba callada (JP)

Por su condicién
socioeconémica
Un caso: JP

Rechazo por parte de las personas adineradas
para las que trabajan por su condicién de pobreza
(JP) / Salen a buscar trabajo, tienen necesidades y
no encuentran trabajo (JP) / Por las diferencias
entre la gente que tiene todo (trabajo, casa) y los
gue tienen necesidades (desigualdad social) (JP) /
No se queja (MB) / Yo vive como pobreza (NP)

Laboral (JP),

Personas que contratan
que tienen dinero
(general) (JP) /
Social(JP), La sociedad
en general (JP)
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Sub-
variables

Variables

Categorias de Analisis

Experiencias de discriminacion

Contextos en los que
se expresan

Estrategias de
afrontamiento

Laboral general
Tres casos: JP, NPy SA

Recibir malos tratos de la persona para la que
trabajaba y no obtener su pago (JP) / No recibir el
salario correspondiente al trabajo realizado (NP) /
No recibir liquidacion luego de trabajar dos afios en
una casa (SA) / Realizar actividades
correspondientes a un puesto superior para el que
esta contratada, sin recibir un aumento de salario
(SA) / Trabajar sin ser asegurada (SA)
/Hostigamiento sexual (como expresion de
violencia y la violencia como forma de
discriminacion) (NP) / Se naturaliza la
discriminacion, en agradecimiento por el trato
recibido por parte de las personas que contratan,
se acepta realizar tareas correspondientes a un
puesto superior que para el que ha sido contratada,
sin recibir un aumento en el salario (SA)

Laboral (JP),

Personas que contratan
(mujer) (JP) / Laboral
(NP),

Personas que contratan
(hombre) (NP) / Laboral
(SA),

Personas que contratan
(mujer y hombre) (SA) /
Laboral (SA),

Personas que contratan
extrajeras (mujer) (SA)

Autonomia: decidié dejar el
trabajo y no reclamo el pago
que le debian (JP) /
Autonomia: tomo la
decision de dejar de trabajar
en esa casa (NP) /
Busqueda de apoyo
social: Apoyo de personas
amigas/le cont6 a una amiga
lo que ocurria (NP)/
Autonomia: En condicion
de refugiada no se
preocupaba por no estar
asegurada en su trabajo, al
estar como refugiada era
atendida en los servicios de
salud (SA), No hacer nada:
como no se enfermaba, no
le preocupaba no estar
asegurada (SA) /
Autonomia: cobrd los dias
que no le habian pagado
(SA) / No hacer nada: no
solicita modificacién del
puesto ni aumento del
salario (SA)

Fuente: Elaboracion propia con base en las entrevistas realizadas a la poblacién de estudio.
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Anexo 7
Contextos en los que se expresan las manifestaciones de discriminacion
Experiencias de discriminacion Contextos Personas”
Nucleo familiar primario (1) Esposo (1)¥
General Social (1) Conocido (1)
Por ser mujer Laboral (3) Personas que contratan extranjeras (hombre) (mujer) (2)

Por estar embarazada

Nucleo familiar secundario (1)

Compafiera de trabajo nicaragiiense / supervisora (1)
Tia nicaragiense (1)

General Laboral (1) Compafiera de trabajo (1)
Laboral (1) Compafiera de trabajo nicaragiiense (1)
General Nucleo familiar secundario (1) Cufiada (nicaragiiense) (1)
Por su Politico-institucional (1) Ley de Migracion (1)
Por ser migrante | condicién Laboral Laboral (2) Personas que contratan (general) (1)
migratoria Personas que contratan extranjeras (mujer y hombre) (1)
irregular Servicios | Politico institucional: hospital publico (2) Enfermera (1)
de salud | Palitico institucional: Clinica publica (2) Doctora (2) / Médico (2).
Politico —institucional: EBAIS (1) Personal EBAIS (no se especifica) (1)

Por su nacionalidad

Contexto social: clinica puablica (1)

Social: transporte publico (buses) (1)
Social: lugares en los que se hace filas (1)
Laboral (1)

Acompafiante de un paciente del centro de salud (hombre)
Q.

Personas que utilizan transporte publico (buses) (1)
Personas en lugares en los que se hace filas (1)
Personas que contratan extranjeras (mujer y hombre) (1)

Por ser indigena | Lengua Social: transporte publico (buses) (1) Personas que utilizan transporte publico (buses) (1)
miskita Laboral (1) Personas que contratan (mujer) (1)
Laboral (1) Compafieras y compafieros del trabajo (1)
Por su religion Social (1) Conocido (1)
Por su nivel educativo Laboral (2) Conocido (1) Personas que contratan (mujer) (1)
Laboral (1) Personas que contratan que tienen dinero (general) (1)
Por su condicién socioeconémica Social (1) La sociedad en general (1)
Laboral General Laboral (4) Personas que contratan (2 mujer; 1 hombre; 1 mujer y

hombre extranjeros)

Fuente: Elaboracion propia con base en las entrevistas realizadas a la poblacion de estudio.
1/ Personas que realizaron el acto discriminatorio. En los casos que no se menciona la nacionalidad son personas costarricenses.
2/ Cantidad de menciones personas 3/Cantidad de menciones contexto.







