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INTRODUCCION

Costa Rica ratificd la Convencién Interamericana para Prevenir, Erradicar y
Sancionar la Violencia contra las Mujeres en 1995 (Conocida como Convencion de
Belem do Pard), mediante ley N° 7499, comprometiéndose a adoptar todas las
medidas apropiadas y politicas orientadas a prevenir, sancionar y erradicar dicha
violencia, asi como velar porque las autoridades, personal, agentes e instituciones

cumplan con esta obligacién (Articulo 7).

En atencion a los compromisos adquiridos internacionalmente, Costa Rica aprobd
la Ley contra el hostigamiento sexual en el empleo y la docencia nimero 7476 del
03 de marzo de 1995 reformada por Ley 8805 del 28 de abril del 2010, dado que
el hostigamiento sexual es una violacién directa a los derechos humanos y una
practica discriminatoria por razén de género, que atenta contra la dignidad de las
personas y tiene repercusiones en las condiciones materiales del trabajo, estudio y

en el bienestar personal de quienes lo sufren.

Estudios sobre prevalencia del hostigamiento sexual en la Universidad Nacional
-UNA-, realizados por la Master Zaira Carvajal Orlich del Instituto de Estudios de la
Mujer han develado que el hostigamiento sexual es una problematica frecuente en
la institucién; en el 2008 el 35.5% de la poblacion estudiantil indicd haber sufrido
esta forma de violencia durante su permanencia como estudiante en la UNA, y en
el afio 2010 el 38.8% de la comunidad administrativa manifesté haber sufrido este

mismo trato.

Estos estudios, han demostrado la necesidad de contar con una Politica
institucional que estudie, prevenga, desaliente y evite el hostigamiento sexual, de
modo que la Universidad Nacional ha tomado medidas mediante la reforma
integral al Reglamento para Prevenir, Investigar y Sancionar el Hostigamiento

Sexual, la aprobacion de la Politica Institucional contra el Hostigamiento Sexual,
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(Gaceta No. 17 del 15 de noviembre del 2009), y el disefio del proyecto
"Implementacion y Ejecucion de la Politica contra el Hostigamiento Sexual", cddigo
SIA 0108-10, el cual busca mantener ambientes de trabajo y estudio libres de esta

forma de violencia.

El proyecto "Implementacion y Ejecucidon de la Politica contra el Hostigamiento
Sexual" tuvo una vigencia de cinco anos que datan, del 2011 al 2015, y se
estructurd para desarrollarse en tres momentos metodoldgico; un primer
momento, consistid en la realizacion de diagndsticos de percepciones con
autoridades institucionales y estudiante para identificar las practicas y creencias
culturales que podrian legitimar comportamientos de hostigamiento sexual en la
institucion. El segundo momento, el cual se ejecutd paralelamente al primer y
ultimo momento metodoldgico, consistidé en la realizacion de actividades de
capacitacion, divulgacion e informacion sobre esta forma de violencia sexual, las
politicas, la normativa y los mecanismos institucionales para atender esta
problematica. El tercer y Ultimo momento, responde a la evaluacién del mecanismo
de prevencion que se utilizd en la UNA para implementar y ejecutar esta Politica,
asi como la sistematizacion de las diferentes experiencias y buenas practicas que

se desarrollaron durante la vigencia de este proyecto.

Para finalizar, la ejecucion de este proyecto estuvo a cargo del Instituto de
Estudios de la Mujer, instancia a la cual se encuentra adscrito el proyecto, con la
participacion de la Vicerrectoria de Vida Estudiantil, Defensoria de Estudiantes,
Secretaria de Equidad de Género de la Federacion de Estudiantes de la Universidad
Nacional —FEUNA- y del Sindicato de Trabajadoras y Trabajadores de Ia
Universidad Nacional -SITUN-, junto con la Fiscalia contra el Hostigamiento Sexual,
segun el articulo 5 de la dicha politica y el articulo 81 del Reglamento para

Prevenir, Investigar y Sancionar el Hostigamiento Sexual en la UNA.



Este documento sistematiza la experiencia acumulada en el proyecto de
Implementacidon y Ejecucidén de la Politica contra el Hostigamiento Sexual en la
UNA del afio 2011 al 2015. Se estructura en cuatro capitulos, a saber:
Percepciones del hostigamiento sexual, Actividades de Informacion, Capacitacion y
Evaluacion. Cada uno de estos apartados recoge los aprendizajes adquiridos y las
actividades desarrolladas en estas cuatro areas, posteriormente se hace un analisis
en el cual se integran los resultados encontrados y finaliza con algunas

conclusiones y recomendaciones para considerar en el futuro.



MARCO CONCEPTUAL DEL HOSTIGAMIENTO SEXUAL

Contexto sociocultural del hostigamiento sexual

El hostigamiento sexual, también conocido como acoso sexual constituye una
violacidn a los derechos fundamentales de las personas; es una forma de abuso de
poder y es la principal forma de discriminacion sexual a la que se enfrentan las
mujeres en el ambito publico, convirtiéndose en una expresidon de la violencia por
razones de género, que obstaculiza el desarrollo integral de las personas que lo

sufren.

El hostigamiento sexual es una violacion a los derechos humanos porque atenta
contra las libertades de las personas, su dignidad, igualdad a las oportunidades,
intimidad e integridad fisica, sexual y emocional. Asimismo, atenta contra los

derechos a la educacion, trabajo y acceso a recursos y servicios.

A partir de la Convencidon Interamericana para Prevenir, Sancionar y Erradicar la
Violencia contra las Mujeres (Convencidén de Belem do Pard), ratificada por Costa
Rica en 1995, el Sistema Interamericano de Derechos Humanos reconoce que la
violencia contra las mujeres, incluyendo el acoso sexual en el lugar de trabajo,
estudio y otros lugares, constituye una violacion a los derechos humanos. La
Convencidn de Belem do Para define la violencia contra las mujeres como:
Una ofensa a la dignidad humana y una manifestacion de las relaciones de
poder histéricamente desiguales entre mujeres y hombre, que trascienden
todos los sectores de la sociedad, independientemente de su clase, edad o
religion; y que su eliminacién es condicion indispensable para el desarrollo

integral de las mujeres en todas las esferas de la vida (INAMU, 2006:42).



Los derechos humanos establecen que la libertad, dignidad e igualdad son
requisitos basicos para la convivencia armoniosa de las personas, asi como para su
bienestar y desarrollo integral (Ramellini, 2004). No obstante, las victimas de
hostigamiento sexual se enfrentan a un trato cruel y degradante que afecta su
bienestar fisico, psiquico, sexual y emocional, al tiempo que limita su realizacidn
laboral, profesional y académica. La condicidon de subordinacion y dependencia en
la que se encuentra genera una sensacidn de impotencia que dificulta las
posibilidades para enfrentar a la persona que hostiga, produciéndose en la victima
malestar y sufrimiento que la llevan en la mayoria de los casos a cambiar de

trabajo o abandonar los estudios.

Con el establecimiento del modelo patriarcal, las relaciones de poder entre
hombres y mujeres en lo social, cultural, econémico y politico se organizaron de
manera desigual. Esta organizacién consiste en asignar a un grupo dominante,
considerado “superior”, privilegio sobre un grupo subordinado a éste y que es
considerado “inferior”. De este modo, se establece una estructura en la que los
hombres, considerados superiores, adquieren el privilegio de dominio y control
sobre las mujeres que son colocadas en una condicion de subordinacion e
inferiorizadas. Este desbalance de poder es el motor y la fuente de las multiples
formas de abuso contra las mujeres. Dentro de esta organizacion el cuerpo y la
sexualidad de las mujeres pasa a ser una mercancia al servicio masculino (Lerner,
1986).

El objetivo central de la persona que hostiga es el ejercicio de poder contra otras
personas, en condicion de subordinacién y desventaja, mediante la humillacién
como medio para reafirmar su poder y superioridad. También una forma de
control hacia las mujeres, sus cuerpos y sexualidades, pues mediante esta forma
de violencia se ejerce influencia para que desistan de participar en la vida publica,

laboral o académica perpetuando la condicidon de subordinacion y opresion.



El hostigamiento sexual no es un problema reciente, es una practica que se ha
legitimado a lo largo de los siglos, ya que responde a patrones socioculturales muy
arraigados en donde se establecen roles rigidos y estereotipados para hombres y
mujeres, estos han sido heredados de una generacion a otra, formando parte de
un colectivo social. Esto ha llevado a que muchas de estas practicas pasen

inadvertidas o se naturalicen en las relaciones entre hombres y mujeres.

Por ejemplo en el siglo XIX y principios del siglo XX las sociedades se basaban en
un cédigo de doble moral, donde las mujeres estaban obligadas a mantener una
conducta de sumisidon frente a los requerimientos sexuales de otros hombres,
siendo una practica muy usual en las fabricas de aquella época, lo que se
denomind “jus primae noctis”, que era el derecho de los duefios o propietarios a
reclamar la potestad de la primera noche o el derecho de pernada que se practicd
antes del Medievo (Staff y otra, 2001).

De igual forma, durante la esclavitud las mujeres eran intercambiadas como
mercancias sexuales, en donde tenian que prestar servicios sexuales y
reproductivos a sus amos, siendo explotadas como trabajadoras y a nivel sexual.
Otras practicas, han sido, por ejemplo el hacendado que abusaba de la hija del
pedn, o los pedidos sexuales de los patronos a las servidoras domésticas (Staff y
otra, 2001). Esto ha llevado a que muchas formas de hostigamiento sexual sean

vistas como normales, naturales y como parte de la idiosincrasia cultural.

El hostigamiento fue reconocido como un problema hasta los afios 70 en Estados
Unidos y otros paises de Europa, esto gracias a los esfuerzos de las feministas, que
denunciaron la discriminacién sexual contra las mujeres; fue a partir de ese
momento que se empezd a legislar en esos paises. En Costa Rica, es hasta la

década de los afios 90 cuando se empiezan a realizar esfuerzos para legislar y
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establecer politicas dirigidas a la prevencién, sancion y erradicacion de esta forma

de violencia.

En el afio 1995 Costa Rica promulga la Ley contra el Hostigamiento Sexual en el
Empleo y la Docencia, Ley No. 7476, reformada mediante la Ley 8805 el 28 de
abril del 2010, en la cual se define el acoso u hostigamiento sexual de la siguiente
manera:
Toda conducta indeseada por quien las recibe, reiterada y que provoque
efectos perjudiciales en los siguientes casos: Condiciones materiales de
empleo o de docencia, Desempefio y cumplimiento laboral o educativo,
Estado general de bienestar personal. También se considera acoso sexual la
conducta grave que, habiendo ocurrido una sola vez, perjudique a la victima

en cualquiera de los aspectos indicados (INAMU, 2005: 4).

Si bien, el hostigamiento sexual no se restringe Unicamente al ambito laboral o
educativo, esta ley constituye un logro importante porque define el hostigamiento
sexual como una conducta inaceptable violatoria de los derechos humanos y

establece sanciones.

El hostigamiento sexual se traduce en una forma de discriminacién porque tienen
por resultado perpetuar la condicion de subordinacion, desigualdad de un sexo
sobre otro, anulando el reconocimiento, goce y ejercicio de sus derechos humanos.
Es discriminacion cuando existe un trato diferenciado por razones de sexo, edad,
etnia, nacionalidad, religion, preferencias politicas, entre otras condiciones, y no

por el mérito personal (Guzman, 2005).

La Convencion sobre la Eliminacion de Todas las Formas de Discriminacion contra
la Mujer —CEDAW- reconoce la discriminacién contra las mujeres, como todo trato

que resulte en desigualdad para ellas y que les coloca en posicién de inferioridad
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con relacion a los hombres. Si bien, el hostigamiento sexual lo pueden vivir
hombres y mujeres, son estas Ultimas quienes mayoritariamente lo sufren por la
condicion de subordinacidon y opresion en la que se encuentran inmersas en este

sistema patriarcal.

En el caso especifico de la discriminacion sexual laboral, se presenta cuando una
decision de empleo se basa en el género de la persona y no en su experiencia,
capacidades o calificaciones; es decir cuando una mujer para acceder a los
beneficios que tienen otro trabajadores, tienen que escoger entre rechazar el
privilegio y poner en peligro su trabajo, o someterse a las condiciones humillantes
para obtener o mantener un empleo. Por eso el hostigamiento sexual es una de las

principales formas de violencia contra las mujeres.

Las personas que se niegan a ser acosadas sexualmente se enfrentan con una
serie de represalias, que van desde el ser descalificadas publicamente, traslados a
otros puestos, hasta el despido o pérdida de un curso. Las victimas de
hostigamiento sexual, ademas se ven afectadas emocional y psicolégicamente,

repercutiendo en su salud y desempeiio laboral o académico.

De acuerdo con las autoras Staff Wilson Mariblanca y Haydeé Méndez Espino
(2001: 41) existen diversos estudios socioldgicos que sefalan que el hostigamiento
sexual es un instrumento de control social, por las siguientes razones:

1. Controla el acceso de la mujer al trabajo o a obtener un titulo académico, ya
que a través de esta forma de violencia se ejerce influencia para que las
mujeres desistan de participar en la vida publica, en la fuerza de trabajo o
en los espacios académicos.

2. Mantiene la dependencia econdmica de las mujeres.

3. A través de los estereotipos sexuales, se ejerce poder y control sobre la
sexualidad de las mujeres.
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4. Utiliza a la mujer como reproductora de estereotipos y roles.

5. Internaliza y socializa el temor y el miedo en las mujeres, inhibiendo las

denuncias contra esta forma de violencia.

2.3. Factores que invisibilizan el hostigamiento sexual

Existen diversos factores socioculturales que dificultan el reconocimiento de

conductas de hostigamientos sexual, algunos de estos son:

Culturalmente las relaciones sociales en el trabajo o estudio, son
consideradas como una aparente “cordialidad” e “intimidad”, con lo cual se
mantienen relaciones de poder encubiertas bajo una aparente amistad.

La sexualidad es un tabu: existe prejuicios sociales que dificultan hablar de
sexualidad abiertamente. La mayoria de las personas consideran que es un
aspecto privado e intimo, y no un hecho que forma parte de las relaciones
sociales.

Falta de informacidon sobre las distintas manifestaciones de hostigamiento
sexual, lo que dificulta su reconocimiento.

Naturalizacién de la violencia contra las mujeres

La presuncion social de que el cuerpo y la sexualidad de las mujeres son
propiedad masculina.

La presencia de mitos e ideas preconcebidas que justifican este tipo de

practicas.

2.4. Concepto de Hostigamiento sexual

Este estudio retoma el concepto de hostigamiento sexual elaborado por las autoras

Bedolla y Garcia (1989), el cual se basa en tres componentes:

Acciones sexuales no reciprocas
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1. Son conductas de tipo sexual, verbales vy fisicas, que no son bienvenidas por
la persona que las recibe.

2. Son acciones repetitivas, o como se establece en la Ley contra el
Hostigamiento Sexual en el Empleo y la Docencia, Ley No. 7476, es también
una conducta grave que habiendo ocurrido una sola vez, perjudique a la
victima en las condiciones materiales de empelo o estudio, en el desempeno
o cumplimiento laboral o educativo o en su estado general de bienestar
personal.

3. Son acciones premeditadas por la persona que hostiga, y aunque persiguen

un intercambio sexual, no necesariamente lo alcanzan.

Coercidn sexual:
Se refiere a la intencién de causar alguna forma de perjuicio o proporcionar
algln beneficio a alguien si rechaza o acepta las acciones sexuales
propuestas, lo que manifiesta una clara relacion asimétrica de poder,

identificdndose con mayor precision en los espacios laborales y educativos.

La literatura sobre hostigamiento sexual refiere que esta forma de violencia
se presenta en una situacion desigual de poder entre el perpetrador y la

victima. Esta asimetria de poder, puede presentarse por dos razones:

1. Condicidn jerarquica laboral, en la que las personas que hostigan ocupan
un puesto de jefatura o superioridad. Este tipo de acoso se conoce como
“quid pro quo”1, chantaje o acoso vertical, es la forma mas tipica en que se
presenta el hostigamiento sexual. La persona que hostiga abusa del poder
que su cargo le confiere, exigiendo favores sexuales a cambio de un
beneficio o una mejor condicién laboral o de estudio, o utiliza el chantaje o

las amenazas si la victima rechaza los requerimientos sexuales.

! Quid pro quo segin la expresion latina significa una cosa que se sustituye por otra
12



2. Jerarquia de género, en la que la ideologia patriarcal promueve la

superioridad masculina sobre la interiorizacidén del género femenino.

Sentimientos de desagrado:
Las personas victimas de hostigamiento sexual despiertan sentimientos de
malestar, humillacién, impotencia, insatisfaccion personal, molestia o
depresidén, como consecuencias de las acciones sexuales no reciprocas.

Estos sentimientos pueden interferir con sus actividades cotidianas.

2.5. Manifestaciones de hostigamiento sexual
El hostigamiento sexual puede manifestarse de distintas formas, de acuerdo con la
Ley contra el Hostigamiento Sexual en el empleo y la Docencia, Ley No. 7476,

algunas manifestaciones son las siguientes:

Requerimientos de favores sexuales:
Esta forma de hostigar se presenta cuando la persona que hostiga solicita favores
sexuales, que implica:
e Promesa expresa o implicita de un trato preferencial en el trabajo o en el
estudio
e Amenaza, expresa o implicita, fisicas o0 morales, de dafios o castigos en el
empleo o en el estudio si no acepta el hostigamiento
e Exigencias de una conducta como condicién para el empleo o estudio

(chantajes).

Acercamiento fisico o corporal
Esta forma de hostigamiento sexual implica cualquier accién no deseada u ofensiva
para la persona que la recibe, que invada la intimidad sexual o que implique

cualquier tipo de contacto fisico, por ejemplo: toqueteos, roces corporales,
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miradas, llamadas o gestos insinuantes, besos, apretones, acercamientos,

pellizcos, palmaditas, u otras conductas, llegando inclusive la violencia fisica.

Uso de palabras

Involucra el uso de palabras de naturaleza sexual (escritas u orales), que resultan
hostiles, indeseadas u ofensivas para quien las recibe, tales como: chistes
obscenos, piropos sexuales, invitaciones insistentes a la intimidad, comentarios o
sugerencias de tipo sexual, gestos, miradas demasiado personales, lascivas o mal
intencionadas, amenazas, bromas sobre el sexo, correos electronicos con

contenido sexual, otros.

2.6. Construccion de las Identidades y hostigamiento sexual

Para lograr reconocer el hostigamiento sexual es necesario comprender que las
nifas y los ninos desde su nacimiento reciben mensajes de su familia y otras
instituciones del Estado sobre lo que significa ser un hombre y una mujer
aceptables en esta sociedad. Es a partir de estos estereotipos de género que se va

moldeando la personalidad de cada quien.

Como se ha venido indicando en este proceso de socializacién, el modelo
masculino se propone como Unico y se atribuyen a las mujeres un lugar
jerarquicamente inferior. A los hombres se les refuerzan comportamientos
dominantes y agresivos, mientras que a las mujeres se les atribuye actitudes

pasivas y de sumision como caracteristicas femeninas.

De esta forma, se establecen relaciones en las que priva las creencias y valores
para cada sexo, encubriéndose formas de violencia. De ahi, que la violencia sexual
es una construccion social que afecta y dafna diferentes dimensiones de la vida de

quien la recibe.
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El hostigamiento sexual es una forma de violencia sexual en la que se vincula el
poder, la violencia y la forma en cdmo se concibe y se va construyendo la

sexualidad de hombres y mujeres en este proceso de socializacion.

La sexualidad se enlaza con el poder, en tanto existe una politica de dominio sobre
el cuerpo y la sexualidad de las mujeres. Histéricamente la sexualidad de las
mujeres ha estado gobernada y controlada por las invitaciones culturales y la
satisfaccion erdtica masculina, las mujeres reciben una serie de mensajes y
cédigos sexuales acerca de la relacion que deben de establecer con su propio
cuerpo y sexualidad, aprende a escindirse de su cuerpo, a desconocerlo y sentir
que no le pertenece, quedando al servicio de las necesidades e intereses

masculinas.

En el proceso de socializacion las mujeres han sido vistas como objetos sexuales,
que se definen en términos de lo que complace a los hombres, se les ensefa a
subrayar sus caracteristicas sexuales externas que les permita seducirlos. Estos
reciben una educacién en la que sus deseos sexuales no pueden ser cuestionados
ni rechazados, aprenden a desarrollar una sexualidad desmedida y a poseer el
cuerpo femenino, lo cual se traduce en formas de violencia que implica un abuso
de poder, como es el caso del hostigamiento sexual y las violaciones (Garcia y
Bedolla, 1998).

En el caso de la violencia sexual ejercida por los hombres contra las mujeres, lo
que lo motiva no es el deseo sexual hacia ésta, sino que el hostigar sexualmente
es una forma de demostrar y demostrarse él mismo su poder y dominio, y con esto
reafirmar su identidad. La intencion de quien hostiga es dominar y humillar
mediante el sometimiento. En este sentido, la autora Susana Velasquez cita a

Bleichmar, para sefalar lo siguiente:

15



Se puede pensar que este hombre se representa a si mismo y a su victima
en una relacion de “conquistador y vencido” o de “cazador con su presa”. El
placer que logra es que en esa actividad de caza puede verse a si mismo
como el mas astuto, habil y poderoso, lo que incrementa su propia

valoracion (Velasquez, 2003:117).

La negativa de las mujeres a los requerimientos sexuales de los hombres,
despierta en estos miedos e inseguridades que atentan contra su masculinidad,
frente a esta amenaza utilizan la violencia como medio para reafirmar su identidad
como hombre, dice la misma autora:
El cree que mediante el forzamiento sexual de su compafiera conseguira
modificar la humillaciéon que le provoca la negativa de la mujer a tener sexo
cuando solo él quiere. Esta negativa sera vivida como un ataque a su
poder...(Velasquez, 2003:118)

La violencia sexual es una forma de ejercer control sobre las mujeres, ya que es
un medio para mantener la dominacidon masculina, ponerlas en un orden vy
socializarlas desde una categoria subordinada. En la medida que las mujeres son
vistas como propiedades de los hombres y que la urgencia sexual masculina es
vista como predominante y necesaria de ser satisfecha, le permite al hombre
justificar conductas antisociales, como el hostigamiento sexual (Finkelhor, citado

por Bedolla y Garcia, 1998).

2.7. Mitos y realidades

Los mitos son creencias, opiniones o modos de comportamiento erroneos que se
transmiten de generacidon a generacion, formando parte del inconciente colectivo,
asi como de las estructuras mentales y sociales que van moldeando la

personalidad y las actitudes de las personas.
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Para Graciela Ferreira los mitos se definen como:
“El conjunto de creencias que forman un entramado ideoldgico no
consciente, que es aceptado tacitamente sin previo analisis. Esta abonado
por una serie de argumentos estereotipados, surgidos de costumbres,
dichos y tradiciones. Pero se perpetiian tenazmente en la serie de normas o
principios con las que se guia la gente comun, pero también, los
investigadores cientificos encargados de explicar los fendmenos sociales o

los profesionales dedicados a su asistencia” (Ferreira, 1991: 78).

Los mitos han sido un recurso que la sociedad ha utilizado para negar la violencia
contra las mujeres y evitar enfrentar el problema. Estos logran justificar
culturalmente la violencia, culpabilizar a las victimas del abuso y restar
responsabilidad al Estado, la sociedad y a las personas que hostigan, de esta

forma el hostigamiento sexual es legitimado socialmente.

Los mitos y creencias que rodean el hostigamiento sexual, se construyen a través
de los estereotipos de género referentes a la sexualidad de hombres y mujeres;

estos estan a la base de la violencia por razones de género.

Las personas han aprendido a convivir con estos mitos y creencias, a considerarlos
como verdades absolutas a pesar de que carecen de fundamento, se ven como
algo trivial y cotidiano a pesar del dafio que tiene en la vida de las personas que lo
sufren. Para acercarnos a la erradicacién del hostigamiento sexual es necesario
romper con estas falsas ideas, por esta razon debemos de hacer un esfuerzo para
reconocer cuales son estos mitos y la realidad que envuelven esta problematica

social.

De acuerdo con la literatura sobre el tema, algunos de estos mitos son:
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La victima provoca el hostigamiento sexual por su forma de vestir, comportarse o
relacionarse con las demas personas

Este es uno de los mitos mas arraigados socialmente no solo en el caso del
hostigamiento sexual sino de todas las formas de violencia sexual. Esta relacionado
con la creencia de que los hombres no pueden controlar sus necesidades y deseos
sexuales, y por esto a las mujeres se les responsabiliza de mantenerla controlada
no generando ninglin comportamiento que desencadene un impulso sexual.
Algunas frases utilizadas en este sentido son: “el hombre es hombre, ella venia
con enaguas muy cortas y se sentaba frente a él hasta que éste calld”, “si se

vistiera mas tapada no le pasarian esas cosas”, “si se viste asi después que no se

queje”, entre otras.

La realidad es que ninguna persona bajo ninguna circunstancia provoca el
hostigamiento sexual, este tipo de comportamientos genera en la victima
sentimientos desagradables porque es un acto humillante y denigrante para quien
lo recibe. Por tal razon a nadie le gusta sentirse humillada ni violentada. Las

victimas no son complices de esta forma de violencia, son sobrevivientes.

El hostigamiento sexual no es algo que ocurra con frecuencia, son sélo casos
aislados

Este mito también esta muy presente en la sociedad, sin embargo se sabe que
este tipo de comportamientos en muy frecuente, ya que ha sido legitimado por
una cultura patriarcal que concibe el cuerpo de las mujeres como un objeto sexual

al servicio masculino.

La realidad es que el hostigamiento sexual ocurre con frecuencia, y que afecta a

muchas personas, principalmente a las mujeres, lo que sucede es que se ha
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|II

aprendido a verlo como “normal” y a ignorar el dafio en quien lo recibe, por eso

muchas conductas de hostigamiento sexual por lo general pasan inadvertidas.

Debido a que el hostigamiento sexual genera un estigma social, las victimas en su
mayoria, prefieren guardar silencio por miedo a que no les crean o temor a las
represalias, quedando invisibilizado y subregistrado este problema social, ya que

se sabe que la prevalencia suele ser muy alta y las denuncias muy pocas.

El hombre hostigador acosa porque no puede controlar su sexualidad

Se ha dicho que los hombres no pueden controlar sus impulsos sexuales y por tal
razdn son las mujeres las que tienen que poner un limite. Es muy comin escuchar
frases como “el hombre llega hasta donde la mujer lo permita”. Pero si esto fuera
asi todos los hombres serian hostigadores, porque por naturaleza todos serian
iguales. Pero la realidad es que no todos los hombres son hostigadores y muchos
hombres pueden mantener relaciones interpersonales respetuosas y calidas,
permitiendo el desarrollo humano y el crecimiento interpersonal. El hostigamiento
sexual no es natural es aprendido y lo aprendido se puede desaprender. El
comportamiento sexual es aprendido y por lo tanto susceptible de ser cambiado

(Guzman cita a la Defensoria de los Habitantes, 2001).

La persona hostigadora padece una enfermedad mental

La persona que hostiga no padece una enfermedad mental, pues por lo general se
comportan perfectamente bien en todas las demas areas de su vida. Pueden ser
personas con prestigio, exitosas en sus trabajos, estudios, profesion e incluso en
las relaciones interpersonales que establece con otras personas exceptuando la

gue mantiene con la victima.

El hostigamiento sexual es un acto planeado, la persona que hostiga analiza y

evalla con anticipacién a su victima antes de hostigarla, sabe cudles son sus
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horarios, el camino que debe seguir de regreso a su casa, los momentos en que
queda a solas, si tiene conflictos personales o familiares, asi como necesidades
econdmicas. Quien hostiga se garantiza que no hayan personas presentes para

dejar a la victima en absoluta dependencia e indefension.

El hostigamiento sexual obedece a la objetivizacién del cuerpo de la persona
victima. En el caso de los hombres que hostigan a las mujeres se ha comprobado
que (...) tienden a ver a las mujeres como objetos de satisfaccion personal y estan
dispuestos a realizar cualquier acto violento para lograr su propdsito (Guzman cita

a la Defensoria de los Habitantes, 2001).

La victima puede detener el hostigamiento sexual si lo desea
Algunas personas consideran que la persona victima tiene la posibilidad de detener
el hostigamiento sexual con solo decir NO. Esto es completamente falso pues se ha
comprobado que aun cuando la victima desarrolla distintas estrategias para
hacerle saber a la persona hostigadora que su conducta le desagrada y no desea
recibirla, el acoso contindia. Laura Guzman indica:
En la mayoria de los casos, la victima ignora, rechaza las conductas, se aleja
de la persona agresora, y aun asi el acoso persiste. La realidad en este
sentido es que solamente la persona hostigadora puede detener el acoso,

pues es quien tiene el poder de sus propios actos (Guzman, 2001:12).

El hostigamiento sexual es un problema en el ejercicio del poder que lo comenten
personas que se encuentran en una condicion de superioridad jerarquica contra
aquellas que se encuentran en mayor desventaja y vulnerabilidad, por esta razon
aun cuando la victima manifieste su desagrado este no es respetado, y en su lugar

quien hostiga puede generar un ambiente hostil, amenazar e intimidar.
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Ademas, socialmente la sexualidad y cuerpo de las mujeres estan al servicio de los
hombres, estos Ultimos no aceptan un NO como respuesta, ya que este No
femenino despierta en algunos hombres temores e inseguridades que atentan
contra su masculinidad hegemonica, llevandolo a reaccionar con mayor violencia,
por tal motivo aunque las victimas intenten detener el hostigamiento esto no
garantiza que se termine, en ocasiones la victima puede quedar en una mayor

indefension (Velasquez, 2003).

Toda persona deberia sentirse halagada de recibir piropos

Otro mito radica en la creencia de que a todas las personas les agrada recibir
piropos, en especial a las mujeres, por esta razon cuando no acepta uno de estos,
las demas personas la miran con asombro. Pero la realidad es que los piropos
cuando no son deseados solo malestar y desagrado provocan. Las victimas de
hostigamiento sexual en su totalidad se han sentido violentadas NUNCA

complacidas.

El hostigamiento sexual es una forma de violencia que genera malestar e
incomodidad en la persona que lo recibe, por eso los llamados “piropos” cuando no
son deseados, no pueden producir halago, sino molestia e incomodidad. Nadie
tiene derecho a invadir el espacio intimo y personal de la otra persona sin su

consentimiento, aun cuando sea con la supuesta “intencién de halagar”.

La mayoria de las mujeres denuncia falsamente

Con frecuencia se cree que la mayoria de las mujeres inventan el hostigamiento
sexual para boicotear o desprestigiar a la persona que denuncia. Se ha creido que
este problema ocurre con poca frecuencia y que las victimas de hostigamiento lo
pueden detener. Pero la realidad es que en la Universidad Nacional todas las
denuncias que se han presentado por hostigamientos sexual se han logrado

demostrar y ninguna se hizo con ese fin.
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Es importante tener presente que el hostigamiento sexual genera un estigma
sexual que culpabiliza a la victima de la violencia que recibe, por lo que tomar la
decision de denunciar estos actos implica enfrentarse a procesos que pueden ser
lentos, y muchas veces tediosos, y se exponen a ser ridiculizadas, a perder
derechos y oportunidades, por este motivo es dificil que una persona se exponga a
hacer una denuncia falta, ya que tienen muy poco que ganar (Guzman cita a la

Defensoria de los Habitantes, 2001).

METODOLOGIA

Esta sistematizacién busca introducirse en la experiencia de implementacion y
ejecucidn de la Politica contra el Hostigamiento Sexual en la Universidad Nacional,
con el fin de reconstruir de forma ordenada sus diferentes etapas, comprendiendo
y analizando criticamente desde la perspectiva de género los diferentes procesos y
extrayendo las ensenanzas obtenidas de forma que enriquezca las acciones de

prevencion del hostigamiento sexual en la institucién.

Para el autor Oscar Jara la sistematizacion es aquella interpretacion critica de una
0 varias experiencias, que a partir de su ordenamiento y reconstruccion, descubre
o explica la l6gica del proceso vivido, los factores que han intervenido en dicho
proceso, como se han relacionado entre si, y por qué lo han hecho de ese modo
(Jara, 1994:22).

La metodologia implementada para realizar esta sistematizacion utiliza el método
que propone el educador popular y sociélogo Oscar Jara, el cual pate de cinco

tiempos:
1. El punto de partida:

e Un elemento importante de resaltar es que el equipo que estuvo a cargo del

proceso de sistematizacion participd directamente en el proyecto de
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implementacion y ejecucion de la politica contra el hostigamiento sexual en
la UNA, en actividades de investigacion, capacitacion e informacion. Esto
permite que las personas involucradas en estas tareas formen parte de una
misma experiencia institucional. Para esta labor se contd con un equipo de
profesionales en derecho y psicologia, asi como el apoyo de estudiantes
asistentes de la carrera de Bachillerato y Licenciatura en Género y

Desarrollo del Instituto de Estudios de la Mujer de la UNA.

e Las fuentes de informacidn que se utilizaron para recolectar la informacion
se basaron en los registros de las diversas actividades que se desarrollaron
en el marco del proyecto del afio 2011 al 2015. Se contaba con un
diagnostico inicial sobre precepciones del hostigamiento sexual en
autoridades de la Universidad Nacional, el cual constituyd un insumo de
gran valor para desarrollar las acciones de prevencidon. Se consultaron los
informes de avances anuales del Sistema de Informacion Académica, en los
que se establecen los objetivos, actividades e indicadores de logros, ademas
se examinaron las minutas de reuniones, informes de evaluacion de los
talleres, capacitaciones, encuentros, etc., fotografias, videos, grabaciones
de conferencias y foros, memorias de actividades, sondeos que se realizaron
a la comunidad universitaria sobre las campafias, y ademas se tomé en
cuenta la evaluacién final de la implementacion de la Politica contra el
hostigamiento sexual. Este material nos permitié tener un acercamiento a lo
que sucedid en estos anos, de forma clara y ordenada, asi como tener una

vision integral del proceso.
2. Preguntas iniciales
Objetivo de la sistematizacion:

Reconstruir la experiencia acumulada en el proyecto de Implementacion y

Ejecucion de la Politica contra el Hostigamiento Sexual en la UNA, con el fin de
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realizar un analisis desde la perspectiva de género de los aprendizajes obtenidos
en materia de prevencion del hostigamiento sexual que realimenten las acciones

en el futuro.
Objeto de sistematizacion.

Son las experiencias de capacitacion, informacion, investigacion y evaluacion que
se desarrollaron en el marco del proyecto de Implementacion y Ejecucion de la

Politica contra el Hostigamiento Sexual en la UNA del afio 2011 al 2015.
Eje de sistematizacion

Los aprendizajes obtenidos en materia de prevencion del hostigamiento sexual, asi
como los avances, buenas practicas, logros y vacios identificados durante la

ejecucién de dicho proyecto.

El contexto tedrico sobre el cual se fundamenta esta sistematizacién es la teoria de
género; sistematizar desde esta perspectiva tedrica permite reconocer la existencia
de una estructura desigual de poder que coloca a las mujeres en desventaja con
respecto a los hombres, y que naturaliza la violencia como mecanismo de control y
dominio. Partir de esta premisa tedrica, es transcendental para la comprension y
analisis del hostigamiento sexual como manifestacién de la violencia por razones

de género.

Realizar un analisis critico desde la perspectiva de género de las experiencias en
las que participamos en el proyecto de Implementacion y Ejecucion del
Hostigamiento Sexual, no solo ofrece una comprensidon de la problematica, sino
que a la vez, facilita proponer acciones que generen las condiciones necesarias
para la igualdad de género y la construccion de un ambiente universitario libre de
violencia, a partir de los aprendizajes acumulados en esta primera fase del

proyecto.

3. Recuperacién del proceso vivido
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Reconstruir la experiencia: Para organizar la informacion de los registros de

todos estos afos se elaboraron unos cuadros resumenes, en los que se

detallaron el tipo de actividades realizadas de manera cronoldgica, la

cantidad, las instancias que participaron, el lugar en que se desarrollo, la

descripcion de la actividad, los productos y un espacio para observaciones.

Una vez unificada la informacion en estos instrumentos se reconstruye la

experiencia a partir de cuatro grandes apartados o capitulos de acuerdo con

las etapas y actividades establecidas en el proyecto de Implementacion y

Ejecucion de la Politica contra el Hostigamiento Sexual. El primer capitulo

corresponde a la fase diagndstica, el segundo y tercer capitulo abarca la

fase de informacion y de capacitacion, y el cuarto capitulo la fase de

evaluacion o valoracion de resultados alcanzados.

Fases

Descripcion

Capitulos de la
sistematizacion

Primera Etapa (2011- 2012)
Fase diagnostica.

Diagnostico de los
mecanismos culturales e
institucionales que legitiman
y reproducen practicas vy
comportamientos de
hostigamiento sexual

I Capitulo

Segunda Etapa (2011-2014)
Fase de Ejecucién de
acciones de capacitacion e
informacion.

Ejecucion de actividades de
capacitacion, divulgacion e
informacion del
hostigamiento sexual, las
politicas, la normativa y los
mecanismos institucionales
disciplinarios con el fin de
promover el conocimiento
sobre la tematica, asi como
la toma de conciencia.

II y III Capitulo

Tercera Etapa (2015-) Fase
de valoracion de los
resultados y alcance de las
acciones desarrolladas.

Valoracion de resultados,
avances Yy alcances del
proyecto con el fin de
recuperar las buenas
practicas e ir consolidando la
plataforma institucional para
el mecanismo de prevencion.

1V Capitulo
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e En el primer capitulo se organiza la informacidon en torno a la estrategia
metodoldgica que se utilizod en los diagndsticos de percepcidn iniciales, tanto
con autoridades universitarias como con el estudiantado de la Escuela de
Movimiento Humano, los principales resultados y recomendaciones. En el
segundo capitulo la informacidén se constituye a partir de las actividades
desarrolladas, los productos alcanzados y los resultados obtenidos en las
diferentes actividades de informacién. El tercer capitulo se dedica
exclusivamente a los procesos de capacitacion virtual, en el cual se presenta
la estructura de cada uno de los modulos pedagdgicos, las intervenciones y
percepciones de las personas que participaron y los resultados alcanzados,
asi como algunas recomendaciones. Y en el cuarto, y Ultimo capitulo se
presentan los resultados del proceso de evaluacién de la implementacion de

la politica contra el hostigamiento sexual y las respectivas recomendaciones.
4. Reflexion de fondo o analisis critico del proceso vivido

5. Punto de llegada o conclusiones generales
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CAPITULO I

Percepciones del hostigamiento sexual

Este capitulo presenta los principales resultados de la etapa de diagndstico sobre
las percepciones del hostigamiento sexual que tienen las autoridades de la UNA y
algunos/as estudiantes, durante los afos 2011 y 2012. Con estas actividades
diagndsticas inicia el proyecto integrado "Implementacion y Ejecucion de la Politica

Institucional contra el Hostigamiento Sexual en la UNA".

Este proceso diagndstico se circunscriben al objetivo: diagnosticar los mecanismos
institucionales que legitiman y perpettan el ejercicio de practicas de hostigamiento

sexual en la Universidad Nacional. Los indicadores de logro de este objetivo son:

e Un documento que sistematice los principales resultados del proceso

diagnostico en las Unidades Académicas de la Universidad Nacional.

¢ Un documento que sistematice el estudio de percepciones del hostigamiento

sexual en la Escuela de Ciencias del Deporte.

Se realizaron dos actividades diagndsticas, una con autoridades de Facultades,
Unidades Académicas y representacion estudiantil en el afio 2011; y en el 2012 se
realizd un taller-consulta con estudiantes de la Escuela de Movimiento Humano del
Campus Omar Dengo. Estos estudios son necesarios dada magnitud de esta forma

de violencia en la UNA.

La investigacidon realizada por la Master Zaira Carvajal (2004) del Instituto de
Estudios de la Mujer, reporta que el hostigamiento sexual constituye un problema
grave, dado que el 50.5% de la poblacién estudiantil refiere haber recibido alguna
manifestacion de este tipo de violencia. Asimismo, se indica que las mujeres son
las victimas principales de esta forma de violencia, dado que por cada hombre

hostigado en la Universidad hay tres mujeres hostigadas.
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El estudio realizado por la Master Carmen Ulate Rodriguez, titulado: Ley contra el
Hostigamiento Sexual problemas en su aplicacion: el caso de la Universidad
Nacional, muestra que la Fiscalia contra el Hostigamiento Sexual de la Universidad
Nacional durante el periodo comprendido entre 1996 y diciembre del 2005 atendid
un total de 31 consultas, todas ellas formuladas por mujeres (30 estudiantes y 1
docente). Del total de consultas atendidas, solamente 22 se formalizaron como

denuncias, dando lugar a la apertura del proceso disciplinario correspondiente.

Un segundo estudio sobre prevalencia del hostigamiento sexual en la comunidad
estudiantil de la Universidad Nacional, elaborado por la Master Zaira Carvajal Orlich
en el afo 2008, determina que la prevalencia de esta problematica se redujo a un
35.8%, si se compara con el estudio realizado en el afo 2004. No obstante, en
ambos estudios se evidencia que el hostigamiento sexual es un problema
frecuente en la institucion y que afecta principalmente a las mujeres. Llama la
atencion que de 422 estudiantes que indicaron haber recibido al menos una
manifestacion de hostigamiento sexual, 14% mencionan haber roto el silencio con
personas de su confianza, y solo un porcentaje muy bajo, menos del 2%, lo
comentan a autoridades de la UNA, quienes, segin las y los estudiantes, en
ninguno de los casos les sugirieron ir a la Fiscalia contra el Hostigamiento Sexual

para interponer la denuncia, como lo estable el reglamento interno.

Estos datos reflejan que la mayoria del estudiantado, continlan manejando esta
problematica desde el ambito privado, lo que atiza la impunidad y la perpetracién
de este tipo de practicas a lo interno de la institucion. Asimismo, es de considerar
el hecho de que existan algunas estudiantes que al revelar a las autoridades de la
UNA no hayan sido referidas al drgano encargado de acoger este tipo de
denuncias, de acuerdo con el Reglamento institucional en la materia, lo que podria
estar asociado a cierto desconocimiento de la normativa interna y las

responsabilidades establecidas en la misma.
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Estos estudios, han demostrado la necesidad por parte de la Universidad de
profundizar en aspectos culturales que predominan dentro de la institucion, que
mantienen y reproducen mitos, estereotipos y prejuicios sobre el hostigamiento

sexual, y que a la vez legitiman practicas discriminatorias.

En razén de lo anterior, estos diagnosticos buscaron indagar acerca de las
percepciones y conocimientos que tenian las autoridades de las Facultades y
Unidades Académicas de la Universidad Nacional durante el afo 2011, sobre el
hostigamiento sexual, las politicas y la normativa interna en la materia, asi como

de los mecanismos institucionales para defender los derechos.
Percepciones con autoridades de la UNA

En el caso del estudio con autoridades de la UNA, se trata de un estudio
descriptivo, abocado a la configuraciéon de un panorama que diera cuenta del
conocimiento que tenian las autoridades de las Facultades y Unidades Académica
de la Universidad Nacional de ese momento, en torno al hostigamiento sexual. En
esta misma linea, interesé precisar el nivel de conocimiento que tenian estas
autoridades, respecto a las politicas y la normativa interna en dichos ambitos, con
el fin de tomar acciones de informacién y prevencidon que respondieran a las

necesidades particulares de esta poblacion.
Se utiliz6 la siguiente estrategia metodoldgica:

Primer momento: Caracterizacion de los casos atendidos por la Fiscalia contra el

Hostigamiento Sexual en los Ultimos cinco anos

Se solicitd informacién a la Fiscalia contra el Hostigamiento Sexual de la UNA
respecto a las caracteristicas de los casos atendidos del afio 2006 al I ciclo del

2011, en cuanto a:

e Numero de consultas recibidas y cuantas de estas se formalizaron en una

denuncia.
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e Sexo de las personas que denuncian y de los(as) denunciados(as).

e Sector (académico, administrativo o estudiantil) de las personas
denunciantes y denunciadas.

e Sede de las personas que denuncian

e Principales manifestaciones de hostigamiento sexual que se denuncian

e Resolucion final y tipo de sancidén recomendada

Segundo momento: Encuesta Autoaplicada
Instrumento de recoleccion de la informacion

El instrumento empleado para la recoleccién de la informacion, consistié en un
cuestionario estilo encuesta, que en su mayoria esta conformado por preguntas

cerradas y algunas abiertas. El mismo esta dividido en cuatro secciones,

I. Informacidn general (Sede, Facultad, puesto, sexo y edad)
II. Percepcidn sobre el hostigamiento sexual
I11. Identificacién y abordaje de la problematica

IV. Sugerencias

En el cuestionario se aplicaron mediciones de nivel nominal y ordinal. En el caso de
las primeras, se emplean variables de indole dicotomica (respuesta Si/No), asi
como variables categdricas multiples (medio de informacion: afiche, pagina WEB,
desplegable, etc.). En el caso de las segundas, se aplican escalas tipo Likert, ya
sea para determinar la percepcion de las personas encuestadas entorno al
hostigamiento sexual, o la auto valoracion respecto a los conocimientos que
manejan las mismas en materia de reglamentacion interna y politicas

institucionales contra el hostigamiento.

Validacion del instrumento de recoleccion de informacion
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El instrumento se elabord a partir de la revisidn bibliografica sobre la tematica.
Asimismo, fue revisado por parte de una experta en la materia (M.Sc. Zaira
Carvajal Orlich del Instituto de Estudios de la Mujer) y discutido a lo interno de la
Comision para implementar y ejecutar la Politica institucional contra el
hostigamiento sexual de la UNA, conformada por un equipo interdisciplinario de
diversas instancias de la UNA, tales como la Defensoria de Estudiantes,
Vicerrectoria de Vida Estudiantil, la FEUNA y el SITUN, esto permitid que el
instrumento recuperara la vision de los diferentes sectores de la UNA.
Posteriormente, se aplicé al Consejo Académico del Centro de Estudios de

Generales, cuyas observaciones coadyuvaron a su validacion.
Seleccién de la muestra

Se coordind con los consejos académicos de cada una de las Facultades y Sedes
para aplicar el cuestionario a las autoridades, que incluyen Decanaturas,
Vicedecanaturas, Direcciones de Unidades Académicas, Direcciones Administrativas
y representacion estudiantil. El tipo de muestra que se empled en este estudio es
de caracter no probabilistico, de modo que la eleccion de los sujetos de estudio no
es contingente a la probabilidad, sino que se relaciond tanto con criterios fijados a
priori, como con las caracteristicas de la poblacion seleccionada, a saber, las

autoridades encargadas de las unidades antes descritas.
Recoleccion de datos

El cuestionario fue distribuido a distintas autoridades (Decanaturas,
Vicedecanaturas, Direcciones de Unidades Académicas, Direcciones Administrativas
y representacion estudiantil) en los correspondientes consejos académicos de cada
una de las Facultades y Sedes. Se empleé una modalidad de encuesta
autoaplicada, tanto por las facilidades de costos como por su caracter anénimo,
que en este caso particular se vuelve un aspecto relevante, debido a que la

tematica de estudio propicia altos niveles de deseabilidad social.
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Procesamiento de los datos

El procesamiento de los datos consisti6 en un andlisis de distribucion de
puntuaciones o frecuencias, es decir, lo que comlUnmente se conoce como
estadistica descriptiva. La distribucion de frecuencias consiste en un conjunto de
puntuaciones organizadas en funcién de categdricas determinadas. A su vez se
llevaron a cabo cruces de diversas variables respecto a las categorias base de
sexo, edad, Facultad y Sede, con el acometido primordial de determinar la
proporcionalidad de las puntuaciones para cada subcategoria y de esta manera

observar tendencias de distribucion en las mismas.
Tercer momento: Analisis de la informacion

Los resultados obtenidos se analizaron con base en la teoria de género y el
enfoque de derechos humanos, con el fin de reconocer las desigualdades de poder
que existen en las estructuras social, que promueve, naturaliza y legitima la
violencia contra las mujeres, y cuyo fin es perpetuar su condicién de subordinacion

y opresion historica.

Estos enfoques permiten conceptualizar el hostigamiento sexual como una
violacion a los derechos vy libertades fundamentales de las personas que lo sufren y
como un acto de discriminacion y violencia por razones de género, asimismo
reconoce la existencia de mitos y prejuicios sociales en torno a esta problematica

que dificulta su reconocimiento y una intervencion pronta y adecuada.
El perfil de las autoridades que completaron la encuesta es el siguiente:

La Sede Central por concentrar la mayor cantidad de Facultades y Escuelas, asi
como por tener una infraestructura mas amplia, cuenta con la mayor cantidad de
personas encuestadas (68). En la Sede Sarapiqui se entrevistaron a 9 personas, en
la Sede Brunca (Campus Pérez Zeleddén y Campus Coto), y en la Sede Chorotega

(Campus Liberia y Campus Nicoya) se encuestaron a 7 personas respectivamente.
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La cantidad de personas entrevistadas en cada una de las Sedes varia, debido a la
representacién que tiene cada uno de los Consejos Académicos, asi como a las

personas que estuvieron presentes el dia que se aplico la encuesta.

Grafico 1
Universidad Nacional. Sede en la que labora o estudia la persona encuestada.

-En porcentajes-

* Central

* Brunca

® Chorotega

* Sarapiqui

Fuente: Encuesta aplicada a autoridades de Facultades, Unidades Académicas y Sedes Regionales. Junio a Agosto, 2011
La Facultad de Ciencias Sociales, de Ciencias Exactas y Naturales, la Facultad de
Filosofia y Letras y la Facultad de Tierra y Mar, son las que tuvieron mayor
representacion, debido al nimero de Unidades Académicas que la conforman.

Grafico 2

Universidad Nacional. Facultad o Unidad Académica a la que pertenecen las
personas entrevistadas en la Sede Central.

-NUmeros absolutos-
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Facultad de Ciencias Sociales

Facultad de Ciencias Exactas y Naturales

Facultad de Tierra y Mar
Facultad de Filosofia y Letras
CIDEA

CIDE

Centro de Estudios Generales

Facultad de Ciencias de la Salud

Fuente: Encuesta aplicada a autoridades de Facultades, Unidades Académicas y Sedes Regionales. Junio a Agosto, 2011

La representacion de las autoridades consultadas es concomitante a la forma en
como estan conformados los Consejos Académicos. En este sentido, la mayor
cantidad de personas encuestadas (42) ocupan el puesto de Director/a de Unidad,
mientras que el resto de personas que ocupan los demas puestos de la muestra,

es inferior y se distribuyen de forma homogénea.
Grafico 3

Universidad Nacional. Puesto que ocupan las persona encuestadas.

-NUmeros absolutos-

Decano(a)
Vicedecano(a)

Director(a) de Unidad

Director{a) Administrativo(a)

Representantes Estudiantiles

No indico

Fuente: Encuesta aplicada a autoridades de Facultades, Unidades Académicas y Sedes Regionales. Junio a Agosto, 2011
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La distribucion de la muestra de acuerdo a la variable sexo es similar, siendo que
50 casos corresponde a hombres y 41 a mujeres. Con respecto a la edad se
observa que la mayoria de autoridades tienen una edad superior a los 41 afios (56
personas encuestadas), el resto se concentra entre los 18 y 40 anos (34 personas

encuestadas).

Tabla 1

Universidad Nacional. Distribucion de las personas entrevistadas segiin sexo y
edad. -En porcentajes-

Sexo

Edad Mujer | Hombre  Total
2.4 0 1.1

NS/NR

18-30 18.7
31-40 : 187
41-50 . 31.9

51 en adelante . 297

Total

Fuente: Encuesta aplicada a autoridades de Facultades, Unidades Académicas y Sedes Regionales. Junio a Agosto, 2011

Interesd conocer las percepciones de las autoridades universitaria, especificamente
de las decanaturas, unidades académicas y representacion estudiantil, debido a las
obligaciones, competencias y responsabilidades que tienen los Consejos
Académicos en los procedimientos por hostigamiento sexual, de acuerdo con el
Reglamento institucional para prevenir, investigar y sancionar el hostigamiento
sexual en la UNA, en el cual se establece que las personas que ocupen el puesto
de direccion de las unidades académicas, paracadémicas y administrativas tienen
la obligacion de acatar de inmediato y a cabalidad las instrucciones giradas por la
Comision de Resolucién de Denuncias sobre Hostigamiento Sexual, y para esto
deberan verificar los tramites y procedimientos administrativos necesarios e

35



informarle lo actuado de forma oportuna, para no incurrir en responsabilidades
disciplinarias por encubrimiento o favorecimiento, (inciso 5. del articulo 78 del

Reglamento en mencion)

De acuerdo con la informacidn suministrada por la Fiscalia contra el Hostigamiento
Sexual de la UNA del afio 2006 a junio del 2011 en cuanto a las caracteristicas de

las personas atendidas se obtuvo lo siguiente:

Se atendieron un total de 37 consultas por hostigamiento sexual, de las cuales solo
22 se formalizaron en denuncias. El 100% de las consultas y denuncias por esta
problematica fueron realizadas por mujeres (15 estudiantes, 5 administrativas, 2
académicas) cuyos perpetradores eran hombres (13 académicos, 6

administrativos, 3 estudiantes).

Las denuncias son principalmente de la Sede Central (16), aunque también se
presentaron situaciones de hostigamiento sexual en las otras sedes regionales de
la UNA (Tres de la Sede Chorotega, dos Sede Brunca, una del Campus Sarapiqui).
Las principales manifestaciones denunciadas son de tipo verbal (17) en primera
instancia, seguido de los acercamientos corporales (14) y los requerimientos de

favores sexuales (8).

Respecto a la resolucién final de estas denuncias, la Comision de Resolucion de
Denuncias sobre Hostigamiento Sexual, recomienda en primera instancia la
suspension del cargo ya sea sin goce de salario o con goce de acuerdo a la
gravedad de los hechos. A cuatro personas se les aplicd el despido sin
responsabilidad patronal, a ocho personas se le suspendié de ocho a quince dias
sin goce de salario, en el caso de estudiantes a dos se les aplicd la suspension (a
uno por siete dias y a otro por un mes), a una persona se le aplicd el
apercibimiento por escrito, tres expedientes fueron archivados, dos de las
denuncias se encontraban auln sin resolucidon porque se encontraban en proceso,

uno anulado y a otro se le dio la absolucién del presunto hostigador.
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Los principales hallazgos obtenidos en el diagnostico con autoridades de

Facultades y Unidades Académicas son los siguientes.

Se denotd claridad conceptual entre las autoridades consultadas sobre qué
es hostigamiento sexual, de acuerdo con la legislacion vigente en la
materia. Se reconoce que el hostigamiento sexual es una conducta no
deseada por la persona que la recibe, que provoca malestar e incomodidad,
asi como que tiene efectos perjudiciales en las condiciones materiales del

estudio y el trabajo y en el bienestar general de la persona.

Se identificd la presencia de mitos muy arraigados en torno al hostigamiento
sexual. El principal de estos, es la tendencia de las personas entrevistadas a
patologizar el problema, dandole una explicacion médica y/o psicoldgica a la
conducta de la persona que hostiga. Otras creencias que todavia persisten,
aungue en menor proporcién, es la tendencia a culpabilizar a la victima
como la causante de dicha situacion por su forma de vestir o comportarse o
a considerar que denuncia estos hechos como una forma de desprestigiar al
supuesto hostigador/a. Asimismo, se concibe el hostigamiento sexual como

una practica poco frecuente dentro de la institucion.

Se evidencié poco conocimiento por parte de las autoridades consultadas de
la Politica Institucional contra el Hostigamiento Sexual y del Reglamento
para Prevenir, Investigar y Sancionar el Hostigamiento Sexual, siendo este

ultimo el que mayor desconocimiento reporta.

El desconocimiento del Reglamento interno contra el hostigamiento sexual
es concomitante con el desconocimiento que las autoridades de ese
momento tenian de las competencias y responsabilidades en los procesos
por hostigamiento sexual. Este vacio de informacién se encuentra
principalmente en facultades como el CIDE, el CIDEA, Ciencias Exactas y

Naturales y la Facultad de Ciencias de la Salud.
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El conocimiento de las Politicas y el Reglamento para Prevenir, Investigar y
Sancionar el Hostigamiento Sexual en la UNA, se concentrd entre las
personas que tuvieron puestos de jerarquia laboral en la institucién, siendo
los y las representantes estudiantiles el sector de la muestra que manifesto
no tener nocidn alguna de esta normativa. Segun el sexo de las personas
consultadas, las mujeres son quienes indicaron carecer mayoritariamente de

informacion en este sentido.

La mayoria de autoridades indicdé desconocer alguna situacion de
hostigamiento sexual en la Facultad o Unidad Académica en la que laboraba
o estudiaba en los Ultimos cinco anos antes de aplicarse la encuesta.
Respecto al sexo, los hombres sefialaron mas que las mujeres haber
conocido al menos una situaciéon de este tipo. En relacion a la Facultad, se
desprende que el CIDE, el CIDEA y la Facultad de Ciencias Exactas y

Naturales tenian niveles bajos de conocimiento.

Con respecto a las personas que indicaron tener conocimiento de al menos
un caso de hostigamiento sexual en los ultimos cinco anos -previos a la
realizacion de este estudio- en su Facultad o Unidad Académica, se
desprendid que coincidentemente con los estudios sobre esta problematica
y los casos que reporta la Fiscalia contra el Hostigamiento Sexual, las
mujeres son las principales victimas de hostigamiento sexual y los hombres

los principales perpetradores de esta forma de violencia.

El escaso conocimiento de la normativa institucional en hostigamiento
sexual, asi como de las competencias y responsabilidades que tienen las
autoridades y funcionarios/as en los procesos por hostigamiento sexual y la
presencia de ciertos mitos o estereotipos, podrian estar repercutiendo
negativamente en las acciones que las Facultades o Unidades Académicas

implementan mayoritariamente ante esta problematica, incumpliendo de
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esta manera con lo establecido en el Reglamento para Prevenir, Investigar y

Sancionar el Hostigamiento Sexual en la UNA.

El estudio concluye acerca de la necesidad de incidir en estrategias
informativas que promuevan una relaciéon mas directa con la comunidad
universitaria y un acercamiento diferente al problema del hostigamiento
sexual, como son las charlas, talleres, grupos de encuentro, de modo que
se genere un espacio de crecimiento intelectual, personal y grupal, asi como
la ruptura de patrones ideoldgicos y culturales estereotipados vy

discriminatorios.

Asimismo, en la busqueda de la erradicacion de esta problematica, es
necesario que el hostigamiento sexual se conciba como una preocupacion y
responsabilidad de todas las personas que conforman la comunidad
universitaria, esto involucra: el conocimiento y cumplimiento de Ia
normativa nacional e institucional en la materia, que las personas vinculadas
con la aplicacién de esta normativa y de la comunidad en general conciban
el hostigamiento sexual como una forma de violencia que se encuentra
anclada a las relaciones desiguales de poder, también es necesario la
ruptura de mitos y estereotipos que invisibilizan practicas que son
hostigamiento sexual. A su vez, se requiere emprender un trabajo politico a
lo interno de la UNA que apoye la discusion acerca de esta problematica, y
que permita abandonar su caracter de tabu, pasando de la esfera privada a

la publica.
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Percepciones del estudiantado de la Escuela de Movimiento Humano

En el segundo diagndstico con poblacion estudiantil de la Escuela de Movimiento
Humano del Campus Omar Dengo se realizé un taller-consulta con estudiantes de

la Escuela de Movimiento Humano del Campus Benjamin Nufez.

Participaron un total de 28 estudiantes (12 hombres y 16 mujeres). Para esto, se
aplicd un cuestionario autoadministrado con la intencidon de indagar sobre el
conocimiento y las percepciones que tiene el estudiantado sobre el hostigamiento

sexual, asi como la presencia de algunos mitos entorno a esta problematica.

Posteriormente, se presentd un video corto sobre la problematica en cuestién
denominado “Acoso Sexual Callejero” con la finalidad de motivar la discusion
grupal a partir de preguntas generadoras de opinion. El video permitié abordar el
hostigamiento sexual que sufren muchas mujeres y la cosificacién sexual de su
cuerpo representado en un personaje masculino. Con este material pretendimos
implementar lo que se ha denominado “técnica de identificacion inversa”,
adaptacion de la técnica de psicodrama de inversidn de roles (Moreno, 2000), que
consiste en utilizar el intercambio de roles de género para experimentar desde el
lugar del otro/a y asi favorecer la identificaciéon grupal con las construcciones

sociales de género vinculadas con esta problematica.

Para la discusidon grupal se elabord una guia de preguntas que comprende los

siguientes aspectos:
e Problematica que se presenta en el video

e Relacion entre el acoso sexual callejero y el hostigamiento sexual que se

presenta en los centros de trabajo y estudio
e Reacciones ante el hostigamiento sexual
e Mitos y estereotipos sobre el hostigamiento sexual
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e Reconocimiento de la normativa e instancias de la UNA para defender los

derechos a un espacio universitario libre de acoso sexual

Al finalizar la discusion grupal se brindd informacion (oral e impresa) sobre qué es
el hostigamiento sexual, como se manifiesta, algunos mitos, qué hacer y cuales
son los mecanismos e instancias de la UNA encargadas de abordar esta

problematica.

Los resultados obtenidos, en los diferentes procesos se analizaron con base en la
teoria de género y el enfoque de derechos humanos, con el fin de reconocer las
desigualdades de poder que existen en las estructuras social, que promueve,
naturaliza y legitima la violencia contra las mujeres, y cuyo fin es perpetuar su

condicién de subordinacién y opresion historica.

Estos enfoques permiten conceptualizar el hostigamiento sexual como una
violacion a los derechos vy libertades fundamentales de las personas que lo sufren y
como un acto de discriminacion y violencia por razones de género, asimismo
reconoce la existencia de mitos y prejuicios sociales en torno a esta problematica

que dificulta su reconocimiento y una intervencion pronta y adecuada.
Las principales conclusiones que se desprenden del taller son:

e Se denotd poca informacidon sobre la problematica, a pesar de reconocer
algunas manifestaciones de hostigamiento sexual no logran comprender la
dindamica de la persona que hostiga sexualmente. El hostigamiento sexual
es conceptualizado como una falta de respeto hacia las personas
hostigadas, no logrando reconocerlo como un problema de poder debido a

la organizacion del sistema patriarcal.

¢ Identificaron situaciones de hostigamiento sexual a lo interno de la Escuela
de Movimiento Humano, las cuales son de conocimiento de muchas

personas pero que nadie hace nada. En este sentido, algunos/as
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estudiantes desestiman la denuncia como forma para detener esta
problematica debido a que consideran que existe un ambiente, en la Unidad
Académica, de proteccion hacia las personas que hostigan, ya que
consideran que los hostigadores se encuentran dentro de las esferas de
poder de la institucién. Sin embargo, otras personas consideran que

denunciar y romper con el silencio es importante para erradicar el problema.

Reconocieron la importancia de denunciar a nivel grupal, aunque se discutid
sobre la necesidad de utilizar otras estrategias antes de tomar esta medida.
Una estudiante indicd que es importante expresarle al hostigador que "no
nos gusta ese comportamiento”, pero reconocié que a veces eso no es
suficiente para que el hostigador deje de hostigar. El grupo deposita la
responsabilidad en la victima diciendo “el hombre llega hasta donde la

mujer se lo permita”.

Se identificaron creencias estereotipadas y cargadas de mitos en torno al
hostigamiento sexual, que culpabilizan a las mujeres hostigadas
sexualmente y justifican a la persona que hostiga, algunos de los
comentarios fueron: En las estudiantes - Por un lado hay mujeres
hostigadas que son seductoras, provocadoras y buscan un beneficio

personal, pero por otro lado hay mujeres sumisas y por eso las acosan-,

Productos:
Informes:

Informe de resultados del taller-consulta con estudiantes de la Escuela de

Movimiento Humano. Campus Benjamin Nufez.

Publicaciones:

Giusti, Minotre Fannella (2015) Percepciones del hostigamiento sexual en la

academia: la experiencia de la Universidad Nacional de Costa Rica en Violencia de
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Giusti, Fannella & Fernandez, Daniel. (2014) Hostigamiento sexual. Percepciones
de las autoridades académicas de la UNA. Instituto de Estudios de la Mujer,
Universidad Nacional. Heredia, Costa Rica. ISBN: 978-9968-576-10-09.

Giusti, Minotre Fannella (2014). Implementacidn y ejecucion de la politica
institucional contra el hostigamiento sexual en la Universidad Nacional de Costa
Rica. Proyecto EQUALITY, Instituto Tecnoldgico de Costa Rica. San José Costa
Rica. Paginas 74-82. ISBN: 978-9968-641-19-7.
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Implementacidén y ejecucién de la politica institucional contra el hostigamiento
sexual en la Universidad Nacional, Costa Rica (2014). Conferencia Internacional

Género. Proyecto Equality, Tecnoldgico de Costa Rica.
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II Capitulo
Actividades de informacion y capacitacion

A continuacion se sefialaran y se describiran las actividades informativas
desarrolladas durante la etapa de ejecucién del proyecto que comprende los afios
del 2011 al 2015. Por motivos de orden, dicha labor se llevara a cabo siguiendo el
orden consecutivo de cada afo, mostrando en primera instancia un cuadro
resumen que integre las actividades correspondientes a cada ano, seguido de una
descripcion de las mismas. Posteriormente se hara una sintesis integradora del

trabajo en su conjunto.

Previo al desarrollo del plan anteriormente delineado, a continuacion se muestra
tanto el objetivo especifico correspondiente al ambito de la informacién, como los

indicadores que fueron inicialmente formulados en el proyecto:
Objetivo especifico

Establecer actividades informativas sobre hostigamiento sexual dirigidas a toda la
comunidad universitaria para promover el conocimiento acerca de la problematica
del hostigamiento sexual, su normativa, su normativa y mecanismos institucionales

para defender los derechos.
Indicadores de logro

e Al menos una gestion ante el programa de Evaluacion Docente y Formacién
Profesional para brindar informacidn sobre hostigamiento sexual.

e Al menos una gestion ante Vicerrectoria de Vida Estudiantil para brindar
informacidn sobre hostigamiento sexual en los Talleres de Induccién a la
Vida Universitaria.

e Al menos una conferencia o cineforo sobre hostigamiento sexual por afo.
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e Reproduccion y distribucion de al menos 2000 desplegables por afio en la

comunidad universitaria.

ANO 2011
Cuadro 1: Resumen de Actividades 2011
Actividad Cantidad Grupo meta
Teatro Foro 1 Comunidad Universitaria en general
Capacitacion 2 Personal Académico y Administrativo
(Programa de Desarrollo Profesional UNA)
Taller 4 Programa de Desarrollo Profesional UNA
Programa de Exito Académico
Defensoria de los Estudiantes,
FEUNA
SITUN
Vicerrectoria de Vida Estudiantil
Charla 3 Comunidad Estudiantil (Sede Omar Dengo)

Comunidad Estudiantil (Sede Liberia)

Proyecto Implementacion y ejecucion de la politica institucional contra el hostigamiento sexual en la
Universidad Nacional.

Dentro de las actividades realizadas se encuentran un teatro foro, capacitaciones,
talleres y charlas. Se realiza como actividad abierta a la comunidad universitaria,
el teatro foro “No es No”, en el Auditorio Clodomiro Picado Twight, en el Campus

Omar Dengo.
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Imagen 1: Teatro foro "No es No”, Campus Omar Dengo, 2011.

Proyecto Implementacion y ejecucién de la politica institucional contra el hostigamiento sexual en la
Universidad Nacional.

Por otro lado, se llevaron a cabo dos capacitaciones mediante el Programa de
Desarrollo Profesional de la Universidad Nacional. Se desarrolla la guia didactica y
el curso virtual sobre hostigamiento sexual “Construyendo Caminos sin Violencia:
por ambientes de trabajo y estudio libres de hostigamiento sexual en la UNA”". Es
importante sefalar, que dichas capacitaciones se gestionaron con presupuesto del

2010, pero el producto se realizo hasta el afo 2011.

En lo que respecta a los talleres, tal actividad se podria dividir en tres tipos. En
primera instancia, aquellos dirigidos directamente a la comunidad estudiantil, asi
como los que estan orientados a distintas instancias con injerencia directa con

dicha comunidad, como es el caso de la Vicerrectoria de Vida Estudiantil, Bienestar
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Estudiantil, Orientacion y Psicologia, el Programa de Exito Académico, la
Defensoria Estudiantil, FEUNA y el SITUN.

Como una tercera clasificacion, se encuentran los talleres de induccidon, mediante
el Programa de Desarrollo Profesional, orientados en este caso a los y las
funcionarios de la Universidad Nacional, como es el caso del taller basico sobre
"Estrategias y Mecanismos de Atencién y Prevencidon del Hostigamiento Sexual".
Una de las actividades a destacar en este marco, es el taller de “Estrategias y
mecanismos para la atencion y prevencidon del hostigamiento sexual”, impartido

por la profesora pasante Nischma Villareal.

Cuadro 2: Programa Indicativo del taller “Estrategias y mecanismos para
la atencion y prevencion del hostigamiento sexual”, impartido por la
profesora pasante Nischma Villareal.

9:00 a.m.9:30 a.m. -Inscripcion de los/las participantes.

9:30 a.m.- 10:30 a.m. -Bienvenida y Presentacion de los/las
Organizadores, Participantes y Facilitadora.

-Presentacion de objetivos, contenidos, metodologia,
resultados esperados del Taller.

10:30 a.m. -10:45 a.m. -RECESO

10:45 a.m.-12:45 m. -Concepto, Fundamento, Caracteristicas, Efectos e
identificacion de escenarios del Hostigamiento Sexual.

-Exposicién, Dialogo, Trabajos de Grupos, Aclaraciones,
Aportes, Sintesis, Dialogo

12:45 m.-1:45 p.m. ALMUERZO

1:45 p.m.-2:45 p.m. -Estrategias y Manejo de la Ruta critica para la Prevencion y
Atencion del Hostigamiento Sexual.

-Exposicion-Dialogo-Aclaraciones-Aportes-Sintesis.

2: 45 p.m.-3:45 p.m. -Intercambio de experiencias en la aplicacion de estrategias e
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implementacion de procedimientos para la prevencion vy
atencion del HS en la Universidad Nacional de Costa Rica.

-Didlogo-Trabajos de Grupos-Aclaraciones-Aportes-Sintesis.
3:45 p.m.-4:15 p.m. RECESO

4:15-4:45 p.m. -Conclusiones finales

Proyecto Implementacion y ejecucién de la politica institucional contra el hostigamiento sexual en la
Universidad Nacional.

En el taller participd un total de 19 personas, que en su mayoria se mostraron muy

satisfechas con la actividad, como se muestra en el siguiente grafico:

Grafico 1: Opiniones sobre los diferentes aspectos del taller

Diferentes aspectos del taller
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Proyecto Implementacion y ejecucion de la politica institucional contra el hostigamiento sexual en la
Universidad Nacional.

Se consultd a los participantes del taller si el mismo habia cumplido con sus
expectativas, dentro de las respuestas mas representativas, tenemos las

siguientes:
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“Pensé que solo iban a reafirmar conceptos y procedimientos, pero aprendi otros

elementos”,

“La informacién fue muy concisa y fundamental para comprender la problematica y el rol

que se debe asumir”,

“Voy con conocimientos tedricos claros acerca del tema, ley, protocolos, estructura, etc.

Muy bien, para estudiantes y/o funcionarios”,

“Porque son espacios que permiten la permanencia y amplitud del conocimiento asi, como

hacer ejemplos y casos de analisis nos permite un acercamiento con la realidad”.
En lo que respecta a las charlas, éstas estuvieron orientadas principalmente a
brindar insumos e informacidn a la poblacién estudiantil sobre las diversas
manifestaciones del hostigamiento sexual asi como los distintos mecanismos
institucionales que existen para combatirlo y prevenirlo. Dos de estar charlas
fueron impartidas a estudiantes de Estudios Sociales y Administracion de

empresas, mientras que otra desarrolld en la Sede Regional de Liberia.

Imagen 2: Charla Informativa, Sede Liberia, 2011.

Proyecto Implementacién y ejecucion de la politica institucional contra el hostigamiento sexual en la
Universidad Nacional.
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ANO 2012
Cuadro 3: Resumen de Actividades 2012

Actividad Cantidad Grupo meta
Teatro foro 3 Poblacion estudiantil (Campus Omar Dengo)
Poblacion estudiantil (Campus Pérez Zeleddn)

Poblacion estudiantil (Campus Nicoya)

Capacitacion 2 Personal Académico y Administrativo
(Programa de Desarrollo Profesional UNA)

Charla 7 Programa de Desarrollo Profesional

Foro 1 OIT — Defensoria de los Habitantes

Taller 2 Unidades Administrativas de la UNA

Proyecto Implementacion y ejecucion de la politica institucional contra el hostigamiento sexual en la
Universidad Nacional.

Como se puede apreciar en el Cuadro 3, durante el afio 2012 se acrecentd tanto la
cantidad como el tipo de actividades desarrolladas respecto al afio 2011, en donde
especialmente los Teatro foros y las Charlas experimentaron un aumento
ostensible respecto al primer afio de ejecucidon del proyecto. A su vez, es también

en este afo en que se realiza por primera un Foro en marco del proyecto.

En lo que respecta a los Teatro foros “No es No”, durante este ano se llevaron a
cabo un total de tres, en los que se tuvo la colaboracién de la Escuela de Arte
Escénico de la UNA. En dicha actividad se contd con la participacion tanto de la
poblacion estudiantil, como del personal académico y administrativos de los

Campus Omar Dengo, Nicoya y Pérez Zeleddn.
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Imagen 3: Charla Informativa, Sede Nicoya, 2012.

Proyecto Implementacion y ejecucién de la politica institucional contra el hostigamiento sexual en la
Universidad Nacional.

Se impartieron dos cursos virtuales para el Abordaje del Hostigamiento Sexual
desde la Perspectiva de Género, para el personal Académico y Administrativos de
la UNA, mediante el Programa de Desarrollo Profesional del Departamento de
Recursos Humanos. En el marco de dicha actividad, se aplicaron pruebas pretest y

postest a cada una de las personas que participaron de los cursos virtuales.

Para este afo en cuestién, el curso se estructurd en tres unidades de aprendizaje.
En el cuadro que se presenta a continuacidn, se puede observar el detalle de los

propositos y contenidos planteados en el Curso en ese periodo:
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Cuadro 4: Unidades, propositos y contenidos del Curso Virtual
“Capacitacion para el abordaje del hostigamiento sexual desde la
perspectiva de género”, IEM, 2012.

Unidades Propdsitos Contenidos
Primera Unidad de | Construir elementos | -El hostigamiento sexual en el
Aprendizaje: que permitan la | contexto de los derechos

prevencion del | humanos y las convenciones
éPor qué existe el | Hostigamiento  Sexual | internacionales.
hostigamiento sexual? en la Universidad

Nacional con miras a su
erradicacion por ser una
forma de violencia por
razones de género.

Segunda Unidad de

Aprendizaje:

Abordaje psicosocial del
hostigamiento  sexual
como una forma de
violencia.

Describir algunos
elementos psicosociales
que permitan

comprender la dinamica
del hostigamiento
sexual como una forma
de violencia.

-Elementos psicosociales del
hostigamiento sexual.

Tercera  Unidad de
Aprendizaje:

Regulacién nacional e
institucional del

hostigamiento sexual

Analizar los aspectos
mas importantes de la
Ley, la Politica

Institucional y  del
Reglamento de UNA,

para prevenir el
hostigamiento  sexual
como practica

discriminatoria por
razon de sexo, contra la
dignidad de las mujeres
y de los hombres.

-Fundamentacion
-Definiciones y
manifestaciones

-Prevencién del Hostigamiento
Sexual

-Responsabilidades y
garantias

-Procedimiento  universitario
para investigar el
hostigamiento sexual
Sanciones

Proyecto Implementacion y ejecucion de la politica institucional contra el hostigamiento sexual en la

Universidad Nacional.
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Como se senald anteriormente, en el afo 2012 aumentd el nimero de actividades
desarrolladas, tal es el caso de las charlas dirigidas al personal Académico y
Administrativo en coordinacion con el Programa de Desarrollo Profesional.
Concretamente, durante este ano se llevaron a cabo cinco charlas, que tuvieron

lugar en el Centro de Estudios Generales del Campus Omar Dengo.

Por su parte, se realizaron dos charlas adicionales, dirigidas al personal
Administrativo del Centro de Investigacion y Docencia en Educacion (CIDE) vy la
Oficina de Publicaciones de la UNA. Ambas charlas se realizaron en las respectivas
Asambleas de Personal Administrativos de dichas Unidades, y las mismas versaron
sobre las Politicas contra el Hostigamiento Sexual y la Campafia Cero

Hostigamiento.

Por otro lado, se realizd el Taller “Alto al Hostigamiento Sexual” en coordinacion
con la FEUNA, cuyo objetivo principal consistid en: propiciar un espacio para la
prevencion del hostigamiento sexual en las y los estudiantes de primer ingreso de
la Universidad Nacional, mediante mecanismos informativos y dinamicas vivencias.
El cuadro que se presenta a continuacion, muestra con mayor detalle los objetivos

especificos y los contenidos del taller:

Cuadro 5: Objetivos Especificos y Contenidos del Taller “Alto al
Hostigamiento Sexual”, FEUNA, 2012.

Objetivos especificos Contenidos
e Determinar el concepto de | -Hostigamiento sexual
hostigamiento sexual con el fin de
converger ideas en las y los | -Principales caracteristicas del
estudiantes. Hostigamiento Sexual

e Fomentar mecanismos preventivos en
contra del hostigamiento sexual en las | -Mitos del hostigamiento sexual
los estudiantes de primer ingreso.
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-Mecanismos de accion ante el
hostigamiento sexual

Proyecto Implementacion y ejecucion de la politica institucional contra el hostigamiento sexual en la
Universidad Nacional.

A su vez, se realizd un taller, sobre hostigamiento sexual con Unidades
Administrativas de la UNA, que tuvo una asistencia de 28 personas. El taller tuvo el
principal acometido de informar sobre los resultados de la investigacion
“Prevalencia del Hostigamiento Sexual en el Sector Administrativo”, realizada por
las investigadoras M.Sc. Zaira Carvajal Orlich y MBA. Patricia Delvé Gutiérrez, asi

como divulgar las Politicas Institucionales contra el Hostigamiento Sexual.

Finalmente, se realizO un Foro sobre hostigamiento sexual, titulado “Entre el
Silencio y la Denuncia”, que contd con la participacién de Maria José Chamorro,
Especialista en Género del Equipo de Trabajo Decente de la OIT, asi como del José
Manuel Salas, representante del Instituto de Masculinidad WEM, asi como una

representante de la Defensoria de los Habitantes.

Imagen 4: Foro “Entre el Silencio y la Denuncia”, Campus Omar Dengo, 2012.
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Proyecto Implementacion y ejecucion de la politica institucional contra el hostigamiento sexual en la

ANO 2013

Universidad Nacional.

Cuadro 6: Resumen de Actividades 2013

Actividad Cantidad
Teatro foro 1

Capacitacién 2

Charla 10

Taller 3

Conversatorio 1

Grupo meta
Poblacién estudiantil (Campus Sarapiqui)

Personal Académico y Administrativo (Programa de
Desarrollo Profesional UNA)

Induccion personal administrativo a través Recursos
Humanos

Induccién a estudiantes de:
-Escuela de Filosofia,
-Instituto de Estudios de la Mujer,
-Escuela de Historia,

-Centro de Investigacibn y Docencia en
Educacion.

Personal Académico a través del Programa de
Desarrollo Profesional

Poblacién universitaria en general, en el marco de la
Semana Académica del Campus Liberia.

Poblacién estudiantil mediante el programa Bienestar
Estudiantil

Escuela de Medicina Veterinaria y Escuela de
Movimiento Humano y Calidad de Vida

Instancias encargadas de la atencion, prevencion,
investigacion y sancion del hostigamiento sexual en
la UNA

Proyecto Implementacion y ejecucién de la politica institucional contra el hostigamiento
sexual en la Universidad Nacional.
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Durante el ano 2013 el peso mayor de las actividades informativas se decantd por
charlas dirigidas a distintos sectores de la poblacion universitaria. En una linea de
continuidad con las actividades formativas dirigidas al personal administrativo, se
realizaron tres charlas en los talleres de induccidn en coordinacion con la oficina de
recursos humanos. Mientras tanto, en lo que se refiere al personal académico, se

llevaron a cabo dos charlas en el marco del Programa de Desarrollo Profesional.

Continuando con el personal académico, se intentd realizar un taller con
integrantes de la Escuela de Veterinaria y la Escuela de Movimiento Humano y
Calidad de Vida, no obstante, hubo poca apertura por parte de la Facultad de
Ciencias de la Salud para abordar el tema del Hostigamiento Sexual y la actividad
debidé cancelarse. Como alternativa, se envié informacion impresa y se aplicaron
cuestionarios para evaluar correspondientemente el nivel actitudes vy

conocimientos del personal.

A continuacidn se destacan algunos aspectos relevantes de esta experiencia:

e Como ya se indico, se evidencid que existe poca apertura por parte de la
Facultad de Ciencias de la Salud para abordar el tema del hostigamiento
sexual, lo cual indica la falta de sensibilidad en este tema y la importancia
de trabajar con esta poblacién.

e En términos generales, el personal tiene un conocimiento basico y acertado
sobre el concepto y las manifestaciones del Hostigamiento, no obstante,
tiene mucha fuerza el mito de que las personas que hostigan son personas
enfermas y que no pueden controlar sus conductas.

e El miedo a represarias, el desconocimiento de dénde acudir, la verglienza y
la poca confianza en el proceso de denuncia, parecen seguir siendo las
razones por las cuales las personas prefieren no denunciar segin lo

mencionan las personas participantes.
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e Hay un importante desconocimiento de las implicaciones del Reglamento
Integral para Prevenir, Investigar y Sancionar el hostigamiento sexual en la
UNA, por lo que se desconoce la responsabilidad de cada persona dentro de
la universidad con respecto al tema, limitando por tanto, el involucramiento

de toda la poblacidn universitaria en el trabajo programado.

Estos datos explican algunas de las dificultades que se tienen para abordar el
trabajo contra el Hostigamiento Sexual, ya que estas situaciones en lugar de
debilitar o erradicar el hostigamiento vienen a reforzar su mantenimiento al menos
dentro de la comunidad universitaria.

En lo que se refiere a la poblacion estudiantil, se efectuaron cuatro charlas en los
talleres de induccion, para estudiantes de Escuela de Filosofia, el Instituto de
Estudios de la Mujer, el Centro de Investigacion y Docencia en Educacion y la
Escuela de Historia. En lo que respecta al ambito de las sedes regionales, se
impartid una charla sobre hostigamiento sexual en el marco de la semana

académica del Campus Liberia.

Continuado con la iniciativa de descentralizacion de las actividades informativas, se
presentd el Teatro Foro "No es No" del Proyecto de Teatro Aplicado de la Escuela

de Arte Escénico de la UNA en la Sede de Sarapiqui.

ANO 2014
Cuadro 7: Resumen de Actividades 2014
Actividad Cantidad Grupo meta
Teatro foro 5 Poblacion estudiantil de

-Residencias Universitarias
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-CIDE
-Centro de Estudios Generales
-CIDEA

Cine foro 4 Personal académico y poblacion estudiantil del centro
Estudios Generales y del Campus Liberia.

Capacitacion 3 Personal Académico y Administrativo (Programa de
Desarrollo Profesional y Programa de Capacitacion de
Recursos Humanos)

Formulacién de propuesta de curso para estudiantes de
Estudios Generales de los Campus Omar Dengo y
Benjamin Nufez

Taller 5 Poblacion estudiantil mediante el programa Bienestar
Estudiantil

Personal Académico del Departamento de Recursos
Humanos y del Programa de Desarrollo Profesional

Talleres de masculinidad con hombres funcionarios de las
Bibliotecas, Recursos Humanos, Publicaciones, Registro y
Transportes

Foro 1 Foro de Apertura de la VI Campafa de Informacion y
Prevencién Cero Hostigamiento Sexual

Conversatorio 1 Conversatorio de Cierre de la VI campaiia de Informacion
y Prevencion Cero Hostigamiento Sexual

Ponencia 1 Conferencia International Equality, organizada por el
Instituto Tecnoldgico de Costa Rica.

Stand informativo 1 Centro de Estudios Generales

Proyecto Implementacion y ejecucion de la politica institucional contra el hostigamiento sexual en la
Universidad Nacional.

Durante el afio 2014 se realizé la mayor cantidad de Teatro Foros “No es No”, de
todo el proyecto, para un total de 5. Dichas actividades se dirigieron
principalmente a la poblacién estudiantil, especificamente a los y las estudiantes
de Residencias, el CIDE, el Centro de Estudios Generales y el CIDEA. En el caso de
este Ultimo Centro, se contd tanto con la participacion estudiantes como de

personal académico. Los cinco Teatro Foros contaron en su totalidad con la
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participacion 315 personas. A continuacion se presenta una fotografia del

estudiantado de Residencias que participd en la actividad:

Imagen 5: Teatro foro "No es No”, Campus Omar Dengo, 2014.

TEATRO FORO CON
ESTUDIANTES DE RESIDENCIAS.
MARTES 5 DE AGOSTO/CENTRO PARA LAS
ARTES/5PM.

Proyecto Implementacion y ejecucion de la politica institucional contra el hostigamiento sexual en la
Universidad Nacional.

Por su parte, se llevaron a cabo cuatro Cine Foros, dirigidos al personal académico
— administrativo y a la poblacion estudiantil del Centro de Estudios Generales y del
Campus Liberia. Se conversé sobre el hostigamiento sexual con 23 docentes y 100
estudiantes de Estudios Generales, mientras que en el caso de la Sede de Liberia
se contd con la participacién de 53 personas entre estudiantes, administrativos y

docentes, para un total de 176 asistentes a los distintos Cine Foros realizados.

En lo que respecta al rubro de capacitaciones, durante este afo se realizaron tres
procesos. El primero se realizd durante el primer ciclo a través del programa de
Capacitacion de Recursos Humanos dirigido al area del Técnico Secretarial, y
consistié en un curso virtual sobre hostigamiento sexual, que dura una duracion de

40 horas y el cual participaron 11 personas.
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Por su parte, durante el segundo ciclo, se impartid otro curso virtual con las
mismas caracteristicas antes resefiadas y con una participacion igualmente de 11
personas, pero en este caso el curso se llevd a cabo a través del Programa de
Desarrollo Profesional y estuvo dirigido a poblacion académico de distintas

unidades.

Finalmente, en este afio, como parte de las labores de gestion y coordinacion del
proyecto, se formuld una propuesta de curso optativo para impartir a la poblacion
estudiantil del Centro de Estudios Generales de los Campus Omar Dengo vy

Benjamin Nunez.

En lo que se refiere a los talleres, en el 2014 se realizaron cinco, en primera
instancia. Dos de ellos se realizaron en el marco de actividades de induccidon, uno
con el Departamento de Recursos Humanos y el Programa de Desarrollo
Profesional de la Sede Omar Dengo, en el marco del proceso de induccion a la vida
universitaria a personal Académico y Administrativo, y el segundo en coordinacién
con la Vicerrectoria de Vida Estudiantil, orientado a estudiantes de primer ingreso,

igualmente de la Sede Omar Dengo.

Los tres talleres restantes, se realizaron con hombres funcionarios de las
Bibliotecas, Recursos Humanos, Publicaciones, Registro y Transporte. Los talleres
tuvieron una duracién de 16 horas cada uno, y estuvieron orientados a trabajar el
hostigamiento sexual desde la masculinidad. Se conté con la participacion de 25

hombres en total.

Otro ambito de incidencia al cual se le prestdé mucha atencién en el 2014, se
refiere al desarrollo de actividades académicas divulgativas. En primera instancia,
se presentd una ponencia titulada “Experiencia de la Actividad Académica:
Implementacién y Ejecucidon de la Politica Institucional Contra el hostigamiento
Sexual en la Universidad Nacional de Costa Rica” en el marco de la Conferencia

International Equality organizada por el Instituto Tecnoldgico de Costa Rica, texto
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que a su vez fue aceptado por el Comité Cientifico del proyecto EQUALITY para su

ulterior publicacion.

Por otra parte, se realizd un Foro de apertura en la VI Campafa de Informacion y
Prevencidon Cero Hostigamiento Sexual: “El hostigamiento Sexual: una violacion a
los Derechos Humanos”, que contd con la participacion de la académica Zaira
Carvajal Orlich del Instituto de Estudios de la Mujer y representante de la
Defensoria de los Habitantes Ivannia Monge. Dicha actividad tuvo una
participacion de aproximadamente 60 personas funcionarias y estudiantes de la
UNA. A su vez, en el marco igualmente de la VI Campaia, se llevd a cabo un

Conversatorio de Cierre.

Finalmente, es importante destacar una iniciativa que tuvo lugar este afo y se
refiere a la instalacion de un Stand informativo en el Centro de Estudios Generales,
del Campus Omar Dengo. Dicho Stand permitid la difusion de material informativo

como desplegables, calendarios y afiches.

ANO 2015
Cuadro 8: Resumen de Actividades 2015
Actividad Cantidad Grupo meta

Teatro foro 3 Escuela de Movimiento Humano.
Escuela de Agrarias

Capacitacion 3 Centro de Estudios Generales, CIDE, CIDEA, Facultad de
Ciencias de la salud.
Curso de Induccion

Taller 5 Personal administrativo de diversas dependencias
Escuela de Movimiento Humano

Encuentro 1 I Encuentro Internacional sobre Violencias de Género.

Internacional

Proyecto Implementacidn y ejecucion de la politica institucional contra el hostigamiento sexual en la
Universidad Nacional.
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Continuado con la modalidad de trabajo de los anos anteriores, durante el afio
2015 se realizaron tres Teatro foros “No es No”, dos de los cuales estuvieron
dirigidos a la Escuela de Movimiento Humano, que conjuntamente tuvieron una
participacion de 54 estudiantes. Por otra parte, se realizé un taller Teatro Foro con
la Escuela de Ciencias Agrarias, que en este caso tuvo una participacion de 47

estudiantes.

Imagen 6: Teatro foro “"No es No”, Campus Omar Dengo

HOSTIGAMIENTO
SEXUAL

Proyecto Implementacion y ejecucion de la politica institucional contra el hostigamiento sexual en la
Universidad Nacional.

A nivel de los procesos de capacitacion, en el afio 2015 se realizaron 2
capacitaciones, la primera consisti6 en el curso de induccién virtual para la
poblacion estudiantil, en el que participaron 11 estudiantes, de la Facultad de
Filosofia y Letras. Mientras que la segunda capacitacion estuvo dirigida a personal

académico y administrativo y contd la participacion de 15 personas,
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pertenecientes al Centro de Estudios Generales, el CIDE, el CIDEA y la Facultad

Ciencias de la Salud.

En lo que se refiere a la modalidad de talleres, para este afio en cuestién se
llevaron a cabo 4. Uno de ellos nhominado “Reflexiones sobre el Acoso Sexual

III

Laboral”, que fue enmarcado en la logica del trabajo desde las masculinidades.
Dicho taller conté con representantes de la Seccional de Transportes, Biblioteca,
Mantenimiento, Programa de Gestion Financiera, Seccional del DTIC, Conserjes,
Area de Publicaciones e Impresiones, Técnicos de Laboratorio, Medicina
Veterinaria, Escuela de Informatica y el Departamento de Salud, para un total de

24 personas asistentes.

Los tres talleres restantes contaron igualmente con la participacion de integrantes
de distintos 6rganos de la UNA y versaron a su vez en torno al tdpico de
masculinidad, pero centrandose especificamente en el tema del acaso sexual. Es
importante hacer mencidon que se hizo un taller especificamente para el personal
de Seguridad, que anteriormente habia sido destacado como una poblacién de
interés del proyecto y tuvo una participacién de 17 personas. En su conjunto, los

tres talleres contaron con una participacion de 38 personas.

Finalmente, la actividad de mayor envergadura que en términos organizativos se
realizd durante el afio 2015, fue el “I Encuentro Internacional sobre Violencias de
Género”, el cual contd con la participacién de destacados y destacadas ponentes
de distintos paises de América Latina, como Brasil, Colombia, Costa Rica, México y

Guatemala.
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El objetivo de esta actividad, fue ofrecer un espacio de reflexion y debate a la
comunidad universitaria y nacional, en torno a las diferentes formas de violencias
asociadas al género que afectan tanto a mujeres como a otras poblaciones
histéricamente discriminadas por condicion de edad, etnia- raza, orientacion
sexual, condicién econdmica, nacionalidad, entre otras que permitan coadyuvar en
la transformacién de la realidad social. Se dio un particular énfasis al analisis de la
situacion actual en torno al hostigamiento sexual tanto a nivel nacional como en el
ambito universitario. Esta actividad se realiza en el marco del vigésimo aniversario
de la creacidn de la Ley contra el Hostigamiento Sexual en el Empleo y la Docencia
(Ley nimero 7476), asi como del primer Reglamento para Prevenir, Investigar y

Sancionar el Hostigamiento Sexual en la Universidad Nacional.

En lo que se refiere a integrantes de la comunidad universitaria de la UNA, la
actividad contd con la participacion de 85 estudiantes, 12 personas académicas y
una administrativa. Por otra parte, la actividad contd con una amplia participacién
de personas externas a la UNA, un total de 72 personas pertenecientes a distintos
entes o instituciones, entre los cuales se encuentra: Acceder, UCR, ULICORI-CCSS,
CONAPDIS; ANTECICE, UNED, IEG-INAMU, INA, OFIM San Carlos, Arttec/ICE,

Colectiva por el Derecho a Decidir, MOPT, Corte-Observatorio de Violencia, MEP,
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ARSCB-MS, UTN, Universidad Catdlica de Costa Rica, Direccion General Aviacion

Civil, Naciones Unidas y Ministerio de Justicia.

Entre los principales resultados que arrojo la evaluacion de este I Encuentro

Internacional son:

Un total de 156 personas, llenaron el instrumento para evaluar el encuentro

realizado el 1 y 2 de setiembre de 2015. Los resultados son los siguientes.

En la pregunta 1 (Al final del encuentro siento) un 69,7% de las personas
participantes indicaron sentir satisfaccion, un 21,3% se sintieron cuestionadas y
otro 0,6% confusas. Existieron otras respuestas (un 7,8 del total de personas que
llenaron el instrumento) como: “retada”, “Alegria”, “motivada”, “confrontada/o”,
“con preguntas a trabajar”, “sedienta de saber”, “extrafna”, “sedienta de saber”,
“que se hablé mucho de hostigamiento sexual”, “invadida de un gran sentimiento”.

El 0,6% restante no respondid la pregunta.

En cuanto a la pregunta 2 (El encuentro cumplié con mis expectativas) el
60% marco que el evento cumpli®é plenamente sus expectativas un 34,2%
considera el encuentro cumplié medianamente sus expectativas, mientras que tan
solo un 3,9% considera que | actividad cumplié sus expectativas de forma limitada.

Un 1,9% no respondid.
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Con respecto a la calificacion de cada

manera.

actividad se distribuye

® limitadamente

@ NR

@ plenamente
@ medianamente

de la siguiente

Foro-conferencia. Malo | Regular | Bueno| Muy NR
bueno

Foro: Avances y desafios a 20 afios de
aprobacion de la Ley contra el Hostigamiento
Sexual en el Empleo y la Docencia en Costa
Rica (Ley No. 7476). 2,6% 12,9% | 39,4% | 40,6% | 4,5%
Foro: Miradas en torno al analisis del
hostigamiento sexual.

0,6% 14,2% | 35,5% | 45,2% | 4,5%
Conferencia: “El Hostigamiento Sexual como
expresion de la violencia de género y su
relacién con las estructuras de poder”.

1,9% 9,7% 31,6% | 52,9% | 3,9%
Foro: Violencias, discriminacion y género.

0,6% 4,5% 25,2% | 67,7% | 1,9%
Conferencia con la Licda. Lorena Cabnal
Hernandez. 0% 1,9% 7,1% | 89,6% | 1,3%

Todas las actividades en su mayoria fueron del agrado de la poblacion que

lleno el instrumento ya que, en todas las actividades predominan las calificaciones

de “buenas” o “muy buenas”. La conferencia con la Licda. Lorena Cabnal
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Hernandez es la que obtuvo mayor calificacion (89,6%) deduciéndose como la mas

gustada, seguido por el Foro Violencias, discriminacion y género (67,7%).

Relacionada a la pegunta “Los temas abordados durante el encuentro me
parecieron”, en el instrumento se planteaba como una pregunta abierta sin
embargo a la hora de hacer la interpretacion de los datos se establecieron
categorias de después para operacionalizar los resultados. Dichas categorias son
las siguientes: 1 Interesantes, pertinentes, reflexivos y actualizados, 2 Repetitivos
en cuanto a la tematica de hostigamiento sexual, 3 La metodologia empleada fue
muy estructurada y poco participativa para la audiencia, 4 Falté hacer una

integracion de las tematicas y 5 se debieron profundizar mas los contenidos.

Categorias Porcentaje
Interesantes, pertinentes, reflexivos y actualizados. 81,2%
Repetitivos en cuanto a la tematica de hostigamiento sexual. 5,1%

La metodologia empleada fue muy estructurada y poco participativa para la 2,5%
audiencia.

Faltd hacer una integracion de las tematicas tocadas. 3,8%

Se debieron profundizar mas los contenidos. 4,2%

No respondieron. 3,2%

En este caso un fuerte mayoria personas que llenaron el instrumento
evaluador consideran que el Encuentro Internacional sobre Violencias de Género
fue interesante, pertinente a la realidad actual y que a su vez invita a la reflexion
sobre diferentes contextos y situaciones que se manifiestan en la sociedad. Se
puede interpretar que la percepcidén que se llevan las personas sobre el evento es

bastante favorable.
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En las pregunta numero cinco los apartados a) Me sorprendid y b Me

hubiera gustado se registraron las siguientes respuestas.

Me sorprendio

Me hubiera gustado

o Ver casos de violencia de género en el campo
educativo.

e La exposicion de religion y feminismo y la
teologia feminista queer.

¢ Lo buenas que estuvieron todas las
conferencias.

 Tantos foros de hostigamiento.

o Las cifras de instituciones publicas que
carecen de un reglamento posiblemente no
cuentan con una comision contra el
hostigamiento sexual.

e Lo poco que conocia sobre la vivencia de los
pueblos indigenas y la aplicacion de las leyes
en Costa Rica ademas la enorme impunidad
gue existe en cuanto a la violencia contra las
mujeres.

o El esfuerzo por integrar experiencias diversas.

o Cambiar la participacion de don José Manuel
Salas(sumamente machista) y Daniel F. (Que
no tenia el nivel de seriedad y respeto de sus
compafieras bajé mucho el nivel).

¢ La conferencia de cierre la voz de una mujer
que ha dimensionado y resignificar o su
desigualdad de género no soélo de mecanismos
institucionales y protocolarios.

e Las moderacion es de mesa no articulaba las
discusiones entre ponencias trabajar en el
balance entre intervenciones.

e La excelente organizacion.

¢ Que el encuentro fuera mas abierto y menos
estructurado demasiado cuadrado.

e Que ampliaron la conferencia de violencia
obstétrica.

e Que profundizar alin mas en el feminismo
indigena.

¢ Habla de transexualidad y maternidades altera
otras maternidades.

e Algin modelo o abordaje técnico si cuelga
activo en los contextos laborales educativos
para la prevencion de la violencia de género.

¢ Un abordaje del hostigamiento callejero adn
mas desde la interseccionalidad.

¢ Que hablaran menos sobre hostigamiento
sexual.

¢ Un abordaje de la teoria critica de los
derechos humanos.

e Trabajar mas sobre corporalidad de la parte
sexual en la diversidad.

e Que le encuentro estuviera mas tiempo.

e Desarrollar un poco mas la discriminacion en
las aulas de nuestro pais.

e . Darle mas espacio a Soledad y Lorena sacar
a la iglesia del espacio académico.

e Mas ponencias.

« Violencia de género en personas con
discapacidad transversalizar género y
discapacidad.

e Ampliar mas la ponencia de licenciado Daniel
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» Como las politicas publicas y no se dan como

deben ser en el caso de el tema de violencias.

e Conocer los avances y no avances en materia
de género en el pais e internacionalmente.

e La claridad de algunos conferencistas
agradable la manera en que se abarcaron los
temas.

¢ Ver muchos estudiantes y ademas tener la
dicha de sentir y recordar que somos de y
para la naturaleza.

e Las panelistas invitados internacionales y la
participacion de Ana Elena Chacdn y José
Manuel Salas.

¢ Lo cerrado, lo parcializado.

e Conocer a la maestra Patricia Bedoya.

e Ver a salon comprometerse aunque después
no se quedara a veces es dificil encontrarse
bien alto jerarca en este tipo de actividades
participando de este modo.

¢ El acceso a todas las personas de una
actividad de alto nivel de conocimiento.

¢ Cuanto lo disfruté.

e Temas como aborto religion y territorios
indigenas.

¢ La gran cantidad de personas que se
interesan en temas como estos.

e Ver una critica a las tenistas hegemonicas
desde una perspectiva diferente.

e Como hay mujeres que se dejan llevar por la
relacién de poder y no luchan por temor por
sus derechos como personas.

e La organizacion este encuentro fue de
muchisima calidad desde su planificacion

hasta el contenido de los expositores

Fernandez.

e Participacion de ponencias estudiantiles.

¢ Mesas de trabajo.

e Desarrollar el tema de la masculinidad como
tratamiento para erradicar la violencia.

e Mayor discusion y analisis sobre la violencia de
género y en poblacion LGBT y construccion de
una nueva masculinidad.

e Tener critica en temas verdaderos no temas
ya dados por sentado.

¢ Que algunos cedieran el micréfono.

¢ Que se hubiese abortado violencia econémica
contra las mujeres.

¢ Que los encargados de exponer hubieran
externado mas sus experiencias.

¢ Profundizar en temas y no tanto en lo
historico.

e Mas temas sobre la poblacidon sexualmente
diversa y Aborto.

¢ Que mas hombres se sientan convocados a
espacios como estos.

e Incorporar una conferencia sobre mujeres afro
descendientes

¢ Menos PowerPoint mas experiencias dejando
de lado el academicismo y la magistralidad.

e Los panelistas del foro violencias
discriminacion de género no leyeran si no que
expusieron en especial Daniel Fernandez.

e Una ruptura profundas de la oficialidad. del
género permitiendo que el congreso fuera
mas de dialogo de la vida cotidiana la
disidencia y la espiritualidad.

e La actividad de la fantasia guiada llevada cabo

por Patricia me ducha le parecié una forma
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excelente. muy creativa de sensibilizarlos con el tema en

¢ Me gustd mucho la intervencién del profesor discusion.

Daniel. e El acto inaugural el homenaje en otro horario
e La cantidad de personas jovenes. del dia para que la mafiana estuviera mas
e Condiciones del aborto en Costa Rica. completa.

« Muchos conceptos que no conocia.

El apartado “c” de la pregunta nimero cinco (seria importante continuar la

discusion sobre) se identificaron las siguientes tematicas:

e Derechos sexuales y reproductivos
e Masculinidades

e Feminismos

e Aborto

e Acoso callejero

e Hostigamiento sexual y decolonialidad.
e Estudios sobre género

e Abuso sexual

e Interseccionalidad

e Violencia obstétrica

e Geénero y teologia

e Violencia de género

e Menstruacion

e Corporalidades

e Pueblos originarios

e Diversidades (LGBTI)

Todas las tematicas fueron repetidas mas de tres veces sin embargo se evidencia

predileccion por algunas. Los temas mas nombrados por la audiencia se
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relacionan a la categoria de feminismos en general asi como, feminismos
latinoamericanos y feminismo negro. La tematica de violencia obstétrica y
masculinidades también tuvieron una alta presencia entre los cuestionarios
revisados. La decolonialidad fue sefiala también de manera recurrente. En cuanto
a la poblacién LGBTI se evidencid cierto interés por parte de las personas que

llenaron el instrumento.

SIGNOS EXTERNOS

Los signos externos constituyen un importante apoyo en lo que respecta tanto a la
visibilizacion de la problematica que constituye el hostigamiento sexual como de
los medios que se dispone para hacerle frente. En el cuadro que aparece a
continuacién se muestra los tipos signos que se han utilizado durante el periodo
2012 - 2014.

Cuadro 9: Signos externos distribuidos durante el periodo 2011 — 2014.

2011 2012 2013 2014
Afiches 300 100 - 100
Banners - 35 - -
Botones 1000 1000 - -
Desplegables 700 2500 7000 5000
CD informativos 100 250 300 -
Folletos 600 1000 100 1500
informativos
Calendarios - - 7000 5000
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Libretas - - 2000 2500

Dispositivos USB - - 250 -

Proyecto Implementacion y ejecucion de la politica institucional contra el hostigamiento sexual en la
Universidad Nacional.

Uno de los aspectos mas importantes a destacar del Cuadro anterior, se refiere a
la variedad de recursos utilizados durante los distintos afios de ejecucion del
proyecto. Materiales como calendarios, libretas y los dispositivos USB que se
empezaron a utilizar en los dos ultimos afos del proyecto, resultaron ser un
acicate valioso para posicionar el hostigamiento sexual como un tema relevante

para la vida institucional universitaria.

De igual forma, cabe destacar que esta innovacion no estuvo en detrimento de
otros recursos mas tradicionales como los desplegables o los folletos informativos,
que ademas de haber sido un apoyo importante en cada una de las actividades
desarrolladas en el marco del proyecto, se constituyeron en insumos destacados

para visibilizar la labor institucional en contra del hostigamiento sexual.

PARTICIPACION EN MEDIOS DE COMUNICACION Y PRODUCTOS
AUDIOVISUALES

Siendo los medios de comunicacion una parte fundamental del entramado
institucional contemporaneo, se procurd tener participacion en los principales
medios universitarios en cada afio de ejecucidon del proyecto, asi como impulsar la
presencia del proyecto a través de las plataformas de Internet y la elaboracion de

recursos audiovisuales. A continuacion se describen cada una de estas actividades:

2011: Este afio se cred la pagina de Facebook “una cero hostigamiento”, la cual
fue reformulada en el afio 2013, contando a esa fecha con 419 "Me gusta". El

motivo de esta reformulacion obedece a que se contd con la asesoria de una
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experta en comunicacion, MSc. Marcia Silva Pereira, que recomendd modificar el
nombre de la pagina a "UNA Cero Hostigamiento", de manera que se resaltara la
imagen institucional. A partir de las politicas de la "red social facebook" impide a
las fanpage, cambiar el nombre de la pagina después de haber recolectado mas de
200 "Me gusta". Por lo anterior, se tuvo que rehacer completamente la pagina

perdiendo la informacién recabada a esa fecha.

Actualmente, la fanpage "UNA Cero Hostigamiento" tiene un total de 865 personas
seguidoras. Hay representacion de todo el pais, asi como de otros paises, entre los
cuales se encuentra, Estados Unidos, Argentina, Brasil, Espafa, China, Colombia,

Venezuela, Georgia, Iran, Paises Bajos, Perd, Rumania, Uruguay y Alemania.

La publicacion con mas alcance llegd a 2700 personas, que corresponde a un video
promocional realizado por estudiantes del curso optativo “Analisis del
Hostigamiento Sexual desde la Perspectiva de Género” en el ano 2016. Este
material audiovisual se hizo viral a partir de que este video se compartié en otros

perfiles.

El mayor rango de edad de las personas seguidoras de esta pagina oscilan entre
los 18 a 34 afios, siendo las mujeres las de mayor presencia. El siguiente grafico

muestra distribucion por sexo y edad de las personas usuarias.

41%

Mujeres o
22%
2% .
Tus fans 0.231% o 2% 0.925% 19
Hombres 0,116% - [ ] 2 0,694% 092 0,116%
N 10%
B 27% 14%

Tus fans
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Esta red social ha sido una herramienta primordial para la promociéon de las
actividades del proyecto, asi como para informar y prevenir el hostigamiento

sexual en la UNA.

En el afo 2011 también se cred el video institucional sobre hostigamiento sexual,
como herramienta para utilizar en espacios de induccién a la vida universitaria,

talleres, charlas y conferencias, entre otros.

Ademas, se participd en dos medios de comunicacion, en el antiguo Canal 9 y

Radio Nacional.

2012: Se desarrolld la campafia informativa en la WEB-UNA, se mantuvo una
presencia activa en las redes sociales y se transmitié la campafia en el Campus
Digital, asi como en el periddico "Campus" de la UNA. Ademas, se realiz6 el spot
publicitario "Cero es Cero", el cual se utilizd en redes sociales y espacios masivos
dentro de la UNA como auditorios y bibliotecas. Asimismo, se elaboré el video que
ilustra la técnica Teatro de la Opresion, mediante las actividades de los Teatro

Foros "No es NO".

2013: Al igual que el afio anterior, se divulgd informacidn por diversos medios de
comunicacion, como UNA-WEB, correos electrénicos y redes sociales. También se
elabord un spot publicitario sobre el procedimiento para establecer la denuncia en
la UNA. Ademas, se elaboré un audivisual informativo sobre las Politicas Contra el
Hostigamiento Sexual el cual se colgd en el canal de Youtube "unahosti", en el
Facebook UNA Cero Hostigamiento y se distribuyé a las Unidades Académicas para

que se colgara en las paginas web.

2014: Este afo se realizd como en afios anteriores, una estrategia de
comunicacion mediante la realizacion de campanas informativas "Cero
Hostigamiento Sexual", cuyo lema fue "La indiferencia y el silencio nos hace
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complices", esta estrategia integra el desarrollo de actividades académicas,
artisticas, informativas, capacitacion y distribucion, colocacion de signos externos y

el uso de redes sociales y otros espacios virtuales.

En este contexto, se realizd un programa de Radio sobre Hostigamiento sexual,
por medio de la Oficina de Comunicacion UNA. Se produjo a su vez el spot
“Quitese la venda”, para denunciar la indiferencia frente al hostigamiento sexual
por parte de la comunidad universitaria, y a la vez, visibilizar la co-responsabilidad
social de todas las personas en la prevencidon y erradicacién de esta forma de
violencia. Finalmente, se realizd una consulta a estudiantes, personal académico y
administrativo sobre su opinién respecto a la estrategia de comunicacion
implementada durante estos anos, ilustrandose con un video las principales

intervenciones.

2015: Como se sefald anteriormente, en el afo 2015 se realizd el I Encuentro
Internacional sobre Violencias de Género, el cual fue grabado en su totalidad y se
encuentra disponible en el portal del Auditorio Clodomiro Picado Twin de la UNA. A
continuacion se indican los links de las conferencias y foros que se realizaron
durante los dos dias de la actividad:

Dia 1

http://www.videoconferencias.una.ac.cr/videos/video/816/
http://www.videoconferencias.una.ac.cr/videos/video/817/
http://www.videoconferencias.una.ac.cr/videos/video/818/
http://www.videoconferencias.una.ac.cr/videos/video/819/
http://www.videoconferencias.una.ac.cr/videos/video/820/

Dia 2

http://www.videoconferencias.una.ac.cr/videos/video/821/

http://www.videoconferencias.una.ac.cr/videos/video/823/
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http://www.videoconferencias.una.ac.cr/videos/video/823/

http://www.videoconferencias.una.ac.cr/videos/video/824/
http://www.videoconferencias.una.ac.cr/videos/video/825/

Ademas se confecciond una pagina WEB con informacion del Encuentro, una

invitacion digital, reportajes en los medios de comunicacion nacional.
DOCUMENTOS ELABORADOS

A lo largo del proyecto se han venido desarrollando algunos productos textuales de
importancia, en los cuales se reportan ya sea hallazgos investigativos en el marco
del proyecto o documentos de trabajo que coadyuvan en la implementacion de la
Politica Institucional Contra el Hostigamiento Sexual. A continuacidon se describen

algunos de estos documentos:

e Documento que sistematiza el estudio de percepciones del hostigamiento
sexual en la Escuela de Ciencias del Deporte. Se realizo en el afio 2011 y
2012, sin embargo el documento "Hostigamiento sexual. Percepciones de
las autoridades académicas de la UNA" se publicé a inicios del afio 2014.

e Documento que sistematiza el estudio de percepciones del hostigamiento
sexual en la Escuela de Ciencias del Deporte.

e Se disefi0 estrategia para evaluar la implementacion de la Politica contra el
Hostigamiento Sexual del afio 2011 al 2014. La ejecucién de este objetivo
se tenia prevista para el afio 2015, sin embargo durante el afio 2014 se
realizaron las actividades descritas anteriormente.

e Se disefiaron matrices de sistematizacion de las acciones desarrolladas en
el marco de la actividad académica: Implementacion y Ejecucion de la
Politica contra el Hostigamiento Sexual en la UNA. Dichas matrices son la
base para continuar sistematizando las labores posteriores en materia de
hostigamiento sexual a nivel institucional.

e Se elabora una base de datos de organizaciones nacionales e

internacionales que trabajan en los derechos humanos y género, lo cual
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constituye un recurso importante para posteriormente traer personas
académicas pasantes, asi como establecer lazos institucionales para el

trabajo conjunto.
SINTESIS DE RESULTADOS

En cada una de las campaias que se han vendido realizado desde el afio 2011, asi
como de las distintas evaluaciones que se han venido efectuando durante dicho
proceso, se ha podido constatar que a pesar de que hay cierto nivel de
conocimiento acerca de la problematica que representa el hostigamiento sexual,
existe un bajo nivel de involucramiento por parte de la poblacion universitaria en lo

que respecta a su prevencion y erradicacion.

Con miras a lograr una mayor identificacion de la poblacidon universitaria con las
consecuencias e implicaciones del Hostigamiento Sexual y la necesidad de respetar
los derechos de las otras personas, se ha tratado de diversificar las formas de
acercamiento a la misma, atendiendo las particularidades de los distintos sectores

que la conforman.

En este sentido, los cine-foros y teatro-foros han fungido como una herramienta
bastante asertiva para acercarse a la poblacion universitaria. En dichas actividades
se contd con una asistencia considerable, asi como una participacion activa por
parte de las personas asistentes, razon por la cual se considera como uno recursos

mas efectivos.

Los talleres y capacitaciones estuvieron especialmente orientados a la formacion y
sensibilizacion del personal académico y administrativo. Ademas, de la formacion
sobre hostigamiento sexual, en varios talleres se ligd el tema del hostigamiento al
andlisis de la masculinidad y los patrones patriarcales que priman en su
configuracioén. El trabajo con grupos de hombres, mostré ser una via fundamental
para sensibilizar a sectores universitarios especificos.
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El trabajo mediante los signos externos, asi como la participacion en medios de
comunicaciéon de la Universidad, constituyen factores importantes con miras a
captar la atencién de la poblacidn universitaria, y la experiencia desarrollada hasta
el momento, indica que la combinacién de distintas estrategias es una de las

principales fortalezas del proyecto en términos de difusion informativa.
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CAPITULO III

Capacitacion para el Abordaje del Hostigamiento Sexual desde Ila

Perspectiva de Género

Construyendo caminos sin violencia:

Por ambientes de trabajo
y estudios libres de hostigamiento
sexual en la UNA

I. Introduccion

Con la aprobacion de las politicas institucionales contra el hostigamiento sexual en
la Universidad Nacional y la reforma integral al Reglamento SCU-1536-96, en el
2009, se le asigna la competencia al Instituto de Estudios de la Mujer, de

implementarla y ejecutarla, en coordinaciéon con la Vicerrectoria de Vida
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Estudiantil, la Defensoria Estudiantil, la Secretaria de Equidad de Género de la

Federacion de Estudiantes (FEUNA) y las organizaciones gremiales.

Con la finalidad de dar cumplimiento al mandato del Consejo Universitario, el
Instituto de Estudios de la Mujer formuld el Proyecto de Implementacion vy
Ejecucidn de la Politica Institucional contra el hostigamiento sexual en la UNA, una
de las actividades concretas fue la ejecucidn del Curso Virtual sobre abordaje del
hostigamiento sexual desde la perspectiva de género, dirigido a la comunidad

universitaria.

El objetivo del curso es: “Construir elementos que permitan la prevencion del
hostigamiento sexual en la Universidad Nacional con miras a su erradicacion por
ser una forma de violencia por razones de género”.

II. Contexto nacional e institucional que explica la experiencia

Costa Rica aprobd en 1995 la Ley contra el hostigamiento sexual en el empleo y la
docencia, (No 7476), cuyo objetivo es prevenir, prohibir y sancionar el
hostigamiento sexual como practica discriminatoria por razén de sexo, contra la
dignidad de las mujeres y de los hombres en el ambito de trabajo y educativo, en

el sector publico y el sector privado. (ARTICULO 2)

Esta ley responsabiliza a las instituciones publicas y al sector privado de prevenir
este tipo de conductas, manteniendo en el lugar de trabajo “condiciones de
respeto para quienes laboran ahi, por medio de una politica interna que prevenga,
desaliente, evite y sancione las conductas de hostigamiento sexual. Con ese fin,
deberdn tomar medidas expresas en los reglamentos internos, los convenios

colectivos, los arreglos directos o de otro tipo” (Articulo 5)

Desde su creacion el Instituto de Estudios de la Mujer ha tenido como objetivo el

trabajo por una vida universitaria libre de todo tipo de violencia hacia las mujeres
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por razones de género y en la promocidon de las relaciones de igualdad entre
hombres y mujeres. De manera que, el IEM, por su mision y naturaleza, se
interesd en que la UNA cumpliera con el mandato estipulado por la Ley 7476 y con
el aval de la Rectoria de ese entonces, convocd y coordind la comisién ad-hoc,
para la elaboracion de un borrador de reglamento interno contra el hostigamiento

sexual.2

En cumplimiento con lo ordenado por la ley citada, la Universidad Nacional
aprueba el 27 de octubre de 1995 el Reglamento denominado: “De procedimiento
interno para regular el hostigamiento sexual en la Universidad Nacional” (N° SCU-
1733-95) el cual le asigna a la Fiscalia, las funciones de divulgacion y prevencion

del hostigamiento sexual).

Este Reglamento se reforma de manera integral el 5 de noviembre de 1996,
aprobando un segundo reglamento denominado: “Reglamento para prevenir,
investigar y sancionar el hostigamiento sexual en la Universidad Nacional”
(SCU1536-96) creando ahora si de manera especifica un Programa Institucional
de Prevencidn del Hostigamiento Sexual, cuya funcidn b) establecia: “Promover la
realizacion de actividades tales como charlas, talleres, conferencia y otras para
sensibilizar y capacitar a toda la comunidad universitaria” sobre la ley contra el

hostigamiento sexual y el Reglamento institucional.

Coyuntura institucional

Desde 1995 hasta el 2009 no se habia asignado un presupuesto especifico para
cumplir con la responsabilidad de prevencion, no es sino con la suscripcién de una
Agenda Universitaria hacia la igualdad y equidad de género con los candidatos a la

Rectoria, para el periodo 2005-2010 gestionada por el IEM con los sefores José

2 En esta comision hubo representacion de CONSACA, Defensoria Estudiantil, la oficina de Asesoria
Juridica, el SITUN y algunas académicas interesadas.
81



Carlos Chinchilla Coto, Carlos Lépiz Jiménez y Olman Segura, que se establece

como uno de los compromisos minimos apoyar las labores de prevencion:

“Manifestar la voluntad politica en contra del hostigamiento sexual en la
Universidad Nacional, mediante la difusion de las directrices y el
fortalecimiento e impulso de las acciones del Programa Institucional de
Prevencion del Hostigamiento Sexual, estipulado en el Articulo 9 del
Reglamento SCU- 1536-96".

Consecuente con el compromiso asumido una vez electo el candidato ganador, Dr
Olman Segura, se aprueba en el 2009, la tercera reforma integral al Reglamento y
se aprueban asimismo las politicas institucionales contra el hostigamiento sexual
(SCU-2003-2009, GACETA N© 17-2009, AL 15 DE NOVIEMBRE DEL 2009), cuya
politica nimero 1 establece: “1. Ejecuta las acciones necesarias para prevenir,
desalentar, evitar y sancionar, dentro de su Comunidad Universitaria, conductas de

|Il

hostigamiento sexua

Para cumplir con lo anterior, se asigna un presupuesto de cinco millones de
colones para el disefio de un curso virtual dirigido a la Comunidad universitaria, el
cual es elaborado por las académicas Xinia Corrales Escalante, del Programa Aula
Virtual, Flor Abarca Alpizar de la Direccion de Docencia de la Vicerrectoria
Académica y por Carmen Ulate Rodriguez del Instituto de Estudios de la Mujer.

Uno de los factores que contribuyd con la calidad del Curso Virtual fue el trabajo
interdisciplinario: informatica, mediacion pedagdgica y perpectiva de género,

especificamente en violencia de género y hostigamiento sexual.

ITII. Proceso de diseno del curso
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El curso virtual: “Abordaje del Hostigamiento Sexual desde la Perspectiva de
Género Construyendo caminos sin violencia: por ambientes de trabajo y estudios
libres de hostigamiento sexual en la UNA” cumple con lo estipulado por la
“POLITICA INSTITUCIONAL CONTRA EL HOSTIGAMIENTO SEXUAL”, cuyo
proposito es combatir y evitar conductas de hostigamiento sexual dentro de la
comunidad Universitaria.

Esta dirigido a toda la comunidad universitaria, para construir relaciones basadas
en el respeto y la igualdad, entre las mujeres y los hombres, como requerimiento

fundamental para fortalecer una sociedad libre de hostigamiento sexual.

El curso virtual Abordaje del hostigamiento sexual, se estructurd para la promocién
de los aprendizajes desde la virtualidad y la autoformacion aplicando la mediacion
pedagdgica y la metodologia participativa con perspectiva de género, con la
intencién de que pueda usarse en la promocion de procesos de inter aprendizaje
de manera flexible y creativa, adaptandose a las necesidades, tiempos vy

condiciones del contexto de las personas participantes.

El curso virtual se desarrollé dos veces al afo, durante 5 afos, con participacion
estudiantil, académica y administrativa, aproximadamente 10 personas por

semestre.

El curso en mencidn, esta ubicado en el Aula Virtual de la Universidad Nacional, “el
cual es un espacio en la web en el que tienen lugar procesos de ensefanza y
aprendizaje caracterizados por la comunicacién sincronica y asincronica, la
interaccion, la  construccion individual y colectiva de conocimiento;
independientemente de la coincidencia en tiempo y espacio”. En uno de los 4
sistemas con que cuenta la UNA, cual es el de Aula Virtual de Actualizacion
Profesional: “Este es el espacio donde se albergan los cursos del Sistema de
Actualizacion Profesional, de UNA Virtual y del Area de Formacién y Actualizacién
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del Talento Humano. Para ingresar se utilizan las credenciales institucionales

n

(usuario y contrasena) facilitados por el Centro de Gestion Informatica

(www.aulavirtualdp.una.ac.cr).

¢Por qué utilizar una metodologia participativa con perspectiva de Género? 3

La metodologia participativa con perspectiva de género pretende descifrar desde
el interior de los procesos de aprendizaje, su sentido, haciendo de las actividades
espontaneas y cotidianas de las personas, procesos conscientes, esfuerzos
permanentes y sistematicos de analisis, estudio y reflexién sobre la realidad y las
inequidades existentes entre las personas, en el quehacer universitario, para que
actuemos de forma activa y consciente en la construccion de la igualdad entre las
personas, logrando asi caminos sin violencia con ambientes de trabajo y estudio

libres de hostigamiento sexual en la UNA.

Para la realizacion de procesos de aprendizaje que conlleven a la ruptura de las
inequidades genéricas, es importante aplicar la metodologia participativa porque
permite analizar las experiencias vitales de las personas, los espacios simbdlicos y
cotidianos, los conocimientos previos, las visiones dominantes sobre las relaciones
entre los géneros, construidas culturalmente mediante procesos historicos y
sociales para, posteriormente, incorporar conceptos desde la perspectivas de
género, incentivando al anadlisis critico y a la reflexion colectiva para lograr, a
partir de todo esto, procesos paulatinos de transformacion de la realidad hacia la

equidad entre los géneros.

Obijetivo del curso

¥ Abarca, Flor, 2003: Médulo Educativo. Aplicacion de la vision de género a los programas de estudio del
MEP. Coleccion Metodologia Nimero 3. San José, Costa Rica. Adaptaciones y actualizaciones realizadas
por la autora, Heredia, Costa Rica, julio, 2011.
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Construir elementos que permitan la prevencion del hostigamiento sexual en la
Universidad Nacional con miras a su erradicacion por ser una forma de violencia

contra las mujeres por razones de género.
El proceso metodoldgico participativo con perspectiva de género

La aplicacion de la metodologia participativa a los procesos educativos, se hace por

medio del inter aprendizaje, conformado por tres momentos complementarios:

1) Partir de la practica: Lo que las personas conocemos, pensamos, Vivimos y

sentimos:

- Valorando nuestras vivencias, experiencias, sabiduria y conocimientos
previos.

- Reconociendo la realidad en que vivimos desde las inequidades vy
estereotipos.

- Valorando nuestra individualidad y sentimientos.

- Reconociendo nuestras necesidades cotidianas.

- Examinando y valorando las diversidades entre mujeres y hombres.

- Fortaleciendo las relaciones de género justas y equitativas.

- Afirmando el sentido de pertenencia, las diversidades e interculturalidades.

- Ubicando la integralidad de los fendmenos en cada particularidad.

2) Construyendo conocimientos colectivamente: La teorizacion.

Este momento desarrolla la reflexion y el analisis a partir del anterior. Las
personas participantes y facilitadoras desempefian un papel muy importante en la
orientacién, informacién y formulacion de preguntas criticas, que demanden la
profundizacién de los planteamientos sobre el tema o conceptos, permitiendo la

construccion colectiva de conocimientos, por medio de:

- La promocidn del respeto, la escucha y la empatia entre las personas
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- El impulso del trabajo en equidad, colectivo y en equipo.
- La promocién de la comunicacién y la participacion equitativas.
- El fortalecimiento de la alegria y la creatividad.

- La facilitacién del analisis y la reflexion critica.

3) Lavuelta a la practica: hacia nuevas formas de convivencia

Relaciona la realidad personal con la social expresada en interpretaciones, valores,

capacidades y actividades, como sintesis de los dos momentos anteriores:

- Elaborando propuestas para la convivencia en igualdad equidad y respeto
entre las personas.

- Construyendo espacios para discutir, cuestionar, defender y negociar.

- Mejorando las condiciones de vida de las mujeres y los hombres.

- Transformando las relaciones de subordinacion y discriminacion.

- Construyendo el buen vivir y el mejoramiento integral de las condiciones de

vida.

4 Aplicacion de la metodologia participativa con perspectiva de género al formato

de este modulo educativo

En cada Unidad de Aprendizaje de este curso virtual se aplicd esta metodologia
orientada a la aprehensiéon de sentidos, capacidades y valores para la convivencia
armonica entre las personas, desarrollando la capacidad de pensar, de construir
criterios, interpretaciones y planteamientos sustentados en la realidad,
construyendo procesos integrales de conocimiento para “desaprender" practicas
sobre la inequidad entre los géneros con el fin de desarrollar , nuevas actitudes y
capacidades criticas, activas y permanentes en las personas para construir la

igualdad entre los géneros.
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Cada Unidad de aprendizaje esta construida de la siguiente forma:
Primer Momento del proceso de aprendizaje:
Lo que sabemos y sentimos:

En este primer momento del proceso de aprendizaje partimos de los
pensamientos, los sentimientos, las vivencias, creencias, mitos y realidades que las
personas han construido producto de los procesos de socializacién y aculturacién
desde la vida cotidiana familiar, laboral y profesional, desde las diferencias de

género.

La intencién de este primer momento metodoldgico es motivar la participacion,
valorando las propias experiencias y sentidos, para la revision critica y reflexiva de

las inequidades entre los géneros.
Este momento se construye con el siguiente formato:

- Nombre de la actividad: Presentamos el nombre de la actividad que se
propone realizar, a partir de lo que conocemos, pensamos, sentimos y
vivimos.

- ¢Cudl es el sentido de esta actividad? Presentamos el sentido, objetivo o
intencién de la actividad para compartir nuestras vivencias sobre el
contenido, priorizado desde la visién de género.

- Sugerencias para desarrollar la actividad: Son los pasos para que
realicemos la actividad, aqui detallamos los momentos a seguir para la
ejecucion éptima de la actividad.

- Recursos/Materiales: En este apartado describimos los recursos educativos
basicos para realizar la actividad.

- Materiales de trabajo: este apartado es un apoyo para la realizacion de
algunas actividades que proponemos. Consiste en fichas, juegos, guias y

otros, con la intencion de ser fotocopiados y adaptados.
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Segundo momento: Reflexionemos y profundicemos:

Este segundo momento complementa al momento anterior, promoviendo la
construccion colectiva de conocimientos desde la igualdad entre los géneros, por
medio de actividades, analiticas, reflexivas, de discusion critica y propositiva, para
facilitar nuestra construccion tedrica, desde el enfoque de igualdad y equidad de

género.

En esta fase del proceso de aprendizaje, las personas participantes desempefiamos
un papel muy importante en la orientacion, informacion y formulacion de
preguntas reflexivas y criticas para profundizar nuestros planteamientos sobre el

tema.

Para la reflexion conceptual en este segundo momento del proceso de inter
aprendizaje, sugerimos el uso de lecturas complementarias, que aparecen en el
apartado Texto de Apoyo Conceptual, al final de cada Unidad de Aprendizaje, con

la intencion de que sea leido y analizado.
Este momento se construye con el siguiente formato:

- Nombre de la actividad: Presentamos el nimero y nombre de la actividad
que se propone realizar para la reflexion y el analisis tedrico.

- ¢Cual es el sentido de esta actividad? Presentamos el sentido o intencidn de
la actividad para construir conocimientos, a partir del andlisis y la reflexion
desde la equidad entre los géneros, sobre el contenido programatico
priorizado.

- Materiales: en este apartado describimos los materiales o recursos
educativos basicos para realizar la actividad, que hace referencia, entre
otros materiales, al Texto de Apoyo Conceptual como recurso para la

teorizacion desde la equidad entre los géneros.
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Pasos para desarrollar la Actividad: detallamos los pasos o momentos a
seguir, para la realizacion Optima de la actividad o actividades de
teorizacion.

Materiales de trabajo: consiste en fichas, juegos, guias, técnicas, dinamicas
y otros, con la intencion de ser fotocopiados y adaptados, para la realizacion
de la reflexion y el analisis tedrico.

Texto de apoyo conceptual. Al final de cada unidad tematica, incorporamos
una reflexion tedrica y conceptual, como apoyo a este sequndo momento
del proceso de aprendizaje: Construyendo conocimientos, por medio de
lecturas que amplian y complementan la vision de igualdad entre los
géneros, para transformar actitudes, capacidades y valores que rompan con
las inequidades, los prejuicios, estereotipos y desinformacién, sobre el
aporte y participacion de las mujeres y de los hombres en la construccion

de sociedades equitativas y solidarias.

Tercer momento: Apliguemos conocimientos:

En este tercer momento del proceso de aprendizaje, promovemos por medio de
actividades individuales y colectivas, la elaboracion de propuestas, acciones y
productos, que permitan la aplicacion de la equidad entre los géneros a la vida

cotidiana familiar, laboral y profesional.

Es la culminacion del proceso de inter aprendizaje realizado, con la intencién de
cambiar practicas y actitudes hacia la equidad, el respeto y valoracidén entre las
mujeres y los hombres, que nos conduzcan a ambientes de trabajo y estudio libres

de hostigamiento sexual en la UNA.

Este tercer momento se construye con base en el siguiente formato:

Nombre de la Actividad: presentamos el nUmero y nombre de actividad que

se propone realizar para la aplicacion practica.
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- ¢Cudl es el objetivo de esta actividad? Presentamos el sentido o intencidn
de la actividad para lograr modificaciones o cambios de actitudes en la vida
cotidiana familiar, laboral y de estudio, desde la visién de género, como un
proceso permanente.

- Materiales: describimos los recursos educativos basicos para realizar la
actividad.

- Pasos para desarrollar la Actividad: detallamos los pasos 0 momentos a
seguir para la realizacién optima de la actividad de aplicacion practica
participativa y con vision de género.

- Materiales de trabajo: este apartado es un apoyo para la realizacion de
algunas actividades como: fichas, guias y otros, con la intencién de apoyar

el trabajo.

Unidades de aprendizaje que conforman este curso

Estd conformado por tres unidades de aprendizaje, ejecutadas alrededor de 4
horas semanales durante 10 semanas para un total de 40 horas virtuales de
aprovechamiento. Se recomienda la participacion de dos personas facilitadoras,
una profesional en derecho para la Unidad primera y tercera y una profesional en
psicologia para la segunda unidad. Ambas con amplio conocimiento en estudios de

género y especificamente en hostigamiento sexual.
Es asi como a partir de la metodologia utilizada el curso virtual se estructuro en

tres unidades de aprendizaje:

Primera Unidad de Aprendizaje: éPor qué existe el hostigamiento sexual?
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U - d d 1 El hostigamiento sexual es una
n I a forma de violencia

HOSTIGAMIENTO
SEXUAL

Propésito general

Construir elementos que permitan la prevencion del Hostigamiento Sexual en la
Universidad Nacional con miras a su erradicacion por ser una forma de violencia

por razones de género.
Contenidos

El hostigamiento sexual en el contexto de los derechos humanos y las

convenciones internacionales.

La primera Unidad se desarrolla en 4 semanas y tiene las siguientes actividades:
Sesién No. 1:

¢Quiénes somos?

Los contenidos del curso

Revision del Glosario

En la actividad de quiénes somos las personas participantes deben hacer
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referencia a objeto personal muy preciado y participar en el foro comentando

porque lo eligieron, la importancia y el significado.
Tiene como objetivo romper el hielo en esta primera sesion inicial
Posteriormente deben revisar el programa (ver anexo 1)

Asimismo, cuentan con un glosario que pueden revisar y profundizar en algunos
conceptos, asimismo tienen la potestad de subir otras definiciones atinentes al
contenido del curso, este es una opcion por la que muy pocas personas han hecho

uso.
Sesion No. 2
Actividad: Nuestros saberes y experiencias sobre el hostigamiento sexual

En esta dinamica las personas participantes aun no cuentan con informacién
tedrica sobre la problematica del hostigamiento sexual, sino que se trata de lo que
se menciond en la metodologia, del primer momento del proceso de aprendizaje,
qué es lo que sabemos y sentimos, partiendo de las vivencias, sentimientos, mitos,
entre otros que las personas tenemos como parte del proceso de socializacion
patriarcal y androcéntrico, desde las diversas instituciones que lo reproducen como

la familia, los medios de comunicacion.
Algunos de esos saberes expresados en los cursos han sido:

“Sobre la teoria del hostigamiento sexual en realidad no conozco nada, a pesar de
ser un tema tan importante nunca me he detenido a leer sobre el tema, no
obstante, de la practica puedo definir el hostigamiento sexual como la condicién en
la que una persona se ve expuesta a acciones, actitudes y comportamientos de
irrespeto e indecencia, de indole sexual. lamentablemente de una u otra manera a
lo largo de mi vida he pasado por situaciones muy incomodas y desagradables que

van desde "nalgadas" callejeras hasta frases obscenas, y "piropos" que trascienden
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el respeto”.

“"De hecho lo que sé sobre este tema lo he ido aprendiendo practicamente de
oidas, por decirlo de alguna manera. Sé que existe una ley que lo regula y sé que
esa ley contiene un principio de presuncidon de verdad sobre lo que diga la victima
y que corresponde a quien acusan, demostrar su inocencia. Como abogado que
soy, esto rompe un paradigma mental que tengo, pues siempre en la Facultad se
nos ensefod lo contrario: que quien acusa debe aportar la prueba y que quien es
acusado es inocente hasta que se demuestre lo contrario. En cuanto a experiencias
sobre el asunto, quizas la Unica que recuerdo es que siendo un adolescente (afios
70) un hombre con saco y corbata se me acercd y al oido me dijo "éQuiere irse
conmigo a un motel?". Y aunque conscientemente yo no entendi que estaba
siendo acosado sexualmente, si recuerdo haber sentido verglienza y asco. Quizas

esto me ayude a tener una vision mas amplia del tema de este curso”.

“Lo que tengo de experiencia sobre el hostigamiento y acoso sexual, es lo que he
escuchado y visto en la Universidad, lo que se lee en periddicos y la television.

Donde interpreto que el acoso sexual es un abuso del poder para lograr beneficios
laborales, de afecto y hasta sexuales. Donde la victima traiciona sus principios y
se doblega al poder de su superior o acosador. Y si hablamos de lo violencia
contra la mujer la cual perjudica su integridad fisica y psicoldgica, su entorno y por
ultimo el seno del hogar, lo cual provoca que se pierda la productividad de todos
los integrantes. Ahora la igualdad entre géneros, es un tema que todos sabemos,
pero no veo que se haga reales y efectivas quedando en el papel, falta mas
compromiso y entrega de nuestras autoridades y de nosotros mismos, por medio

de los valores personales, familiares y sociales”.

“Para mi el hostigamiento sexual es un tipo de violencia hacia otra persona, donde
se realizan acciones que hacen que la otra persona se sienta incomoda, ya que no
cuentan con el consentimiento o aceptacion. Normalmente se ve en situaciones

donde una persona tiene poder sobre la otra, pues es un medio de manipulacion.
93



Pero también se ve entre pares. En cuanto a mi experiencia, creo que me resulta
sumamente incomodo ir caminando por la calle y que me chiflen o escuchar
expresiones de contenido sexual. También cuando me dicen "mi reina" o "mi
amor" por ejemplo al ir a comprar algo o en algunos taxis. Lamentablemente, por
nuestra psico historia, las mujeres hemos sido el blanco de la mayoria de acosos,
sin embargo, no se debe subestimar el silencio que muchos companferos viven en

cuanto a esto. En este curso deseo comprender mas a profundidad sobre el tema”.

“"Realmente es muy poco lo que conozco del tema, de los documentos revisados
me llama la atencion en que se refiere al lenguaje sexista y como se emplea la
palabra para generar control y poder. Me preocupa aun mas, cuando me detengo
en los textos escolares y observo la forma en la que han sido construidos, el
abordaje que se hace de la historia por ejemplo, y la invisibilizacion que se hace de
la mujer y como la normativa que regula por ejemplo la el acceso a puestos
politicos, como parte de ese necesidad de otorgar espacios politicos a la mujer, es
de reciente creacidn, pienso que definitivamente los cambios en las estructuras
mentales son lentos y eso nos ha colocado a las mujeres en una posicion

desventajosa respecto a los hombres”.
Sesion No. 3

Actividad: El hostigamiento sexual en el contexto de los derechos humanos y las

convenciones internacionales.

En esta semana las personas participantes deben responder a una serie de
preguntas luego de dar lectura a un texto de apoyo conceptual (ver anexo 2) El
objetivo es reflexionar sobre el hostigamiento sexual para su ubicacién en el
contexto de los derechos humanos y las convenciones internacionales. Las

preguntas generadoras son:

¢Cual es la definicidon del hostigamiento sexual en el empleo y la docencia?

94



¢Como se manifiesta el hostigamiento sexual?

éQuiénes son las principales victimas de hostigamiento sexual y cuales las

razones?

Aqui se aplica el segundo momento del aprendizaje, se realiza una reflexion
tedrica, conceptual para lo cual se facilita también un texto de apoyo (ver anexo3)
con la intencidn de que sea leido y puedan dar respuesta a las preguntas

generadoras.

En esta etapa las personas participantes logran dar definiciones con mayor

contenido téorico.
Sesion No. 4
Actividad 1. Foro sobre campanfias de informacién y prevencion

En esta semana se les invita a comentar las diferentes campaiias de informacion y
prevencidn que realiza la Universidad Nacional mediante la coordinacién del

Instituto de Estudios de la Mujer, para tal efecto se les solicita lo siguiente:

A. Si pudimos visitar la plaza de la diversidad cuando estaban instalados los

banners de la campaiia: Recordar las frases que contenian

B. Entramos al Facebook personal y si no tenemos ingresamos a la pagina
www.facebook.com y nos registramos. Una vez ahi en la ventana que dice buscar:

escriben Cero hostigamientos UNA vy les despliega la informacion. Le dan Me gusta.

C. Participamos en el foro dando nuestra opinidon sobre las campaias realizadas y

hacemos recomendaciones.
Algunos de los resultados de esta actividad son:
Se destaca en este ejercicio que la gran mayoria califica de positivas las campanas:

“Desde hace unos afios percibi en diferentes espacios de la Universidad Nacional la
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Campanfa Cero Hostigamiento Sexual que hasta el momento sigue innovando con
sus formas de prevenir el hostigamiento sexual, en una ocasion antes de ver
la obra de teatro "El Nica" en el Auditorio Clodomiro Picado presentaron el primer
spot publicitario de la campana antes de iniciar la obra, en ese momento se
encontraba todo tipo de publico y fue dirigida a la comunidad institucional y
nacional, ese fue mi primer acercamiento a la campafa, posteriormente fue en
espacios de induccidon profesional con Recursos Humanos, luego vi unos banners
en el Edificio Administrativo Rectoria, luego vi un segundo spot en la sala de
sesiones Ex Rectores de la Biblioteca Joaquin Garcia Monge previo a una
capacitacion del SEPUNA, pero sin lugar a duda para mi lo que mas a repercutido a
nivel de estudiantado y personal UNA son los banners de la plaza de la diversidad,
que nos recuerdan un poco algunos de los momentos que realmente pasan en la
vida real y muchos los veiamos como algo mas que tenemos que "soportar" como
lo son los famosos piropos en la calle o los mensajes de texto de quién se pasa de
tono u otras cosas... y la campafia con esas imagenes que hablan por si solas nos
recuerdan que eso no debemos de tolerarlo y nos insta a DENUNCIAR, que es lo
mas importante y ademas hace que quién gusta de cometer esos actos lo piense

dos veces antes de hostigar.

“Por otra parte, como recomendacion a la campaia yo diria que seria bueno
colocar los banners periédicamente en los diferentes facultadas y campus ya que
no todas las personas pasan especificamente por la plaza de la diversidad y eso
focalizaria mas la poblacion a la que se le divulgaria la campafa. por ejemplo, en
diciembre y enero se podria colocar los banners de manera que la comunidad
herediana pueda ver la informacion o sea se coloca sobre la calle principal por no
estar tan activa la U y para el resto de los meses que esta el estudiantado se
colocan dentro de facultades para trabajar especificamente con esa poblacion
estudiantil, académica y administrativa, igual seria la técnica en las sedes.
ejemplo: Marzo, Facultad de Ciencias Sociales, Junio: CIDEA, Agosto: Generales y

Edificio Registro-Financiero, en ese periodo se capacita, se difunden spot, al medio
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dia se les invita a actividades, etc. Referente al Facebook, considero que esta muy
activo, divulgan spot y temas relacionados que vinculan el objetivo de la campaha
y su nombre es atractivo y los temas que abarcan estan afines al objetivo que se
persigue, se denota una publicacién activa que es lo bueno y atractivo para

quienes le siguen”.

“Los banners me parecen muy acertados como campafhas publicitarias ya que
ilustran situaciones cotidianas que nos pueden suceder a cualquiera de nosotros.
Sin embargo, desde mi punto de vista trataria de ilustrar mas situaciones para
lograr hacer consciencia entre la poblacidon estudiantil. En cuestiones de disefio
estan excelentes los banners pero me gustaria que algunos disefios vinieran con
colores y que los puntos en los que se puedan visualizar sean mas. Pienso que
estos afiches se pueden encontrar en la plaza, en el CIDE, entre las escuelas y las

mismas facultades”.

“Con respecto a la pagina de facebook, UNA Cero Hostigamiento, me parece muy
buena iniciativa, pues responde a un contexto y una actualizacion sobre las
diferentes maneras de comunicarnos efectivamente. Ademas, el hecho de estar
presente en redes sociales como esta, ya es un espacio para poner sobre "la
mesa" estos temas. Considero que poner los videos en el muro es algo muy
positivo, ademas de poner los diferentes links para poder accesar a las politicas.
Por otro lado, el hacer el enlace con Teatro Aplicado y poder realizar teatro foros
acerca del tema es una iniciativa fundamental, los seres humanos aprendemos
jugando y creo que es una forma de incidir mas significativamente en las
poblaciones. En cuanto a los banners me parece muy atinente el lugar donde se
pusieron, creo que los mensajes tanto en imagenes como textos son concisos y
claros. Por Ultimo, los spots, como el de "quitese la venda" me parecen geniales,
creo que ejemplifican la cotidianidad y confrontan. Mi sugerencia en cuanto a ello,
es que la mayoria de las imagenes se puede ver al varon en el papel del

hostigador. Aunque sé que en la gran mayoria la mujer ha sido el foco, considero
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que es importante romper los cliché, pues también se vive hostigamiento de parte
de las mujeres, lo digo por experiencia propia. Y creo que es importante visibilizar
esta situacién. También creo que los videos podrian estar también en la web
principal de la UNA, o ponerlos, por ejemplo, al inicio de algunas de las actividades
de la UNA, por ejemplo, cuando se hacen actividades en el Auditorio Clodomiro

Picado”

“Esta semana, me di a la tarea de sacar un ratito para observar y analizar los
banners ubicados en la plaza de la diversidad y es realmente preocupante que, por
el diario vivir y las multiples ocupaciones, en muchos de los casos ni siquiera nos
percatamos de la informacion que tenemos a nuestro alrededor. Cursos como este
nos permiten detenernos y analizar la importancia de vivir en un ambiente donde
el hostigamiento sexual se convierte en una forma de discriminacién donde somos
las mujeres las mas afectadas. Imagenes como las que se presentan en los
banners evidencian que el contacto o abuso fisico no son necesarios para que se
produzca hostigamiento. Basta con un acercamiento incdmodo, con tonos de voz
poco adecuados o con un piropo, para que se produzca hostigamiento sexual y del
mismo modo para sentirnos incomodos en el ambiente laboral. Personalmente no
contaba en facebook con la pagina UNA Cero Hostigamiento y al ingresar pude
darme cuenta de la gran cantidad de informacién respecto al tema que ignoramos
por completo incluso siendo funcionarios de la institucién. Datos alarmantes como
el hecho que un 38,9% de los estudiantes y funcionarios han vivido Hostigamiento
en nuestra institucion, nos hacen pensar que es de gran importancia tomar
medidas al respeto. Conocer que se cuentan con 9 politicas que eviten estos
comportamientos, tales como el prevenir, desalentar, evitar y sancionar el
hostigamiento; el respeto que debe prevalecer entre todos los miembros de la
comunidad universitaria y que todos somos responsables de denunciar estos
comportamientos en busca de trabajar y estudiar en un ambiente libre de
hostigamiento sexual y principalmente conocer que tenemos leyes que nos

respaldan para promover una educacién inclusiva y no sexista, me hacen sentir
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confiada y libre de poder denunciar estos comportamientos y conductas
inadecuadas y decirle a mis estudiantes que ellos pueden hacerlo sin temor alguno

que vallan a existir represalias en su contra”

“A mi también me sorprendié la cantidad de informacidon y actividades que se
realizan en la Universidad sobre el tema de hostigamiento. Incluso desconocia gran
parte del marco legal e iniciativas se han desarrollado en los Ultimos en la UNA.
Considero que uno de los mayores retos en la eliminacién del hostigamiento sexual
es la resistencia al cambio; tal como sucede en el caso del lenguaje inclusivo, la
preparacion y uso de materiales didacticos en las clases. Considero que, para
promover una educacidn realmente inclusiva y el combate contra el hostigamiento
sexual, es preciso la conciencia individual y por medio del ejemplo incidir en los

grupos en los cuales laboramos”.

“De la campaifia UNA Cero hostigamiento, me llama la atencién la divulgacion y
proyeccién tanto dentro y fuera de la Universidad; asimismo, la incorporacion del
personal de la UNA en el acopio de fotografias y medios audiovisuales. Mi opinién
sobre las campafias realizadas es la agregacién del lenguaje gestual en las
fotografias, puesto que las miradas, gestos e incomodidad corporal vislumbra
muchas formas de agresion sexual y no precisamente la oralidad y el tacto. Por su
parte, las imagenes que contienen texto indican el objetivo central de la campania,
al denunciar: ni chistes obscenos, ni amenazas, ni mensajes con contenido sexual,
ni besos, ni apretones no deseados, ni comentarios sexuales, ni piropos
incomodos, ni roces corporales. Por Ultimo, recato el disefio de la campaifa- una
mano derecha con un cero entre sus palmas- muestra claramente la prohibicion de
no permitir, ni un solo caso de violencia sexual, al senalar: iCero es Cero! Mi
recomendacion es la actualizacion anual de la grafica y con ello reforzar el objetivo

de la campana”.

“Me parece que los mensajes (como por ejemplo "piropear de forma ofensiva es

hostigamiento sexual” u "hostigar no es lo mismo que coquetear”) y las imagenes
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que tienen los banners son de gran ayuda para identificar actos de hostigamiento
sexual que muchas personas no saben que lo son. Esto lo digo porque a la Fiscalia
llegan personas preguntando qué actos se pueden calificar como de Hostigamiento
Sexual y en muchos casos se esta viviendo un acoso de este tipo, pero lo
desconocen. La pagina de Facebook de las Campafias de Cero Hostigamiento
Sexual en la UNA, a mi parecer esta muy completa. Cuenta con documentacion de
suma importancia en esta materia, que, al ser de facil acceso, puede ser
consultada por todo aquel que esté pasando por una situacion de esta indole, o
que simplemente, quiera estar informado con respecto al tema. Cabe resaltar que
con los spots publicitarios y la informacion que se publica de las tantas actividades
que se hacen en cada campafa, se demuestra el gran esfuerzo de todas las
personas involucradas en la realizacién de estas, y es gracias a ello que esta
conducta se puede ir erradicando. Como recomendacion, al igual que otras
companieras opino que se deberian colocar mas banner (similares a los que estan
en la Plaza de la Diversidad) en otros lugares del campus y que se podria difundir

mas informacién de las actividades por el correo institucional”.

Segunda Unidad de Aprendizaje: Abordaje psicosocial del hostigamiento

sexual como una forma de violencia

2 Abordaje psicosocial del hostigamiento

sexual como una forma de violencia

Propdsito general
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o Describir algunos elementos psicosociales que permitan comprender la

dindmica del hostigamiento sexual como una forma de violencia.

Contenidos
» Elementos psicosociales del hostigamiento sexual.

Esta Unidad es facilitada por una profesional en psicologia, con especialidad en la

problematica de violencia, especificamente en hostigamiento sexual.
Se desarrolla mediante las siguientes sesiones:

Sesion No. 5

Actividad 1. Qué sentimos cuando se violenta nuestra integridad

Las personas participantes deben elaborar un relato, con base en los siguientes

requisitos:

» Persona hostigada (sexo, edad, incidente de la historia de vida que sea
necesario destacar)

> Persona hostigadora (sexo, edad, profesion)

» Temporalidad (pasado, presente, futuro)
Desarrollo

» Principales manifestaciones de hostigamiento sexual

> Ambito donde se present6

» (trabajo, docencia)

> Estrategias que utilizé la persona afectada para enfrentar la situacion

» Estrategias de la persona hostigadora para forzar el acoso
Conclusion

» Cierre del relato tomando en cuenta las siguientes preguntas:
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> ¢Cudles fueron los principales sentimientos identificados en la experiencia
descrita?

> ¢Qué recomendaciones le dio a esa persona en ese momento y qué
recomendaciones le daria ahora?

Guiaboracion de un relato

1) “Hola compafieros y compafieras! El siguiente es un relato de una
historia real no muy reciente. Los nombres de las personas y el lugar
son ficticios. Valeria es una estudiante regular de una universidad
publica. Proviene de una familia de clase media baja, conformada por
sus dos padres, un hermano mayor y una hermana menor. Valeria
estd en el segundo nivel de la carrera de Ingenieria Eléctrica, una
carrera en la que la mayoria de estudiantes son varones. En este
nivel deben cursar una materia que demanda mucho mas estudio
que otras, no solo por su grado de dificultad sino por el profesor que
-tradicionalmente - la imparte. Don Beto, el profesor, es un
académico con muchos afios de experiencia, muy preparado
académicamente, titulado en el exterior, y a unos pocos afios de
pensionarse. Ha asumido diversos puestos de poder en la unidad
académica (Direccidn, Subdireccion y coordinaciones) y en la facultad
a la cual pertenece la escuela, por lo que es una persona reconocida
en el ambito académico. Don Beto tiene la fama de ser muy estricto,
de tener mucho conocimiento, pero también de hostigar y maltratar a
las jovenes estudiantes en sus clases, tanto con frases despectivas y
seflalamientos, como con comentarios machistas. De 17 estudiantes
matriculados en el curso, solamente dos son mujeres. Valeria y otra
compaiiera la cual retird el curso. Sin embargo, Valeria se ha
mantenido; se ha empefado sigilosamente en sacar adelante el

estudio investigando en la biblioteca, estudiando con otros
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companieros y asistiendo a horas de consulta, sin embardo, sigue
siendo hostigada, atacada, acorralada en las clases. A raiz de esta
situacion, le ha salido una alergia en el cuero cabelludo, casi no
participa en clase, se pone nerviosa (sudorosa, palpitaciones fuertes)
cuando el profesor la sefala o le pregunta algo y esta considerando
abandonar el curso. El problema que visualiza Valeria es que, algun
dia tendra que llevar de nuevo el curso y serd con el mismo
profesor... Esta es una situacion que pasé hace unos 10 anos a una
persona conocida; el desenlace fue que abandond el curso y se pasd
de universidad. Me siento realmente triste de ver como una persona
(mujer) ve truncados sus suefios profesionales a causa de otras
personas; lo mas frustrante es notar que en ese momento no se
actud para enfrentar al docente, quizas por falta de conocimiento de
reglamentos y leyes, tanto institucionales como nacionales. Me
provoca enojo pensar que este profesor abusoé del "poder” por
muchos afios, violentando los derechos de mujeres con sobrada
capacidad para llegar a ser excelentes profesionales. Ahora bien, mi
recomendacion seria que las personas en general, pero
principalmente las mujeres, debemos empoderarnos mas de los
procesos que se pueden llevar a cabo para denunciar situaciones que
pongan en peligro nuestra integridad fisica y moral. iSi!, para poder
actuar, tenemos que informarnos a conciencia, conocer las leyes que
nos amparan frente a estas situaciones para poder defendernos,
sentar precedentes e ir disminuyendo estos y otros casos de
violencia”.

2) “Una historia posiblemente real. Jessica es una estudiante de la
carrera de ensefianza del inglés muy responsable pero muy timida.
Esta matriculada en su primer curso de inglés integrado y tiene

muchas ganas de salir bien, de aprender bastante y de mejorar su
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inglés. En su primer dia conoce a sus compaferos de clase y de
inmediato hace amistad con Monica y Grettel, ambas son muy
extrovertidas y tienen mucho de qué hablar. -Vamos Jes, jale a la

soda a comprar algo antes de entrar al integrado 1.

-Si, vamos porque dicen que ese profe no deja comer en clase ni da
recreos y yo tengo un hambre. Después del receso con mucha
emocion entrd a clases para recibir su primera leccion sélo en inglés.
Jessica siempre ha tenido facilidad para comprender el inglés, pero le
da mucha verglienza participar en clase y hablar frente a todos. En el
aula vio a un profesor joven, que le parecié hasta guapo, pero no dijo

nada, sus nuevas amigas fueron las que comentaron:

-mmm...nada mal, éverdad? -Uh, nada que ver, es un profe Gre,

compdrtese.

-Jajaja. Jessica escribid el ejercicio diagnostico en su cuaderno,
trabajo en silencio y cuando estaba lista le entregd su documento al
profesor. Sin embargo, al darle el documento notd que el profesor
tomod su mano para que se volviera y le empezo a hacer preguntas.
Ella no supo qué decir porque notaba una mirada violenta y de
deseo, que no mostrd antes durante su presentacion. Al finalizar la
clase salieron las tres: -Que buena clase, me encantd la forma de dar
la clase del profe. -Si, es super divertido y gracioso. Jessica no
comentd nada, se mantuvo callada pero tratd de reirse con ellas para
que no pensaran mal de ella. La semana siguiente Jessica pensd muy
bien qué vestirse pues no queria llamar mucho la atencién del
profesor. También esperd a sus amigas para no entrar sola y se dijo
a si misma que lo de la clase anterior fue un malentendido y que iba

a ir positiva para aprovechar la clase. Entrd y se senté un poco mas
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atras, hizo las practicas de la clase, se rié de las bromas que hizo el
profesor y la pasd muy bien. De repente el profesor hizo parejas para
que trabajaran fuera del aula y ella quedaba sola, por lo que le dijo
que iba a trabajar con él. -Venga a mi escritorio y trabajemos aqui.
Le dijo el profesor en inglés. Lo que tenemos que hacer es un
didlogo, pero veni mas cerca. Jessica se sentd donde él le indicd y lo
escuchd hablar sobre él, el carro que tiene, los lugares que ha
visitado en vacaciones, etc. También notd que cuando hablaba se
acercaba mucho a ella, le tocaba los brazos y hasta la pierna y se reia
mucho. Ella le sonreia pero no seguia su conversacion. Hasta que él
le dijo que le parecia una muchacha muy bonita y divertida. Aln
cuando ella casi no habia hablado. El trabajo no lo hizo del todo,
cuando empezaron a llegar las demas parejas con el trabajo
realizado. El profesor se acercd a su oido y le dijo que tenia un 100,
que no se preocupara por no haber hecho el trabajo porque queria
conocerla mejor. Al salir del aula sus amigas tenian mucho que
comentar: -Y como fue trabajar con el profe? -Se ve demasiado pura
vida, qué edad tendra? Jessica le respondié -tiene 28. -uuuh, cdmo
sabe de él, no sera que le gusta? Jessica lo negé todo, pero tampoco
les dijo nada a sus compafieras por miedo de que no le creyeran. Lo
Unico que ella sabia era que el profesor la trataba diferente y que le
puso un 100 por nada. Ahora se preocupd por si ella le decia algo y
decidia bajarle la nota. Las semanas siguientes tenia un sin sabor
para Jessica, el profesor seguia con insinuaciones, le corregia las
pruebas y tareas pero no le bajaba la nota, ella ya no queria ir mas a
clases y el dia que decidid faltar recibié una llamada después de
clases. -Jessica, es Allan, su profesor de integrado I, queria saber qué
le habia pasado? Se siente mal. Por qué él la llamaba a su teléfono?

No comprendia nada, pero se sentia muy incomodo y desmotivada,

105



sus amigas lo habian notado y ella les comentd que iba a ver si
cambiaba de carrera porque la verdad ya no queria estudiar inglés.
Si dejaba el curso botado le iba afectar en su promedio y iba a perder
su beca. Ya estaba desesperada hasta que se acercd un dia a
orientacion para hacer un examen de aptitud y la orientadora que la
atendid le dio una entrevista y ahi Jessica pudo decirle todo lo que el
profesor habia hecho dentro y fuera de clase que la tenia cansada. La
orientadora le dijo que ella era victima de hostigamiento sexual y solo
denunciandolo podria ella ayudarse y ayudar a estudiantes futuras
que podrian pasar por eso mismo si nadie habla. El dia siguiente
Jessica presentd la denuncia y eso le dio la paz y tranquilidad que

necesitaba”.

Posteriormente a la presentacion de estos relatos la facilitadora hace un cierre de

la siguiente manera:

v' Gracias por la participacion y los comentarios realizados en el Saldn
Reflexivo. Como ustedes mencionan, el Hostigamiento Sexual no es
una conducta que necesariamente se logre identificar desde el inicio,
quien hostiga tiene toda una estrategia de control y humillaciéon que
hace que la persona que es hostigada se aisle y se culpe de la
situacion que esta sucediendo. Las situaciones de Hostigamiento
Sexual se dan dentro de relaciones de poder como ustedes bien las
describieron, ya sea de jefatura a funcionaria (0), profesor a
estudiantes, o entre compafieros de trabajo que si bien, podriamos
decir que no hay relaciéon de poder jerarquico, hay un poder como
género masculino que socialmente les es otorgado, dandole

autorizacion de decidir sobre el cuerpo de las mujeres.
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Muy importante, hacerle saber a quién hostiga su malestar frente a la
situacion, comunicarles a personas de confianza lo que estd sucediendo
(como ustedes lo sefialaron), asesorarse y ojala sino en todos, en la
mayoria de los casos poner la denuncia. Lo importante es evitar sus
consecuencias: abandono de estudios, o trabajo, y malestar emocional,
fisico, econdmico, entre otros, como se comentd dentro del Salén. Fue clave
el apoyo de terceros para cortar con el hostigamiento, y este apoyo es
fundamental en las situaciones reales de Hostigamiento Sexual, de ahi la
necesidad de tener siempre presente de que todos y todas somos parte de
la erradicacion de ésta situacion, no podemos volver la cara y decir, esto no
es conmigo, lo que podamos hacer en nuestro espacio, realmente marca la

diferencia. Continuemos con el compromiso. Saludos

Actividad 2: Caracteristicas del hostigamiento sexual

¢Cual es el sentido de esta actividad?

« Reflexionar sobre las caracteristicas psicosociales del
hostigamiento sexual para distinguirlas de otras formas de
violencia.

Sugerencias para desarrollar la actividad

« Leer el texto de apoyo conceptual titulado Caracteristicas
psicosociales del hostigamiento sexual. (Ver anexo 4)

« Elaboran un mapa mental, se puede apoyar en la guia
“Cémo elaborar mapas mentales”

o Comparten los mapas en la Galeria Digital “No al
hostigamiento sexual en la UNA”

« Leen y revisan los mapas mentales de otras/os compaferas
y compaferos y si es necesario le recomendamos
incorporar nuevos conceptos y caracteristicas para
mejorarlo

Actividad 3: Construyamos caminos libres de violencia

| éCudl es el sentido de esta actividad?
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« Analizar situaciones cotidianas relacionadas con los mitos
en torno al hostigamiento sexual, con el fin de deconstruir
creencias erréneas que legitiman esta forma de violencia.

Sugerencias para desarrollar la actividad

» La facilitadora organiza los equipos de trabajo para analizar
los siguientes mitos:

- -Mito 1. Ella lo provocd

- -Mito 2. No es tan grave

- *Mito 3. Son enfermos mentales
- *Mito 4. Son hombres es natural
- *Mito 5. Es mentira

o Cada equipo de trabajo analiza en el foro grupal el mito
asignado explicando por qué ocurre en la vida cotidiana y
que implicaciones tiene el mito a nivel personal y en el
contexto universitario.

« En el foro colectivo “Construyendo caminos libres de
violencia" cada equipo de trabajo expone las conclusiones y
recomendaciones de deconstruccion de los mitos a las que
llego.

Algunos de los resultados son:
v' Mito: Es mentira

“Uno de los temores mas frecuentes de las victimas es que al denunciar
no se les crea.... Las personas responsables de dirigir y llevar a cabo la
investigacién de una denuncia deben por procedimiento de solicitarle a
la victima su testimonio por escrito, pruebas, testigos u otro tipo de
instrumento que le facilite corroborar o reforzar el testimonio o denuncia

presentada. Es normal para la persona victima sentir un poco de recelo,
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cuando se le solicita este tipo de requisito, ya que es uno de los mayores
temores el acercarse a denunciar y que no les crean, mas en ocasiones
donde quizd la victima no tiene nada para a portar mas que su
testimonio. Por lo que por en su mayoria si no se tiene pruebas, se
piensa en que fue mentira y la contra parte podria argumentar que la
victima "cree que eso fue lo que cree que paso, pero no fue asi en la
realidad...” y en su defensa podria hasta cambiar la historia o los
tiempos o acontecimientos, haciendo de la denuncia un pulso de
influencias, pruebas y contradicciones que judicialmente quiza
argumentara que por falta de pruebas no procede. Ante esto, se deberia
de tomar en cuenta que con o sin pruebas se esta en el derecho y la
obligacion de denunciar este tipo de situaciones, ya sea para que se
haga justicia y se detenga esa persona acosadora, asi como por el
simple hecho de poder dejar un precedente o un antecedente que no
pasara sobre alto si otra persona llega a denunciar lo mismo o si ya en el
pasado alguien denuncié la misma situacion, esto aun debe de tomar en
cuenta que no es muy agradable pasar por una situacién asi, menos con
lo engorroso que es el proceso, por tanto a no ser de que una persona
este decidida de denunciar, no se presentaria a exponerse a que pongan
en tela de duda lo que le ocurrid”.

v' MITO 2: El hostigamiento sexual no es un problema grave

“El hostigamiento sexual no es considerado un problema grave por
varias razones, entre ellas porque no existen suficientes estadisticas que
lo cataloguen siquiera como un problema. Otra razén es que es mal
interpretado como muestra de "simpatia" o "amabilidad", por lo que, si
la persona hostigada se manifiesta incomoda, ofendida o molesta con
esta situacion, muchas veces es catalogada de "exagerada" o "sensible".

En el grupo también discutimos que, dado que las manifestaciones del
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hostigamiento sexual provocan, en la mayoria de casos, problemas
emocionales o psicoldgicos, y no se ve ninguna evidencia de violencia
fisica, entonces "no es grave". Después de nuestra reflexion respecto a
este mito, llegamos a las siguientes conclusiones:

- Es necesario sensibilizar a la poblacion respecto a estas
manifestaciones sociales. Esta sensibilizacion debe empezar desde el
hogar, cambiando algunas practicas, abriendo espacios de didlogo y de
comunicacion de emociones y sentimientos respecto al tema. Este
mismo ejercicio puede trasladarse al ambiente laboral, en este caso, al
ambiente universitario, promoviendo espacios de discusion, reflexion,
analisis con estudiantes, académicos y administrativos, pues la realidad
es que poco se habla de este tema en cada departamento, unidad
académica, aula... Consideramos que este ejercicio puede ayudar a
visualizar la realidad de que el Hostigamiento sexual es un problema
grave.

- Una vez cumplida la etapa de sensibilizacion, pensamos que
debe haber otro espacio de estudio, preparacion, aprendizaje que lleve a
la comunidad universitaria a distinguir las manifestaciones del
hostigamiento sexual, sepa cdmo enfrentarlas y denunciarlas, asi como
conocer las Leyes y Reglamentos institucionales y nacionales que nos
permiten defendernos si nos enfrentamos a una situacion de esta

naturaleza”.

v' Mito #3: los hombres que hostigan a las mujeres son enfermos

mentales

“Gracias a la lectura del texto facilitado en este curso, donde se
mencionan los mitos relacionados con el hostigamiento sexual, pudimos

visibilizar ciertos estereotipos con respecto a este grave problema social
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que afecta de manera mas fuerte a las mujeres, tanto en el sector
privado como publico. Por lo tanto, la frase "los hombres que hostigan
sexualmente a las mujeres padecen alguna enfermedad mental", tan
escuchada en muchos ambitos sociales, carece de argumentaciones

cientificas, pues se ha demostrado que no es real.

De esta manera, se ha constituido como una forma de excusar al
hostigador, de liberarlo de cualquier culpa y de evitar que asuma las
consecuencias de sus actos violentos contra otra u otras personas. La
problematica grave es que quienes hostigan han visto a la mujer
como un objeto a través del cual pueden satisfacer sus deseos
sexuales, debido a un mal enfoque en la educacidon que ha recibido,
que pasa por una sociedad patriarcal donde las mujeres se visualizan
como sujetos inferiores. Por ende, el grupo de trabajo ndimero tres,
por medio del foro de trabajo grupal, llega a las siguientes

conclusiones:

-Es necesario reeducar a la poblacién costarricense, especialmente
desde la nifiez, para crear mayor equidad entre los géneros y evitar
que las mujeres sean vistas como objetos sexuales y seres

subordinados.

-Se requieren mas espacios criticos para visualizar el tema del
hostigamiento sexual en la sociedad contemporanea, con el fin que
las personas conozcan la realidad detras de esta desagradable forma
de violencia y no se dejen llevar por los mitos que histéricamente se

han extendido sobre el tema.

-Quienes son victimas de hostigamiento sexual deben denunciar, a fin

de no dejar espacio para la impunidad; asimismo, deben darse
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espacios de apoyo para las victimas para que puedan sobrellevar la
fuerte carga psicologica y emocional causada por el hostigamiento

sexual.

-Se requieren campafas donde se evidencie que los mitos, como el
de la enfermedad mental padecida por el hostigador, no son reales,
para que la sociedad deje de juzgar a la victima y empiece a ver las

consecuancias tan graves que implica el hostigamiento.

-Se hace necesario resquebrajar la apolillada sociedad patriarcal en la
que hemos vivido por tantos afios, para evitar que se sigan
transmitiendo las formas de violencia contra las mujeres y otras

minorias, pues es la Unica forma de conseguir equidad”.
Mito 4: "Ella lo provocd"

“Inicialmente se rescata el aporte tedrico del documento
"Caracteristicas psicosociales del hostigamiento sexual", que plantea
que cuando una mujer es hostigada por un hombre, se parte de la
creencia de que son ellas las que provocan el acto y por lo tanto, son
las culpables. Asi, se culpa a la victima por la violencia de que sufre,
en lugar de responsabilizar a la persona que esta provocando el

hostigamiento.

Al momento de culpabilizar a la persona afectada, es posible observar
una doble victimizacion, primero por parte del acosador y luego por
parte de las personas del contexto en el que se desenvuelve quien
sufre de hostigamiento. Por lo tanto, el proceso de hostigamiento se

vivencia de manera mas compleja, dificil y generalmente, en solitario.
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En ésta, como en muchas otras formas de violencia la
responsabilidad pasa a ser un problema personal y privado, cuando
en realidad es wuna problematica social que requiere una
responsabilidad social que acompafe a las victimas en lugar de
culpabilizarlas, que trabaje colectivamente en la erradicacion vy
disminucion de las multiples manifestaciones de la violencia en lugar
de naturalizarlas. Pareciese existir una actitud social perversa de
danar mas a la persona que esta siendo victimizada para no tener
que enfrentar a la persona generadora de la violencia, eximiéndose
de la cuota de responsabilidad y en algunos casos, hasta justificando
e invisibilizando las actitudes violentas. De ahi que las situaciones de

acoso y hostigamiento sean tan frecuentes.

Socialmente, las personas evaden las responsabilidades por varias
razones, siendo una de ellas la creencia de que "eso no me va a
pasar a mi", por lo que colocan este tipo de situaciones en el espacio
de lo privado, lo individual y lo lejano. También se considera que las
personas afectadas se mantienen en relaciones o situaciones de
hostigamiento o violencia "porque les gusta" o porque "son muy
débiles" para enfrentarse a las personas que las hostigan y violentan,
pero si se coloca en el plano individual muchas personas creen que
"si me pasara a mi yo si podria parar el hostigamiento en seco,
porque yo si sé que hacer y yo no soy tan débil". Esto refleja que
muchas personas minimizan los impactos que el hostigamiento y la
violencia puede generar en una persona, sin tomar en cuenta las
complejidades que se tejen alrededor, la ausencia o no de
herramientas psicosociales para enfrentar la violencia, las historias de

vida, el momento o época vital, las situaciones socioecondmicas en
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las que se encuentre la persona afectada y la presencia o ausencia de

una red de apoyo fortalecida e informada.

Las implicaciones que el hostigamiento y la violencia en general
tienen sobre las personas afectadas son miultiples. Entre ellas
enfrentarse a la vulnerabilidad, al miedo, a la culpa, la vergienza, el
rechazo y aislamiento, la posible pérdida de su trabajo o sus estudios,
al ser juzgada y maltratada, a la pérdida de la credibilidad y al
debilitamiento de sus relaciones personales, familiares, académicas
y/o laborales. Por lo tanto, se requiere fortalecer internamente a las
personas por medio de informacion actualizada y de calidad sobre el
hostigamiento 'y otras manifestaciones de la violencia,
acompanamiento sostenido y solidario, y fortalecimiento de sus redes

de apoyo.

A nivel universitario es fundamental trabajar sobre la impunidad en el
sector académico y administrativo, aplicando las sanciones necesarias
y justas que puedan iniciar el proceso de reparacion del dafo. A la
vez, es necesario mantener informadas a todas las personas
funcionarias y estudiantes sobre el hostigamiento y la violencia en

general.

Tanto a nivel personal como universitario no sélo se debe empoderar
a la poblaciéon para reducir este fendmeno, sino también asumir,
institucionalmente, un rol protagdnico en la prevencién, y eliminacion
de esta problematica. Se requiere concientizar a la poblacion sobre el
tema, y empoderarles en las diversas formas de comprension y
manifestacion del fendmeno. Asi también se deben potenciar las
capacidades de respuesta de los individuos para defenderse cuando

se estd en una situacion de este tipo, y por ultimo fomentar las redes
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de apoyo, tanto familiares como comunitarias e institucionales para

brindar soporte a quien pueda sufrir de esta problematica.

Asimismo, es fundamental inculcar desde nuestras familias la
construccion de una sociedad respetuosa, tolerante y diversa; puesto
que los cambios inician desde el nucleo familiar. De tal forma, frases
como "ella lo provoco” implica la proyeccion de una sociedad
sometida al machismo, el cual pareciera justificar la frase para abusar

y permitir violencia simbodlica.
Nuestro grupo llego a las siguientes conclusiones:

e La mujer es libre de vestir como desee. La frase "ella lo
provoco” no justifica el acoso y violencia fisica y emocional
para justificar el hostigamiento sexual, ni ningun otro tipo de
abuso.

» El acosador es el responsable de su acto, por tanto, no debe
victimizarse frente a la expresion: "ella lo provoco”.

« Ninguna persona se encuentra en un circulo de hostigamiento
sexual porque lo buscara o le guste.

« Las consecuencias del acoso sexual devastese a la persona
tanto fisica como emocionalmente.

» Es necesario crear una conciencia hacia este tipo de violencia y
utilizar los recursos brindados por la Universidad para no
permitir el acoso sexual.

« Promover en nuestras familias la informacién oportuna para

eliminar el hostigamiento sexual en nuestra sociedad”.

Al finalizar la facilitadora hace el siguiente comentario:
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Muy bien las discusiones aportadas en este mito. Llama la atencién como ustedes
mencionan como se educa a las mujeres para que "se cuide" de diferentes tipos de
violencias entre estos el hostigamiento, pero no se les ensena a los hombres a

respetar y a no violentar a otras personas.

Ustedes lo tienen claro. La persona que enfrenta hostigamiento no provoca la
situacion, en casos tan especificos como su forma de vestir, debe entenderse que
es su derecho el vestir como se sienta cdmoda y que eso no le da permiso a nadie

mas, de que le violente.

Claro que hay un problema de educacion, desde los sistemas educativos, la familia,
los medios de comunicacion, los sistemas religiosos, los pares, el mismo Estado,
por lo que también es necesario recalcar en que su erradicacion esta en el trabajo
de todas y todos, ya que tanto mujeres como hombres somos producto del mismo
sistema patriarcal, y por tanto responsables de crear acciones para desmitificar

este tipo mitos.

Recalco lo que ustedes mencionan: NADA justifica el hostigamiento sexual.
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Tercera Unidad de Aprendizaje: Regulacion nacional e institucional del
hostigamiento sexual

U = d d 3 Regulacion del
n I a hostigamiento sexual

Propésito general

« Analizar los aspectos mas importantes de la Ley, la Politica Institucional y
del Reglamento de UNA para prevenir el hostigamiento sexual como
practica discriminatoria por razon de sexo, contra la dignidad de las mujeres
y de los hombres en el ambito de trabajo y educativo, en el sector publico y

el sector privado.

Contenidos

« Fundamentacién

« Definiciones y manifestaciones

« Prevencion del hostigamiento sexual

« Responsabilidades y garantias

« Procedimiento universitario para investigar el hostigamiento sexual

o Sanciones
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La tercera y ultima unidad consta de tres sesiones:

Sesion No. 8: Actividad: De construyamos practicas ocultas

ACTIVIDAD No. 1. De construyamos practicas ocultas

¢Cual es el sentido de esta actividad?

« Analizar algunos datos sobre prevalencia del hostigamiento
sexual en la UNA y conversar sobre nuestro conocimiento
de la normativa que regula esta problematica.

Sugerencias para desarrollar la actividad

« Se revisan los datos presentados por la master Zaira
Carvajal Orlich, académica del IEM, sobre Prevalencia,
manifestaciones y efectos del hostigamiento sexual en la
Universidad nacional en el documento Presentacion en
Power Point.

o Se analizan los datos y establecemos conclusiones.

« Se registran los hallazgos mas importantes, reflexiones y
conclusiones en el Cuaderno de Aprendizajes que
encontramos al inicio del curso.

o Contestan las tres preguntas relacionadas con su
conocimiento en materia de normativa sobre hostigamiento
sexual

Sesién No. 9. Aspectos relevantes de la Ley, del reglamento y de la Politica
Institucional contra el Hostigamiento Sexual.

¢Cual es el sentido de esta actividad?

o Conocer la normativa existente a nivel internacional,
nacional e institucional para prevenir y sancionar esta
forma de violencia.

Sugerencias para desarrollar la actividad
« Alquilamos y vemos la pelicula "North Country" (Tierra Fria)
con la actriz Charlize Theron
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e Leemos el texto de apoyo conceptual “Ley contra el
hostigamiento sexual en el empleo y la docencia”, Articulo
4 y la politica contra hostigamiento sexual.

« Observamos el video sobre politicas institucionales

« Con base en lo observado en la pelicula, el video y lo leido
en el articulo 4 de la ley, identifiquemos 3 manifestaciones
de hostigamiento sexual ocurridos en la pelicula.

« Nos conformamos en equipos de trabajo para ingresar al
Wiki y responder las siguientes preguntas:

¢Cree usted que la politica de la Universidad Nacional
permite resolver la realidad de la problematica? ¢éPor
qué?

¢En caso de conocer alguna situacion similar en la UNA
sabe cual es el procedimiento a seguir?

Algunas de las respuestas fueron:

Al observar la pelicula "North Country", el video sobre politicas
institucionales y el articulo 4 de la ley contra el hostigamiento sexual en el
empleo y la docencia, se pueden notar que los comportamientos que se
pueden presentar ante un acoso en la vida real son:

1.- Requerimientos de favores sexuales que impliquen:

a) Promesa, implicita o expresa, de un trato preferencial, respecto de la
situacion, actual o futura, de empleo o de estudio de quien la reciba...”
como el intercambio de bafos andantes a cambio de,”

c) Exigencia de una conducta cuya sujecién o rechazo sea, en forma
implicita o explicita, condicion para el empleo o el estudio. “prueba de
embarazo” ...

2.- Uso de palabras de naturaleza sexual, escritas u orales, que resulten
hostiles, humillantes u ofensivas para quien las reciba...” el doctor dijo que

luces muy bien debajo de esa ropa, viejas, cual de estas perras es la que
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me toca, introducir un pene de mentiras en la lonchera de una de las
mujeres”

3.- Acercamientos corporales u otras conductas fisicas de naturaleza sexual,
indeseados y ofensivos para quien los reciba...” meter la mano en la bolsa
de la ropa ubicada en el pecho para sacar un cigarro”.

Respuestas de las preguntas generadoras:

¢Cree usted que la politica de la Universidad Nacional permite resolver la
realidad de la problematica? ¢Por qué?

Se sabe que el tema de hostigamiento no es facil tratarlo, pero la politica de
la Universidad es muy concreta y clara; y como te proceso se necesita de
esfuerzo, trabajo, apoyo y que se cumpla con lo que esta escrito para que
las personas aprendan que las politicas no solo estan escritas sino que se
lleva a cabo sin importar que puesto tenga el acusado o cuantos afos tenga
de laborar en la institucion. Tal vez actualmente este en panales dicho tema
ante el ambiente de la Universidad pero ha tomado una gran fuerza la cual
si sigue asi se va a lograr el objetivo de dicha politica; ya que si con poco se
ha logrado mucho, ¢Qué se lograra con mucho?

¢En caso de conocer alguna situacion similar en la UNA sabe cual es el
procedimiento a seguir?

En este momento, si conozco de una situacion, pero no tengo conocimiento
en si del proceso a seguir, lo que si se es que se debe presentar a la Fiscalia
de Hostigamiento sexual y comenzar con todo un debido proceso hasta
llegar a darse un resultado”.

Algunas manifestaciones del Hostigamiento Sexual en la pelicula "North
Country"

*Uso de palabras de naturaleza sexual de parte de los compafieros de
trabajo hacia las mujeres que laboraban en la mina.

*Acercamientos corporales indeseados, hacia las mujeres.

*Intento de abuso sexual, hacia la protagonista.
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*Comentarios con contenido sexual.
Preguntas
¢Cree usted que la politica de la Universidad Nacional permite resolver la

realidad de la problematica? ¢Por qué?

“En mi opinidn, si se puede combatir en cierto grado, sin embargo, es dificil
acabar con esta problematica, debido al miedo que sienten la mayoria de
las personas, lo que las lleva a abstenerse de denunciar el Hostigamiento
sexual. Pero creo que la politica institucional es buena y si se emplea
adecuadamente puede contribuir bastante en la erradicacion de dicho
problema”.

Sesién No. 10. Elaboremos propuestas para la divulgacion de la politica
contra el Hostigamiento Sexual en la UNA

Como parte de la metodologia participativa en el tercer momento del
aprendizaje se realiza un ejercicio denominado apliquemos conocimiento, el

cual consistid en lo siguiente:

ACTIVIDAD No. 1. Contribuimos conla divulgacién de la politica

institucional.

¢Cual es el sentido de esta actividad?

« Planificamos una actividad de divulgacion de la politica
institucional contra el hostigamiento sexual y la ponemos
en practica en el aula, o el espacio laboral (podemos
utilizar el video sobre las politicas y el video oficial).

Sugerencias para desarrollar la actividad

« Planificamos la actividad por:

« Ambiente de estudio

o Ambiente laboral

o Ingresamos al Wiki “Construyendo propuestas para la
divulgacion de la politica contra el hostigamiento sexual”
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-¢Qué vamos a hacer?
-¢Donde?
-¢Cuando?

Algunos de los resultados fueron los siguientes:

1. "Que vamos a hacer: Desde mi espacio laboral, voy a hacer una
presentacion para divulgar la politica institucional contra el hostigamiento

sexual.
Como:

“En nuestra prdxima reunion de coordinadores vamos a poner como un
punto de discusién la politica contra el hostigamiento sexual. Vamos a iniciar
haciendo varias preguntas sobre el tema, como las que hemos realizado
durante el curso para conocer que tanto saben de lo que es el
hostigamiento y como denunciarlo. Posteriormente vamos a presentarles los
videos y las fotos que existen para divulgar en el campus sobre el acoso y el
hostigamiento. Finalmente, vamos a leer algunas de las historias que
nuestros colegas escribieron para reflexionar sobre asuntos tan comunes
que deberian de denunciarse por ser inapropiados e incomodos, y de esos
comentarios promover la denuncia de casos y conocer mejor sobre la
Fiscalia contra el hostigamiento sexual, las leyes que existen y los avances

notorios dentro de la UNA”.
Donde:

“Programa Exito Académico, UNA”.
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2. ¢Qué voy a hacer?

“Una charla acerca del Hostigamiento Sexual en la Universidad Nacional,
dirigido a funcionarios académicos y administrativos de las oficinas de Plaza
Heredia. Debido a que soy funcionaria de la Fiscalia contra el Hostigamiento
Sexual, veo mucho mas conveniente dar una charla acerca del tema del
Hostigamiento Sexual, a los compafieros de Plaza Heredia que no integran
esta oficina. Expondria el tema con la ayuda de una presentacion de
PowerPoint que hable de cdmo se manifiesta el hostigamiento sexual,
acerca de los mitos en torno al tema, que hacer en caso de sufrir
hostigamiento sexual, a donde acudir, explicar el procedimiento al
interponer una denuncia y acerca de la regulacién institucional. Ademas,
hablaria de la implementacidn y ejecucion de la politica institucional contra
el hostigamiento sexual en la Universidad que se realiza desde el IEM por
medio de las Campafias de informacion y prevencion. A modo de cierre
realizaria una actividad organizando a los participantes en grupos vy
entregandoles la historia de un caso de hostigamiento sexual (casos
diferentes para cada grupo) para ser analizados, y asi, evaluar lo visto en la

charla y aclarar dudas respecto al tema.
¢Donde?

En Plaza Heredia, para ser exactos, en el espacio abierto que se encuentre
frente a la oficina de Carrera Académica, donde ya se han realizado

actividades de otra indole anteriormente.
¢Cuando?

Lunes 02 de noviembre a las 9:30 a.m.

3. ¢Qué voy a hacer?
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“Promover y apoyar el proceso de divulgacion de las Politicas Institucionales
contra el Hostigamiento Sexual en el Programa de Teatro Aplicado (PTA) y

en la Escuela de Arte Escénico (EAE)”
¢Como?

“La divulgacion en el PTA se realizaria especificamente con el equipo del
programa, conformado por estudiantes y académicas que son facilitadoras y
facilitadores de procesos teatrales para personas de la UNA y personas
externas a la universidad. Alli, en uno de los proximos encuentros pasaré los
videos y algunos de los materiales escritos relevantes para informacion y
sensibilizacion del resto del equipo, esto con el fin de generar también un
espacio de reflexion sobre la problematica dentro de la universidad. En caso
de no poderlo hacer de manera presencial, lo haré via correo electrénico o
mediante un grupo virtual con el que cuenta el programa, intentando
también abrir reflexiones virtuales entre las personas participantes. En
cuanto a la EAE solicitaré los permisos correspondientes para enviar por
correo electrénico, desde la secretaria de la escuela, los videos y material
relevante sobre hostigamiento sexual a la comunidad estudiantil y personal

académico de la escuela.

Donde?

Programa de Teatro Aplicado
Escuela de Arte Escénico
Propuesta 1

“¢Qué voy hacer para divulgar la informacién acerca del abordaje del
Hostigamiento Sexual en la Universidad Nacional o en mi ambiente de
trabajo?”
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“Deseo aclarar que mi condicién en la Universidad es Interina y estoy
nombrada por 1/4 de tiempo, y trabajo en un colegio del Ministerio de
Educacién. No tengo la oportunidad de compartir con el equipo de trabajo
de mi escuela, pero siempre hago lo posible de asistir a asambleas o
reuniones cuando no estoy laborando en el colegio. Voy a solicitar un
espacio para compartir la Politica institucional que previene, investiga y
sanciona el hostigamiento en la UNA, durante la asamblea de académicos
que se llevara a cabo el proximo miércoles 28 de octubre, ya envié la
solicitud a la Directora y en caso que no se pueda por razones de la agenda,
la cual ya esta programa, podria comunicar lo que he aprendido y conocido

en la asamblea del mes de noviembre.
¢Donde?

En el aula en la cual que se lleve la Asamblea de Académicos de la Escuela

de Secretariado Profesional, Edificio de Ciencias Sociales.
¢Cuando?

Miércoles 28 de octubre o 25 de noviembre de 2015.
Propuesta 2

Por otra parte voy a compartir con el personal de la escuela, por medio del
correo electrénico; el video suministrado en esta sesion y también tomar un
espacio con mis estudiantes para informar la politica institucional, les

mostraré este recurso, ley y politica de la UNA.
¢Donde? Laboratorio 214. Edificio de Ciencias Sociales

¢Cuando? Sabado 24 de octubre
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5. “¢Qué voy hacer para divulgar la informacion acerca del abordaje del
Hostigamiento Sexual en la Universidad Nacional o en mi ambiente de
trabajo?”

Conversatorio: El hostigamiento sexual como violencia.

« Revision de concepto de Acoso sexual segun diferente legislacion
institucional, nacional e internacional.

« Presentacion de la pelicula North Country.

« Percepciones sobre la pelicula.

« Reflexion sobre prevencion del acoso en el entorno del Proyecto

UNAVentura Voluntariado - Universidad Nacional.

Donde?

Sesion cierre de 2015. Jornada de planificacion y gestion del Proyecto UNA
Ventura Voluntariado - Universidad Nacional. Se celebrara en Monteverde -
Puntarenas. Participan los responsables de equipos de trabajo al interno del

proyecto. Total aproximado de 15 estudiantes y 5 funcionarios.
Cuando?
Jueves 3 de diciembre

6. “"La siguiente iniciativa surgi® en una clase del curso Curriculum vy
Planeamiento para la ensefianza de la Educacidon Fisica. En el cual un
estudiante compartid una noticia relacionada con violencia en los colegios,
en esa ocasion se generd una discusidn bastante interesante y el
estudiantado dio algunas razones por las cuales no se sentian preparados
para enfrentar el mundo laboral, una de esa era ¢Qué sucede si estoy
actuando ilegalmente al tomar una decision y no lo sé? ¢COmo actuar ante

un caso de hostigamiento? entre muchas interrogantes mas. Fue por eso
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que en el curso se decidid crear espacios para la discusion y exponer todas
esas dudas ante invitados expertos en diversos temas. Por lo cual se
coordind con la Fiscalia de Hostigamiento, con el propdsito de desarrollar un

taller (teatro -forum) para esta poblacion.

El taller se llevara a cabo el 23 de octubre del 2015

Hora: 9:00 am

Lugar: Auditorio Marco Tulio Salazar, en el CIDE.

Participantes:

50 estudiantes de las carreras de ensefianza de Educacion Fisica y de inglés.
Cuatro docentes de la Divisién de Educologia.

Dos representantes de la Fiscalia. La defensora estudiantil. Dos personas de

teatro.

Al estudiantado se le dara una evaluacion que contiene 3 preguntas: éQué
aprendi?, ¢éCdmo sé que lo aprendi?, éQué voy hacer con lo aprendido? Para

evidenciar el impacto del taller sobre sus vidas.

Ademas, en otra sesion, el estudiantado podria confeccionar mapas
mentales respecto a lo aprendido en el taller, utilizando material de desecho
como periddicos viejos y colocarlos en diferentes lugares de la escuela
Ciencias del Movimiento Humano y Calidad de Vida, como una forma de

hacer eco sobre la problematica.

La intencion es poder ademas de aclarar dudas en el estudiantado,
exponerlos a un tema tan relevante en nuestra sociedad. En las clases
muchos de ellos utilizan lenguaje sexista, excluyente y esta es una

oportunidad para sembrar trasformacion.

Debo mencionar que la Fiscalia siempre me ha brindado la ayuda, han sido

muy amables y serviciales”.
127



7. “Mi propuesta es implementar en el curso "Género, literatura e identidad", el
cual imparto de forma semestral en el Centro de Estudios Generales, tres
clases para teorizar, discutir y hacer propuestas sobre el tema de
Hostigamiento sexual en la UNA. En la primera clase se abordara el
acercamiento tedrico que nos han facilitado en este curso: qué es el
hostigamiento sexual, quiénes lo sufren con mayor frecuencia, por qué
sucede, junto con un pre-test para sondear el conocimiento que hay al
respecto. En la segunda sesion se trabajara en grupos el tema de los mitos
alrededor del hostigamiento sexual y la forma en que se divulgan en la
sociedad. Asimismo, se discutira sobre la politica existente a nivel nacional y
universitario en contra del hostigamiento sexual laboral. Por ultimo,
veremos el video facilitado en este curso. En la tercera y ultima sesion
haremos teatro foros, donde se evidenciaran formas de hostigamiento
sexual en el area universitaria y las posibles soluciones. Para ello, me
gustaria contar con el apoyo de las personas de la Fiscalia y del IEM, en
primer lugar, para que me den la autorizacién de utilizar el material
facilitado en este curso y para que puedan hacer una sesion de
acompafnamiento y, ojald, poder repartir a las estudiantes y a los
estudiantes el documento sobre la politica universitaria contra el
hostigamiento. La implementacion se iniciara a partir del primer ciclo 2016,

pues este periodo ya esta finalizando”.

8. “Al concluir este curso, es fundamental sefalar las dimensiones practicas y
el compromiso adquirido a través de lo aprendido. En mi caso laboro para el
Centro de Estudios Generales, el cual, por medio de capacitaciones nos
actualizan sobre diversas tematicas, entre ellas, el acoso laboral. De tal
forma, la mayoria de mis compaieros (as) conocen el tema. Respecto, a la

pregunta: ¢Qué voy hacer para divulgar la informacion acerca del abordaje
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del Hostigamiento Sexual en la Universidad Nacional o en mi ambiente de
trabajo? - Utilizaré los materiales socializados en la plataforma y una
pequena charla sobre la importancia de no permitir el acoso sexual.
éDonde? -En los cursos que imparto en el Centro de Estudios Generales.
Llegar a la poblacion estudiantil es punto cardinal para fomentar cambios en
nuestra sociedad, y, por ende, en la institucion. éCuando? - Todos los

semestres a partir del primer ciclo”

En términos generales las personas participantes tienen alguna idea previa sobre el
hostigamiento sexual, asimismo manejan algunos de los mitos existentes alrededor

de esta forma de violencia, como por ejemplo que: “Las personas que hostigan

III

sexualmente tienen una enfermedad menta

Se evidencia asimismo cambios significativos en el conocimiento previo al curso y
una vez finalizado, la poblacién participante manejaba una idea mas clara sobre el
hostigamiento sexual al finalizar el curso, asimismo podian ubicar las raices del
problema desde la teoria de género.

Veamos un ejemplo:

Pre test:

Para la siguiente lista de enunciados, por favor marque con una X la opcion que
mejor corresponda, segun su opinion.

"El hostigamiento sexual es una conducta provocada por la persona que la
recibe por la forma de vestir y de comportarse"

Respuesta Media

____En desacuerdo ® 33%
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Respuesta Media

____Totalmente en

B 67%
desacuerdo 67%

Total ® 100%

“El hostigamiento sexual es un problema que ocurre con poca frecuencia”
Respuesta Media
En desacuerdo ®33%

____Totalmente en

(o)
desacuerdo ®67%

Total ® 100%

“Las personas que hostigan sexualmente tienen una enfermedad mental”
Respuesta Media
___Totalmente de acuerdo @ 33%
___De acuerdo ® 33%

____Totalmente en

(o)
desacuerdo ®33%

Total ® 100%

“Se denuncia el hostigamiento sexual para boicotea, hacer un montaje o
para desprestigiar a la persona denunciada”

Respuesta Media

___Totalmente en ® 100%
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Respuesta Media

desacuerdo

Total ® 100%

Pos test:

"El hostigamiento sexual es una conducta provocada por la persona que la recibe
por la forma de vestir y de comportarse”

Respuesta Media

____Totalmente en desacuerdo ® 100%

Total ® 100%

"El hostigamiento sexual es un problema que ocurre con poca frecuencia”

Respuesta Media
____En desacuerdo ®12%

____Totalmente en desacuerdo ® 88%

Total ® 100%

"Las personas que hostigan sexualmente tienen una enfermedad mental”
Respuesta Media
____En desacuerdo ® 25%

____Totalmente en desacuerdo ® 75%

Total 2 100%
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"Se denuncia el hostigamiento sexual para boicotear, hacer un montaje o para
desprestigiar a la persona denunciada”

Respuesta Media

____Totalmente en desacuerdo ® 100%

Total 2 100%

"Los hombres que hostigan sexualmente no pueden controlar su sexualidad”

Respuesta Media

____Totalmente en desacuerdo ® 100%

Total 2 100%

Andlisis de los resultados segun objetivo propuesto

La Convencidon Interamericana para Prevenir, Sancionar y Erradicar la Violencia
contra la Mujer, conocida como "Convencion de Belém do Pard" (Resolucion
aprobada en la séptima sesién plenaria, celebrada el 9 de junio de 1994 de la
OEA), establece en sus considerandos que: “el reconocimiento y el respeto
irrestricto de todos los derechos de la mujer son condiciones indispensables para
su desarrollo individual y para la creacion de una sociedad mas justa, solidaria y
pacifica; preocupada porque la violencia en que viven muchas mujeres de América
es una situacion generalizada, sin distincion de raza, clase, religién, edad o
cualquier otra condicion; afirma ademas: “que la violencia contra la mujer
constituye una violacién de los derechos humanos vy las libertades fundamentales y
limita total o parcialmente el reconocimiento, goce y ejercicio de tales derechos y
libertades, es una ofensa a la dignidad humana y una manifestacion de las
relaciones de poder historicamente desiguales entre mujeres y hombres”; por tal
motivo la eliminacién de la violencia contra las mujeres es un requisito
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indispensable para su desarrollo individual y social y su plena e igualitaria

participacion en todas las esferas de vida”

La importancia de esta Convencion radica en ser el primer instrumento legal

internacional en el mundo que reconoce:

» El derecho de las mujeres a vivir una vida libre de violencia.
= La violencia contra las mujeres como una violacion a los derechos humanos.

La violencia contra las mujeres incluye el hostigamiento sexual que se da en el
lugar de trabajo y en instituciones educativas, es una conducta muy arraigada en
nuestra sociedad y presente también en la Universidad Nacional, impide, como
sefala la Convencién, el desarrollo integral de las personas que lo sufren, cuyas

victimas son principalmente las mujeres.

Por tal motivo para que pueda existir un desarrollo pleno de las mujeres se
requiere respeto y salvaguarda de sus derechos fundamentales y la convivencia
pacifica y respetuosa. Los esfuerzos en pos del desarrollo humano necesitan
encaminarse a asegurarle a cada persona la posibilidad de vivir en forma integral,
a través de su participacion, en igualdad de condiciones, en la vida social,
econdmica, politica y cultural del pais. Se trata de erradicar todo tipo de

impedimento para el pleno goce pleno de los derechos de ciudadania.

Es dentro de este contexto del desarrollo humano que entendemos el problema del
hostigamiento sexual como la conducta que viola los derechos del ser humano, por
cuanto atenta contra su dignidad, su libertad, su derecho a la intimidad, al trabajo,
a la educacion y al desarrollo. El acoso sexual también es una forma de

discriminacion en razon de sexo y una expresion de violencia de género.

Prevenir sus manifestaciones es una obligacion de toda la comunidad universitaria,

por ende el objetivo planteado en el curso virtual de “Construir elementos que
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permitan la prevencién del hostigamiento sexual en la Universidad Nacional con
miras a su erradicacion por ser una forma de violencia contra las mujeres por
razones de género” reviste de vital importancia, podemos decir que su estructura
y contenido permite contribuir con la informacién y prevencidon del hostigamiento
sexual, dado que la poblacién participante (estudiantil, administrativa y docente) al
final del curso logra cumplir con la tercera etapa del proceso de aprendizaje: “La
vuelta a la practica”, elaborando propuestas muy interesantes y comprometidas
con la convivencia en igualdad y respeto entre las personas que conformamos la

comunidad universitaria.

Se logra prevenir el hostigamiento sexual con la poblacion participante dado que,
al final del curso, se convierten en agentes multiplicadores reproduciendo la

informacion recibida en sus espacios de trabajo o de estudio.

SINTESIS DE RESULTADOS

La Universidad Nacional desde 1995 esta comprometida con la prevencion del
hostigamiento sexual dentro de su campus universitario. Desde entonces se han
realizado una serie de actividades para lograrlo, entre las que esta el Curso Virtual

sobre “Abordaje del hostigamiento sexual desde la perspectiva de género”

Las personas participantes en dicho curso, a lo largo de estos cinco afios, han
recibido informacion sobre esta problematica y tienen el compromiso de
convertirse en agentes multiplicadores de su prevencién, en sus espacios de

estudio y de trabajo.
Como recomendaciones se hacen las siguientes:

e Que la participacidn en el curso sea obligatoria.

e Que las personas participantes cuenten con permiso de media manana o
media tarde una vez a la semana para que puedan dedicarse al curso sin
mayores problemas, sobre todo el sector administrativo.
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e Mayor apoyo de las autoridades universitarias, tanto de la Sede Central
como de las Sedes Regionales para incentivar al personal a su cargo a
participar en dicho curso.

e Que el certificado de participacion continde teniendo un valor significativo

en Carrera Académica o en Carrera Administrativa.
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CAPITULO IV
ACTIVIDADES DE EVALUACION

El proyecto “Implementacion y ejecucién de la politica institucional contra el
hostigamiento sexual en la Universidad Nacional”, se formuld mediante tres fases
de desarrollo, en primera instancia una fase diagndstica, seguida de una fase de
ejecucion de acciones de capacitacion, divulgacion e informacion y finalmente una
tercera fase de valoracion de los resultados y alcances de las acciones
desarrolladas. El presente articulo se aboca a la descripcion y analisis de la tercera
etapa del proyecto y tiene por lo tanto la finalidad de generar algunas reflexiones
en torno al proceso de implementacion de la politica institucional contra el
hostigamiento sexual en la Universidad Nacional del periodo 2011 - 2014. A nivel
de objetivos especificos, se busca identificar posibles alcances en materia de
promocién y divulgacion contra el hostigamiento sexual, asi como vislumbrar el
estado actual de los mecanismos de proteccion contemplados en la politica contra

el hostigamiento sexual en la UNA.

El presente documento se organiza en cuatro secciones, en la primera seccion se
puntualizaran los principales antecedentes y referentes tedricos de los cuales se
fundamenta el articulo; seguidamente, se describen los procedimientos
metodoldgicos utilizados; la tercera seccidn esta dedicada al analisis de resultados
que se divide en dos subsecciones, uno correspondiente al conocimiento,
actitudes, y formas de abordaje del hostigamiento sexual por parte del personal
académico y administrativos de la UNA y otra orientada a la valoracion de los
mecanismos de proteccion contemplados en la politica contra el hostigamiento
sexual, asi como de las acciones divulgativas desarrolladas en la campafa. La
cuarta seccion, consiste en un apartado de reflexiones finales que sintetiza los

principales aspectos planteados a lo largo del articulo y desarrolla algunas
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reflexiones en lo que concierne a la materia del hostigamiento sexual en el ambito
universitario.
MARCO DE REFERENCIA

ANTECEDENTES:

En evaluacion de proyectos, las estrategias pueden variar segin se acerquen mas
a un enfoque fenomenoldgico-experiencial de la evaluacidn, se sirvan de métodos
estadisticos y/o experimentales, o tengan en cuenta factores de ambos niveles. Por
evaluacion se entiende “una herramienta sistematica que, con base en unos
criterios y a través de unas técnicas, mide, analiza y valora unos disefos, procesos
y resultados con el fin de generar conocimiento Util para la toma de decisiones, la
retroalimentacion, la mejora de la gestion y el cumplimiento de unos objetivos”.
(Perea, 2003, p. 11)

Desde un enfoque fenomenoldgico de la evaluacidn, Aguirre (2007) quien buscaba
con su estudio valorar el procedimiento de evaluacion docente de la Escuela de
Enfermeria de la Universidad de Costa Rica, se sirvid para este propdsito de
métodos tales como la observacion participante, la entrevista a profundidad y el
grupo focal. Estos fueron implementados con poblaciones reducidas y elegidas
segun pudieran ofrecer informacién clave a la investigacion desde distintos puntos
de vista (autoridades, estudiantes, docentes). En este estudio, se retoma el interés
por adentrarse a profundidad en los puntos de vista de distintos sectores de la
poblacion a la que se ha dirigido la campafia, para el cual los métodos cualitativos

constituyen la mejor opcidn.

Heather Antecol y Cobb-Clark (2003) mediante un enfoque cuantitativo con miras a
evaluar si el entrenamiento en torno al hostigamiento sexual tenia un impacto en la
percepcion y conductas de empleados con respecto al tema, utilizaron informacion

recogida por medio de cuestionarios y almacenada en una base de datos
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gubernamental, de la cual extrajeron una muestra no-proporcional y estratificada
segun género, raza, etc. Las respuestas de los participantes fueron correlacionadas

con el hecho de que hubiesen recibido o no entrenamiento en el tema.

Por su parte Taylor, Stein, Mumford y Woods (2013) se adscribieron a un enfoque
experimental al evaluar la efectividad del programa para la prevencion de la
violencia en las relaciones de pareja llamado Shifting Boundaries, y que se
desarrolld6 en 30 escuelas publicas de Nueva York. Para ello utilizaron un
cuestionario en que se media la prevalencia de distintas formas de violencia, y que
los asistentes a sus talleres habrian de responder inmediatamente antes del taller,
justo al finalizar el taller, y seis meses después de haber participado de la
intervencion. Los distintos momentos fueron comparados entre si para determinar

el impacto del programa.

MARCO TEORICO:

Las leyes que protegen a las personas trabajadoras del acoso sexual se puede
plantear desde diferentes perspectivas entre ellas: el acoso sexual como
discriminacion por razén de sexo, como un atentado a la dignidad o como una
cuestion de salud y seguridad en el trabajo. Sin embargo, en el entorno laboral se
visibiliza relaciones de poder y dominio, manifestadas por medio de interacciones
jerarquizadas de desigualdad, replicando el orden establecido por el sistema

patriarcal en diferentes formas.

La sociedad patriarcal ha construido roles y estereotipos socioculturales, tanto para
las mujeres como para los hombres. A la mujer se le responsabiliza de la crianza
de sus hijos/as y los cuidados, mientras que al hombre se le asigna el ser

proveedor de la familia.
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Facio (1992) define el patriarcado como un término que se utiliza de distintas
maneras, para definir la ideologia y estructuras institucionales que mantienen la
opresion de las mujeres. Las instituciones por medio de las cuales el patriarcado se
mantiene en sus distintas manifestaciones histdricas son multiples y muy variadas,
pero tiene en comin el hecho de que contribuyen al mantenimiento de las

estructuras de género que oprimen a todas las mujeres (p. 24).

Al respecto, Facio y Fries (2000) mencionan que las instituciones como la familia,
el Estado, la educacion, las religiones, las ciencias y el derecho han servido para
mantener y reproducir el estatus inferior de las mujeres (p. 22). Asi mismo,
mencionan que dentro de estas instituciones se encuentran la familia patriarcal, la
maternidad forzada, la educacién androcéntrica, la heterosexualidad obligatoria,
las religiones misdginas, la historia robada, el trabajo sexuado, el derecho mono

sexista, la ciencia ginope, entre otros (Facio, 1992, p. 24).

Por otro lado, Marcela Lagarde refiere a las diferencias: “la desigualdad entre
mujeres y hombres, y la opresion de género que se han apoyado en mitos e
ideologias dogmaticas, afirman que la diversidad entre mujeres y hombres encierra
en si misma la desigualdad, y que esta Ultima, es natural, histérica y, en

consecuencia, irremediable (Lagarde, 1995, p. 04).

El término género se refiere a la construccidn social, cultural e histdrica que se le
asigna a cada sexo, mediante un conjunto de roles y comportamientos dentro de
la sociedad. Al respecto, Facio y Fries (2000) definen el concepto de género
como: “El conjunto de caracteristicas y comportamientos, roles, funciones y
valoraciones impuestas dicotdbmicamente a cada sexo a través de procesos de

socializacion, mantenidos y reforzados por la ideologia e instituciones patriarcales”
(p. 34).
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Desde esta perspectiva, la socializacién es un proceso en el cual al individuo se le
ensefan normas, valores, es decir, pautas de conducta sociales para relacionarse
con su entorno. Por tanto la ideologia patriarcal hace que las mujeres interioricen,
de una forma legitima, la violencia y es asi como estas instituciones reproducen la
organizacion social vigente a partir de la socializacién patriarcal. En esta misma
linea, conviene tener en cuenta que el género es interiorizado, el cual es un
proceso que se inicia con el nacimiento de las personas, por el cual llega a formar
parte de la sociedad, se aprende comportamientos, valores y roles dentro de una

cultura, a través de conocimientos y experiencias aprendidas.

El hostigamiento sexual, es un aspecto importante a analizar desde la perspectiva
de género, como hace referencia Garcia y Bedolla (1993), mencionado por
Carbajal (2004) “el hostigamiento sexual es una problematica social que esta
estrechamente vinculada con “el poder, la sexualidad y la violencia” al poder en
cuanto evidencia la supremacia masculina sobre la femenina y de acuerdo con las
y los especialistas, el hostigamiento sexual es una forma de victimizacion sexual,
que sirve para intimidar a las mujeres, castigarlas y mantenerlas dentro de la

jerarquia subordinada” (Carbajal, 2004, p. 28).

Entonces se puede decir que existe un orden de poder de género en nuestra
sociedad patriarcal, es decir una dominacién del hombre sobre la mujer en donde

simplemente tienen que demostrar el poder.

Al respecto, Aracelly De Ledn, menciona:

(...) el acoso sexual es otra forma de ejercer poder y dominio sobre las
personas, generalmente sobre las mujeres. Si en todos los delitos y faltas
contra la libertad sexual suele existir cierta reserva de la victima a

denunciarlos, en el caso del acoso la situacién se complica aun mas. Hay que
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recordar que en muchas ocasiones, el acoso sexual se produce en el centro
de trabajo, por lo que la persona agredida puede tener el temor de perder su
puesto, por lo que en la practica no es extrafio que este tipo de conductas se
denuncien una vez que ha concluido la relacién laboral”. (De Ledn, 1999, p.
56)

Es por ello que la condicidon de mujer, la hace mas vulnerable, permitiendo en
diferentes ambitos la violacion de sus derechos, en ese mismo sentido, la autora
Hirigoyen, hace referencia a la discriminacién de que son objeto las mujeres en el

ambiente laboral:

Hay mujeres que son marginadas, acosadas o las que se les impide trabajar
por el simple hecho de que son mujeres. En las empresas no se habla de
paridad o de igualdad de sexos, maxime cuando se asciende en la jerarquia;
se limitan a decir que las mujeres no aspiran a los puestos de

responsabilidad. (Hirigoyen, 2006, p. 91)

Y todo esto desde la estructura de poder legitimada por la ideologia hace que en el
ambito laboral se convierta en un obstaculo principalmente para las mujeres, ya
que al insertarse en el ambito laboral, aiin no ha sido vista con buenos ojos para
los hombres, al no corresponder con el papel que una mujer debe desempefar en

la sociedad.

Metodologia de la evaluacion

La estrategia de evaluacién empleada en el presente articulo es de caracter
cualitativo y su alcance es de caracter descriptivo, en la medida en que se busca,
por un lado, pormenorizar el conjunto de actividades y logros alcanzados durante
el periodo de vigencia del proyecto. La estrategia evaluativa consiste en la

triangulacién de métodos que recogen informacién en dos niveles descriptivos: el
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grupo focal y la entrevista a profundidad. Las unidades de andlisis se mantienen a
través de los distintos momentos de la evaluacion, admitiendo un nivel distinto de

complejidad en la informacidon que se recolecta con cada técnica.

Respecto a los grupos focales, estos se implementaron a través de estimulos
previamente definidos (preguntas generadoras, material audiovisual, etc.), para
suscitar respuestas espontaneas en un grupo de participantes en torno a las
distintas unidades de interés para la evaluacién. Los grupos se realizaron con
personal académico y administrativo, que dada su injerencia en el accionar
cotidiano institucional, se constituyen en actores de gran relevancia en la tarea de

prevenir, visibilizar y reducir el hostigamiento sexual.

De esta forma, se efectuaron dos grupos focales, el primero orientado a personal
académico y administrativo que hubiese participado en alguna de las acciones de
capacitacion en torno al hostigamiento sexual comprendidas durante el periodo de
vigencia del proyecto. Mientras que el segundo se enfocd a personal académico y
administrativo que no hubiese estado expuesto a la condicion referida, con evaluar
el impacto especifico de uno de los pilares del proyecto, que se refiere a los

programas de capacitacion.

Por su parte, se emplearon entrevistas a profundidad, como un via para dentrarse
en la apreciacion subjetiva que personas cuya experiencia es particularmente
representativa o relevante en torno al manejo institucional del hostigamiento
sexual y el posible impacto de la campafia. Estas se realizaron a partir de una guia
de entrevista semi-estructurada, en la que se contemplaron un conjunto unidades
de evaluacién que se muestran mas adelante, brindado sin embargo un margen
para que él o la entrevistada pudiese introducir otros puntos de discusion que

considerase pertinentes.
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Unidades de andlisis

Las técnicas de evaluacion utilizadas se organizan entorno a cinco dimensiones
analiticas, que responden a ejes claves de la implementacion y ejecucion de la
politica institucional contra el hostigamiento sexual en la Universidad Nacional. En
el cuadro que se presenta a continuacidon se muestra cada una estas dimensiones

con una correspondiente definicién operacional.

Tabla 1: Definicion de dimensiones analiticas

Dimension Definicion

1 | Conocimiento sobre el Se refiere al conocimiento general en
hostigamiento  sexual torno a los factores vinculados a las
(HS) distintas formas de hostigamiento

sexual.

2 | Percepcion y actitudes Se refiere entendimiento y manejo de
sobre el HS situaciones que involucren situaciones

de hostigamiento sexual.

3 | Formas de abordaje Se refiere a postura o criterio frente a
del HS situaciones especificas de
hostigamiento sexual en el ambito

universitario.

4 | Manejo de la Se refiere al impacto de las acciones
informacion divulgada divulgativas en el marco de |la
sobre HS campana institucional contra el

hostigamiento sexual.

5 | Conocimiento de la Se refiere a los lineamientos generales
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politica institucional que orientan los planes y normativas
contra el HS que establecen procedimientos de
prevencién, investigacion, mediacion,
denuncia y sancién de las distintas
manifestaciones de hostigamiento

sexual.

Proyecto Implementacién y ejecucion de la politica institucional contra el
hostigamiento sexual en la Universidad Nacional.

Meétodos de andlisis de resultados

La informacion se sistematizd mediante el programa informatico Atlas ti 7. El
procedimiento seguido consistidé en desarrollar desde una aproximacion deductiva
un sistema jerarquizado de cddigos, basado en las unidades de andlisis
previamente definidas en la formulacion del proyecto de evaluacion. A su vez, se
crearon algunos codigos ex post facto que se fueron integrando en la medida en

que el material de analisis fue procesandose.

En cuanto al andlisis, se llevaron a cabo dos procedimientos, a saber, la
determinacidn de coeficientes de co-ocurrencia de cddigos segln la condicion de
cada subgrupo (capacitado — no capacitado) en relacion a las categorias de
respuesta: a) aceptacion, relativizacion o rechazo de conductas sobre
hostigamiento sexual; b) reproduccidn, relativizacion o rechazo de mitos sobre el

hostigamiento sexual.

Seguidamente, se realiza un analisis de contenido de citas representativas o
destacadas en el corpus respecto a las distintas posturas esgrimidas por las
personas participantes. Como sefalan Navarro y Capitolina (1999), cuando se
habla del contenido de un texto, a lo que se esta aludiendo en realidad no es al

texto mismo, sino a algo en relacion con lo cual el texto funciona como
144



instrumento. En este sentido, las citas que son tomados como recurso textual, son
puestas en relaciéon con el analisis de la estructura social que conlleva el
patriarcado, asi como las condiciones de discriminacion que implica la diferencia

sexual en nuestra sociedad.

En un segundo momento, se analiza las opiniones de personal técnico -
administrativo acerca de la implementacion y ejecucion de la politica institucional
contra el hostigamiento sexual. Como recurso explicativo, se elaboran esquemas
de relacién que permitan visualizar la informacidon de las entrevistas con mayor

claridad.
Resultados

El presente apartado esta dividido en dos secciones, una referente al
conocimiento, actitudes, y formas de abordaje del hostigamiento sexual, que esta
enfocado a las opiniones brindadas por el personal académico y administrativo
mediante los grupos focales, asi como a la valoracion de los mecanismos de
proteccion contemplados en la politica contra el hostigamiento sexual y el impacto
de las acciones divulgativas de la campafa institucional contra el hostigamiento
sexual; desarrollado igualmente mediante el material con los grupos focales y
como de entrevistas abiertas realizadas con el personal técnico encargado de
implementar la politica. La segunda seccion corresponde a un sondeo de opinién
llevado a cabo con la poblacién estudiantil, mediante un cuestionario de preguntas

cerradas.
ACTITUDES Y FORMAS DE ABORDAR EL HOSTIGAMIENTO SEXUAL

Tabla 2: Coeficiente de co-ocurrencia de cédigos de conductas sobre el

hostigamiento sexual segiin capacitacion de grupos

Conducta Conducta Conducta

Aceptacion Relativizacion Rechazo
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HS HS HS

Grupo capacitado 0 0,12 0,19

Grupo no capacitado 0,2 0,9 0,17

Proyecto Implementacién y ejecucion de la politica institucional contra el
hostigamiento sexual en la Universidad Nacional.

Como se puede apreciar en Tabla 2, existe una baja co-ocurrencia de cédigos que
de forma directa legitiman o reproducen las conductas de hostigamiento sexual,
tanto en el grupo focal de personal académico administrativo que recibid
capacitacion en el marco del proyecto, como de personal que no desarrolld un

proceso homdlogo.

Correspondientemente ambos subgrupos presentan una co-ocurrencia alta de
cddigos que muestran una posicion clara de rechazo de las distintas
manifestaciones de hostigamiento sexual en el ambito universitario Ambas
posiciones reflejan que existen un posicionamiento discursivo que devela un

considerable nivel de concientizacién respecto al tema del hostigamiento.

No obstante, existe un posicionamiento intermedio que hemos denominado
“relativizacion”, que supone una actitud que reproduce de forma atenuada las
manifestaciones de hostigamiento sexual y que supone un punto de quiebre
discursivo. En este caso, la co-ocurrencia de cddigos es mayor en el grupo de
personal capacitado, lo que puede estar indicando que el proceso de capacitacion
genera algunas interrogantes que no estan presentes por parte del personal no
capacitado, es decir, puntos ciegos o incuestionado respecto al tema, pero que no
alcanzan el posicionamiento contundente requerido para hacer frente a la
problematica del hostigamiento.
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A continuacion se hara una seleccidn de citas especificas que dan cuenta de dos de
las posiciones que aparecen en la tabla anterior, a saber: aceptacion,
relativizacion. Esto por cuanto interesa explorar a mas fondo el razonamiento que
que legitima y reproduce las manifestaciones de hostigamiento sexual, asi como
aquellos puntos de quiebre que como sefhalamos anteriormente, permiten ahondar

en la visidn que tiene el personal universitario en torno a esta tematica.
Aceptacion

Una de las estrategias utilizadas para abordar la aceptacion o rechazo de las
manifestaciones de hostigamiento sexual por parte del personal universitario,
consistié en brindar una serie de frases que mostraban mitos o realidades respecto
al hostigamiento y a partir de ello determinar el posicionamiento de las personas
participantes. Una de estas frases es la siguiente: “Los piropos son una forma de
hostigamiento sexual”. A continuacién se muestra el planteamiento de una persona

participante sobre este aspecto.

GF-No-C - [4:4] hay mujeres que talvez por su manera vestir les guste |
no sé déjeme pensar | 0 sea no sé cdmo manejar esto | es un poco
complicado como dice la compafiera [AL exhibirse | coquetear si claro hay
algunas que les encanta jaja] como dice | como decia la otra compaiiera |
si se apuntan al juego | ahi ya no estamos hablando de hostigamiento

Se hace aqui referencia a los mitos sobre hostigamiento (aspecto que sera
desarrollado mas adelante), por los importantes componentes actitudinales que
contempla el sefalamiento anterior. Como se puede observar en la anterior
alusion, existe una contundente reafirmacion de varios estereotipos de género
fuertemente arraigados en nuestra sociedad, cuyo principal operador consiste en
culpabilizar a las mujeres de las conductas de hostigamiento sexual que reciben.
Procedemos ahora a descomponer los distintos enunciados que conforman esta

proposicion.
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La manera de vestir aparece aqui como un agravante del comportamiento
vejatorio y se vuelve un elemento clave para trasladar el agente de la accién que
pasa aqui del victimario a la victima. Este tipo de argumentacion, convierte el
hostigamiento sexual en una accion con al menos dos caracteristicas que conviene
destacar. En primera instancia se trata de un accionar “contingente”, es decir, que
ocurre en la medida en que la persona hostigada incita —por medio de su forma de

vestir— al hostigador, que se vuelve un operador pasivo de la accion.

Ligado a lo anterior, se puede arglir como segunda caracteristica que dicho
accionar se vuelve por lo tanto “razonable”, pero para comprender la plausibilidad
de dicho planteamiento, conviene asociar esta estructura argumental con el peso
que tiene la ideologia que profesa la primacia de la incontrolabilidad del impulso
sexual masculino (Rich, 1984), o lo que equivale decir, que ante tal “estimulo”, la

respuesta masculina no puede ser otra mas que una irrupcion sexual.

En concomitancia con esta sexualizaciéon de lo masculino, encontramos una
sancion de cualquier aparente manifestacion sexual por parte de las mujeres. Dos
alusiones dan cuenta de ello: “al exhibirse, coquetear si claro hay algunas que les
encanta jaja” y “si se apuntan al juego, ahi ya no estamos hablando de
hostigamiento”. Estamos en este caso frente una jerarquia sexual de la que habla
Rubin (1993), que dicta que la extravagancia o la excentricidad llevan la marca del
“sexo malo”, que en este caso refiere a una clara distincién de género respecto al

comportamiento sexual.

Relativizacion

Si bien es cierto que la relativizacién constituye una forma de aceptacion en

relacion al hostigamiento sexual, hemos decidido mantener esta categoria, como
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una postura intermedia entre el rechazo y la aceptacion, puesto que conlleva un
matiz diferenciado respecto al caracter palmario que conllevan ambos extremos y

porque dicha posicion resulta ser la mas recurrente.

Se presenta una situacion hipotética en la que una funcionaria comienza a laborar
en un departamento y su superior la invita a salir a tomar un trago. Se consultaba
a las personas participantes si esta situacion podria ser considerada una forma de
hostigamiento y se brindaba tres posibilidades de respuesta: estar de acuerdo, en
desacuerdo o una postura intermedia respecto a las dos anteriores, ni de acuerdo

ni en desacuerdo.

Este aspecto es no solo importante en cuanto a que la mayor concentracion de
intervenciones que se orientan en esta direccion, sino también en lo que respecta
al valor semantico de dicho posicionamiento, que hemos identificado como
ubicuidad de centro. El centro, ademas de hacer mas asequible el cambio de
posicion, implica que cualquier decantamiento hacia uno de los bordes conlleva

vincular tangencialmente al otro.

GF-C - [1:2] no me estoy dando cuenta inclusive la | en la manera que |
el jefe le esta proponiendo | puede ser que realmente sea: | algo: | e:h |
digamos que inofensivo | lejos de pensar en moralismos | etcétera verdad

En el fragmento anterior, hay una considerable vacilacion por parte de la persona
participante en cuanto a la valoracién de la situacion propuesta. En primera
instancia, se valora la situacion apelando a la forma en la que podria haber sido
formulada la propuesta y no en su contenido. La forma es sin duda aspecto
fundamental para poder asir la intencion con la que es expresada la afirmacién, sin
embargo, un aspecto importante a notar en el sefalamiento anterior, es que ante
la ausencia de este aspecto, la duda no se refiere a la intencionalidad del jefe, sino

a la forma en la que ésta es interpretada por la persona que es objeto de su
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interpelacion.

Por otra parte, se sugiere la posibilidad que lo propuesto por el jefe tenga un
caracter inocuo (“inofensivo”), no obstante, esta afirmacion no se formula de
forma directa, puesto que la exclamacién “eh”, asi como el operador linglistico
“digamos” que le preceden, constituyen marcadores de duda a nivel pragmatico

que permiten atenuar el peso del juicio formulado.

En consonancia con esta tendencia, encontramos otra intervencidon en este caso

del grupo focal de personal no capacitado, en donde se plantea lo siguiente:

GF-No-C - [3:2] el hostigamiento también tiene que ver cédmo uno este |
también uno perciba eso entonces es la parte que también faltaria ahi
verdad o sea ahi es una invitacion punto | no sé la intension verdad de la
persona y como también | se sienta esa otra persona | pero que si
digamos | de que si me queda claro no me parece adecuado verdad

En esta intervencidn, a pesar de que la persona participante manifiesta estar en
desacuerdo con la proposicion hecha por el jefe, la formulacién que le precede
consiste en aducir que la determinacion de qué supone una conducta de
hostigamiento depende de la percepcion que se tenga de dicha actuacion, dejando

un margen muy amplio para su tipificacion.

Por su parte, cuando se sefiala “ahi es una invitacién y punto”, se hace aparecer la
accion como desprovista de sentido. Como sefiala ZiZek (2003), los hechos nunca
hablan por si mismos, sino que hay una red de dispositivos discursivos que los
hace hablar, y en este caso, esa red alude a la relacién de poder en la que el
género es el factor decisivo. Esta relativizacidon, a pesar de no ser una validacion
directa, reproduce los patrones patriarcales que legitiman las practicas de

hostigamiento.
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MITOS SOBRE EL HOSTIGAMIENTO SEXUAL

Tabla 3: Coeficiente de co-ocurrencia de codigos de mitos sobre el

hostigamiento sexual segiin capacitacion de grupos

Rechazo Relativizacion  Reproduccion

del mito del mito del mito
Grupo capacitados | 0,24 0,11 0,11
Grupo no capacitados | 0,17 0,05 0,22

Proyecto Implementacidn y ejecucion de la politica institucional contra el
hostigamiento sexual en la Universidad Nacional.

En lo que se refiere a los mitos que existen sobre el hostigamiento sexual, en la
Tabla 3 se muestra que el grupo de personal capacitado obtuvo un coeficiente de
co-ocurrencia de cddigos mayor en lo que respecta al rechazo de mitos respecto al
grupo de personal no capacitado. Concomitantemente, el grupo de personal
capacitado obtuvo un coeficiente de co-ocurrencia de cédigos menor en lo que se
refiere a la reproduccion de mitos sobre el hostigamiento, en relacién al grupo de

personal no capacitado.

En este caso, los resultados coinciden plenamente con la hipétesis de base de la
cual partio la formulacion de los grupos focales, a saber, que a un mayor nivel de
capacitacion corresponde un mayor nivel de concientizacion respecto a los
diferentes tipos de manifestaciones del hostigamiento sexual y sus implicaciones
para las personas que lo sufren, lo cual es un aspecto nada desdenable, puesto

que:
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Los mitos han sido un recurso que la sociedad ha utilizado para
negar la violencia contra las mujeres y evitar el enfrentamiento del
problema. Estos logran justificar culturalmente la violencia,
culpabilizar a las victimas del abuso y restar responsabilidad al
Estado, a la sociedad y a las personas que hostigan. (Giusti, et al.,
2014, p. 18).

En este sentido, los resultados apuntan a que es pertinente fortalecer y extender
un modulo formativo sobre mitos y realidades del hostigamiento sexual y hacer de

este eje una plataforma de accién para el trabajo ulterior.

Por otra parte, al igual que en el caso de las conductas sobre hostigamiento
sexual, el coeficiente de co-ocurrencia de cddigos es mayor para el grupo
capacitado en lo que respecta a la categoria de relativizacidon. A continuacion
veremos algunas afirmaciones que ejemplifican la produccidn de mitos antes

senalada.

Reproduccion

Existen algunos mitos muy arraigados en el imaginario social en torno al
hostigamiento sexual. Uno de ellos consiste en afirmar que la culpabilidad de las

conductas de hostigamiento corresponde en cierta medida a la persona hostigada.

GF No-C - [4:1] uno siente y ve y la forma de vestir por ejemplo | o es
muy provocativa | puede ser pero exageradamente: provocativa | me
entiende | tons yo siento que por ahi pueden haber casos aislados | si los
hay pero no muchos | no no estoy degradando que la mujer sea la que
provoca o algo asi | pero | pero digamos se puede presentar

La cita anterior es un ejemplo claro del modo de operar, el cual tiende a basarse
en un planteamiento bastante recurrente, que consiste en dar cuenta del resultado
de la conducta de hostigamiento a partir de la forma de vestir de las mujeres. A

pesar de que la persona participante afirma que no existe intencién en degradar a
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“la mujer”, el procedimiento argumentativo consiste justamente en lo contrario,
pues al colocar la situacion excepcidon como ejemplo reprochable, el aspecto
esgrimido (forma de vestir), pasa a convertirse en elemento iconico para dar

cuenta de la situacion en su conjunto.

Otro ejemplo que retrata de forma bastante prototipica la reproduccion de mitos
encontrados durante los grupos focales, se puede observar en la siguiente

intervencion:

GF-No-C - [3:31] yo antes también trabajaba en la sede: Brunca | y me
acuerdo que: | que por una:| este (???) llegd la | la fiscal a hablar
entonces di generd como: | verdad como un poquito de inquietud en
companeros | mas que nada los de: vigilancia | me acuerdo| porque |este
hacia como entonces uno no puede: | di como que pase una muchacha |
una estudiante | y como verla verdad porque ya ito:do es acoso | to:do es
acoso!

En este caso se utiliza una estrategia de distanciamiento que consiste en
referenciar la opinion de otra persona para presentar la propia opinién, como tal la
estrategia de la persona participante consiste en manifestar su descontento
respecto a lo que se considera una tendencia a exagerar la existencia del acoso

sexual.

SONDEO A LA POBLACION ESTUDIANTIL SOBRE LA PERCEPCION DEL
HOSTIGAMIENTO SEXUAL EN LA UNIVERSIDAD NACIONAL

A continuacién se presentan los resultados del sondeo dirigido a la poblacién
estudiantil de la Universidad Nacional, que tuvo como objetivo evaluar distintas
iniciativas desarrolladas en el marco del Proyecto “Implementacion y ejecucion de

la politica institucional contra el hostigamiento sexual en la Universidad Nacional” y
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valorar los conocimientos y actitudes de los y las estudiantes de la UNA sobre el

tema.

El sondeo se realizd durante las semanas del 1 al 13 de junio del afio 2015, con la
colaboracion de estudiantes del curso Metodologias de Investigacion desde los
Estudios de Género I, de la carrera Bachillerato en Género y Desarrollo del
Instituto de Estudios de la Mujer. El sondeo contd con una muestra de 280
estudiantes, (179 mujeres, 101 hombres) de todas las Facultades de la UNA, que
debian contar con al menos dos afios permanencia en la institucion al momento de

realizarse el estudio.

Inicialmente se consultd a la poblacion estudiantil sobre el nivel de conocimiento e

interés sobre la tematica del hostigamiento sexual.

Grafico 1. Nivel de conocimiento e interés por parte de la poblacion estudiantil sobre el
hostigamiento sexual

Mucho 39 181
Poco 9 51
Nada 16
0 50 100 150 200

Interés en conocer acerca del hostigamiento sexual

Conocimiento actual sobre el Hostigamiento sexual

Proyecto Implementacion y ejecucion de la politica institucional contra el hostigamiento sexual en la
Universidad Nacional.

Como se muestra en el Grafico 1, existe una relacion favorable entre el nivel de
conocimiento actual sobre el hostigamiento sexual y el nivel de interés en dicha
materia, pues mientras que son poco numerosas las personas que manifiestan
conocer mucho al respecto, la poblacidn estudiantil consultada manifiesta

mayoritariamente tener mucho interés por ampliar sus conocimiento sobre el tema.

154



Por su parte se consultd a los y las estudiantes si tenian conocimiento acerca de
las iniciativas informativas desarrolladas en el marco del proyecto de la politica
institucional contra el hostigamiento sexual. Los resultados de esta consulta se

muestran en el siguiente grafico:

Grafico 2. Conocimiento de iniciativas informativas desarrolladas en el marco del
proyecto “Implementacion y ejecucion de la politica institucional contra el
hostigamiento sexual en la Universidad Nacional”.
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Proyecto Implementacion y ejecucion de la politica institucional contra el hostigamiento sexual en la
Universidad Nacional.

Los medios impresos constituyen el insumo comunicativo que la poblacion
consultada reconoce con mayor frecuencia, dado que mas de tres cuartas partes
de las personas consultadas sefialan haber recibido informacién mediante afiches y
casi la mitad mediante brochures.

Por otro lado, el recurso de la pagina WEB y las redes aparece en un segundo
grado importancia, pues mas de la mitad de las personas entrevistas hacen
mencidon del mismo. En un tercer lugar tenemos las charlas, seguidas de las
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conferencias, cine foros y teatro foros y los spots de youtube, que son
mencionados por alrededor de una cuarta parte de la poblacién estudiantil

consultada.

Grafico 3: éConsidera que las iniciativas desarrolladas en el marco de la
campaiia mejoraron su conocimiento sobre el hostigamiento sexual?

= Si = No NS/NR

Proyecto Implementacion y ejecucion de la politica institucional contra el hostigamiento sexual
en la Universidad Nacional.

Por su parte, se consultd a los y las estudiantes si consideraban que las iniciativas
desarrolladas en el marco de la campafia habian mejorado sus conocimientos
respecto a la problematica del hostigamiento sexual. Como se desprende del
Grafico 3, el criterio esgrimido por las personas consultadas esta dividido, pues la
mitad considera que la campafia mejord su conocimiento en la materia, mientras

que la mitad opind que su conocimiento no mejoro.
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Grafico 4. Percepciones y actitudes sobre el hostigamiento sexual
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Proyecto Implementacion y ejecucion de la politica institucional contra el hostigamiento sexual en la
Universidad Nacional.

La falta de informacidon que manifiestan tener las y los estudiantes coincide con los
resultados de la escala Likert de percepciones y actitudes sobre el hostigamiento
sexual, dado que un numero importante de las respuestas brindadas por las
personas entrevistas reproducen muchos estereotipos amparados en las logicas

patriarcales que sustentan la vigencia del hostigamiento sexual en nuestros dias.

Existe un conjunto de items que muestran que la poblacién entrevistada tiene
cierto nivel de sensibilidad respecto al tema. Asi por ejemplo, mas de tres cuartas
partes de las personas entrevistadas manifestaron estar totalmente de acuerdo
con enunciados: “el hostigamiento sexual tiene efectos negativos en las
condiciones laborales, académicas y familiares”, “el hostigamiento puede traer
consecuencias fisicas y psicoldgicas” y “un ofrecimiento sexual no deseado que
condicione el trabajo o estudio de una persona es hostigamiento sexual”. Dicho
aspecto muestra que para la poblacién consultada, el hostigamiento sexual es una
problematica que provoca consecuencias negativas directas en las personas que lo

sufren.

Se obtuvo respuestas similares en los items que versan acerca de la necesidad de
generar mecanismos de proteccion y denuncia a nivel institucional,
correspondientes a los siguientes enunciados: “ante wuna situacion de
hostigamiento lo mas conveniente es denunciar”, “a nivel institucional debe existir
una politica de cero tolerancia respecto al acoso sexual”, “La prevencién del

hostigamiento es responsabilidad de todas las personas”.

A pesar de lo prometedor de estos datos, cuando se confronta a la poblacion
estudiantil con enunciados que exigen un mayor nivel de reflexién y de autocritica,
los resultados son completamente contrarios. Dichos resultados muestran

respuestas en las que hay una clara reproduccidon de concepciones patriarcales y
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otras en las que las respuestas no son tan contundentes, pero que de igual forma

reproducen estereotipos y logicas patriarcales.

Para esquematizar mejor la informacion, los enunciados se pueden ordenar en tres
niveles tematicos, 1) culpabilizacién a las personas hostigadas, 2) visién acritica del
contexto nacional en general y universitario en especifico, y 3) posturas anti-

feministas.

En el primer subtema, encontramos enunciados tales como: “algunas situaciones
de acoso son provocadas por la persona hostigada”, “en ocasiones algunas
personas responde a una insinuacion sexual con un no queriendo en realidad decir
s/ y “los hombres llegar hasta donde las mujeres permiten”, en donde mas de la
mitad de las respuestas indican estar de acuerdo o totalmente de acuerdo. Estos
datos muestran lo arraigado que estan determinadas creencias en el imaginario
social, que en buena medida comportan una tendencia a exculpar a la persona
ofensora y consecuentemente indilgar la responsabilidad de la situacion de

hostigamiento a la persona ofendida.

Especificamente el item que hace referencia a la relacidon entre hombres y mujeres,
reproduce la logica patriarcal que convierte a las mujeres en responsables de las
situaciones de violencia que éstas continuamente sufren, aspecto que dada la base
social del patriarcado, resulta fundamental para comprender el razonamiento que

sostiene los dos enunciados anteriores.

En lo que respecta a la visidn acritica del contexto nacional en general y
universitario en especifico, encontramos los siguientes enunciados: “la
incorporacion de las mujeres al ambito educativo y laboral justifica que se den
situaciones de acoso sexual”, “el ambito universitario es menos propenso a

|II

manifestaciones de hostigamiento sexual” y “hoy en dia en la Universidad se

tiende a exagerar el tema del acoso sexual”. En cada uno de estos items, la
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mayoria de las personas entrevistadas se decantd por una postura afirmativa

respecto al enunciado.

Lo contundente de estas respuestas muestra que entre los y las estudiantes existe
poca claridad respecto a la materialidad de las manifestaciones del hostigamiento
sexual en el ambito universitario, asi como una baja criticidad respecto al contexto
histdrico de incorporacién de las mujeres en el mundo laboral. A igual que con los
enunciados anteriores, existe una tendencia a minimizar la relevancia de esta
tematica a nivel institucional y culpabilizar a las mujeres de la violencia que

reciben.

El aspecto anterior coincide con otra pregunta que se realizd a la poblacién
estudiantil y que se resumen en el Grafico 5, en el que la mayoria de los y las
estudiantes considera que el hostigamiento sexual no es problema que se presente

mucho en el ambito universitario.

Grafico 5. éConsidera que en la Universidad Nacional el hostigamiento sexual es un
problema que se presente mucho?

=Si = No NS/NR

Proyecto Implementacion y ejecucion de la politica institucional contra el hostigamiento sexual en la
Universidad Nacional.

Finalmente, en un tercer orden encontramos enunciados que responden a criticas

comunmente esgrimidas en contra de iniciativas feministas, a saber: “el manejo
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actual del hostigamiento sexual refleja el resentimiento de algunas mujeres
feministas hacia los hombres” y “las denuncias por hostigamiento sexual se suelen

utilizar para desprestigiar a las personas denunciadas”.

En consonancia con la descripcion de los anteriores resultados, resulta
preocupante la vision estigmatizada que pesa sobre las iniciativas feministas, asi
como las justificaciones estereotipicas que manejan muchos y muchas estudiantes
en torno al tema de hostigamiento sexual. La aparente contradiccién que existe
entre las primeras y las ultimas respuestas, podria responder a que a pesar de
existir cierta sensibilidad con la tematica en cuestion, existe una considerable
dificultad por parte del estudiantado universitario para reconocer las formas

concretas en las que se dan las manifestaciones de hostigamiento sexual.

Lo anterior cobra aun mas importancia si se tiene en cuenta la prevalencia de
situaciones de hostigamiento a nivel universitario. Se consultd a la poblacion
estudiantil si habia sufrido o tenido conocimiento de alguna persona que hubiese
manifestado haber vivido alguna situacion de acoso u hostigamiento sexual en los
anos que tenia de estar en la Universidad.

Grafico 6. ¢Ha sufrido o tiene conocimiento de alguna persona que haya manifestado

haber vivido alguna situacion de acoso u hostigamiento sexual en los afios que tiene de
estar en la Universidad?

=Si = No NS/NR
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Proyecto Implementacién y ejecucion de la politica institucional contra el hostigamiento sexual en la
Universidad Nacional.

Como se muestra en el Grafico 6, una cuarta parte de la poblacion consultada
respondid afirmativamente a la pregunta formulada. En este sentido, los datos
muestran que resulta imperativo continuar con el trabajo de formacion de las y los
estudiantes, puesto que ésta constituye una poblacion sensible que requiere de un

mayor nivel de instrumentalizacién en la materia.

Hallazgos de la evaluacion

e El grupo de personal capacitado muestra un mayor nivel concientizacion
respecto a las conductas y mitos implicado en las distintas manifestaciones
de hostigamiento sexual. En particular, lo referente a mitos y realidades
sobre el hostigamiento sexual parece un punto alto en lo que respecta a la

capacitacion de personal académico y administrativo.

e Se trabajé mediante una categoria intermedia, entre rechazo / aceptacién y
reproduccién / aceptacion de conductas y mitos sobre el hostigamiento
sexual respectivamente. Esta categoria se considera importante, puesto que
refleja un punto de quiebre a nivel discursivo y muestra que a pesar de que
existe en términos generales una buena aprension de conceptos y las
implicaciones del hostigamiento, sigue habiendo puntos que requieren de

un mayor nivel profundizacion.

e Las opiniones de las personas encargadas de distintos procesos relacionados
con la implementacién y ejecucién de las politica contra el hostigamiento

sexual, muestra que es necesario establecer mecanismos conjuntos para
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llevar a buen término la tarea de reducir al maximo el hostigamiento en el

ambito universitario.

No hay un conocimiento de las implicaciones del Reglamento Integral para
Prevenir, Investigar y Sancionar el hostigamiento sexual en la UNA, por lo
que se desconoce la responsabilidad de cada persona dentro de la
universidad con respecto al tema, limitando por tanto, el involucramiento de

toda la poblacidn universitaria en el trabajo programado.

En lo que respecta al sondeo realizado con la poblacion estudiantil, se
identific6 que a pesar de que la mayoria de las y los estudiantes
consultados manifiestan tener poco conocimiento sobre el tema del
hostigamiento sexual, mayoritariamente sefialan tener mucho interés por

conocer mas acerca de esta tematica en cuestion.

Buena parte de los y las estudiantes que respondi6 a la consulta reconoce
las distintas iniciativas planteadas en el marco de la Politica Institucional
contra el Hostigamiento Sexual y valora positivamente la informacidn que se

brinda a través de los distintos canales que desarrolla el proyecto.

En lo que se refiere propiamente a la percepcion del estudiantado sobre el

hostigamiento sexual, se puede extraer dos conclusiones principales:

En primera instancia, se reconoce por parte de la poblacién estudiantil una
sensibilidad general en relacion al tema del hostigamiento y sus
consecuencias, asi como en la necesidad de establecer mecanismos

institucionales para hacer frente a dicha problematica.
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e Existe importantes limitaciones para reconocer las manifestaciones
concretas en las que se materializan las conductas de hostigamiento sexual
en el ambito universitario. Este aspecto resulta particularmente claro si se
tienen en cuenta la considerable reproduccion de logicas patriarcales que
develan los resultados obtenidos.

o Siendo que una cuarta parte de la poblacion consultada manifestd haber
sufrido o tenido conocimiento de alguna persona que hubiese manifestado haber
vivido alguna situacion de acoso u hostigamiento sexual en los afios que tenia de
estar en la Universidad, resulta imperativo redoblar esfuerzos para disminuir la

prevalencia de dicha problematica.
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ANALISIS DE RESULTADOS

Es importante reconocer que el éxito de esta experiencia ha sido posible gracias al
apoyo politico que hemos tenido de la Rectoria y del Consejo Universitario, el cual
se ha traducido en la asignacidon de recursos para la realizacién de las diferentes
actividades. Asimismo, el que Costa Rica posea una serie de instrumentos juridicos
internacional y nacional para la proteccion de los derechos humanos, obliga a las
instituciones a contar con una politica que evite, prevenga, desaliente y sancione el
hostigamiento sexual. La Universidad Nacional ha tomado medidas expresas en
este sentido, colocandola a nivel nacional como una de las instituciones pioneras y
a la vanguardia en materia de prevencion del hostigamiento sexual. Desde el afio
1996, contamos con el Reglamento para Prevenir, Investigar y Sancionar el
Hostigamiento Sexual, modificado en el afo 2009, afo en el que a la vez, se

aprueba la Politica Institucional contra el Hostigamiento Sexual.

Uno de los principales avances en la implementacién de la politica contra el
hostigamiento sexual en la UNA, es que a cinco afios de su ejecucion la poblacién
universitaria permanente en la institucién, logra comprender en general esta
problematica, asi como dimensionar el problema como una manifestacion de la
violencia sexista que afecta mayoritariamente a las mujeres, identificar sus
diferentes manifestaciones y dinamicas. En este sentido, la combinacion de
diferentes recursos informativos tales como capacitaciones, campafias, informacion
en medios de comunicacién, redes sociales, colocacidn de signos externos,
actividades académicas, teatro foros entre otras, asi como que son actividades
novedosas que involucran a la poblacién universitaria, ha sido una de las

principales fortalezas del proyecto en términos de difusion informativa.

Otro de los logros alcanzados fue la produccion que se obtuvo en el marco del

proyecto, ya que se elabord diferente material informativo, videos, encuentros
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internacionales, conferencias, presencia en las redes sociales, investigaciones,

ponencias, publicaciones, entre otros resultados.

Por otra parte, los diagndsticos sobre percepciones que se realizaron en la primera
etapa del proyecto de implementacién y ejecucion de la Politica contra el
Hostigamiento Sexual en la UNA, nos permite tener un panorama inicial, de una
pequefa parte de la poblacidon universitaria sobre las formas en que se percibe el
hostigamiento sexual. Fueron dos estudios, uno con autoridades de Unidades
Académicas y de Facultades, dado que estos funcionarios y funcionarias cumplen
una importante funcion en los procedimientos por hostigamiento sexual en la
institucion, segin el Reglamento para Prevenir, Investigar y Sancionar el
Hostigamiento Sexual en la UNA. Y el segundo estudio, con un grupo de
estudiantes de la escuela de Movimiento Humano de la Facultad de Ciencias de la
Salud.

En el estudio con autoridades se denotd que esa poblacion en ese momento tenia
claridad con respecto a qué es el hostigamiento sexual, cdmo se manifestaba,
ademas que la UNA tiene una politica de prevencion y un reglamento en esa
materia. Sin embargo, desconocian sus competencias y responsabilidades para
atender esta problematica en la institucion, esto a pesar de ocupar puestos de
jerarquia en la UNA. Ademas, este estudié deja en evidencia la presencia de mitos
y estereotipos muy arraigados en su imaginario social, que tienden a naturalizar el
hostigamiento sexual, depositando la carga de responsabilidad en la persona

hostigada.

En el caso de las percepciones del estudiantado, los estudios sobre prevalencia del
Hostigamiento Sexual realizados por el Instituto de Estudios de la Mujer han
evidenciado que esta forma de violencia es una problematica frecuente en la

instituciéon, ya que muestra un alto porcentaje de prevalencia. No obstante es
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preocupante que la denuncia de estos es baja con respecto a su incidencia. El
sondeo que se realiza con este grupo de estudiantes muestra poca informacion por
parte de este sector de la poblacion sobre esta forma de violencia, asi como
también la presencia de mitos, lo cual dificulta el reconocimiento del HS, ya que
muchas de sus manifestaciones pasan inadvertidas porque se ha aprendido a
verlas como "normal" y a justificarse. De igual forma, se percibe en el estudiantado
falta de credibilidad en el mecanismo que ha establecido la UNA para denunciar,
esto a pesar de considerar que la denuncia es importante para su erradicacion.
Esta desesperanza por parte del estudiantado, para enfrentar este problema
obedece a que en la propia Escuela, identifican situaciones de hostigamiento

sexual que no son atendidas por las autoridades.

La evaluacién de cierre del proyecto, evidencia que la presencia de mitos y
creencias estereotipadas en la comunidad universitaria es un fendmeno que se
mantiene a pesar de que existe en términos generales una buena aprension de
conceptos y de las implicaciones del HS. Esto refleja la necesidad de redoblar los
esfuerzos para lograr un mayor nivel de profundizacion. Asimismo, este estudio
permite reconocer en las personas que participaron en procesos de capacitacion un
mayor grado de concientizacion respecto a las manifestaciones del acoso sexual y

de los mitos que se tejen alrededor de esta problematica.

Esto justifica la importancia de que el curso virtual "Abordaje del hostigamiento
sexual desde la perspectiva de género" sea de caracter obligatorio para todos los
sectores que integran la comunidad universitaria, esto implica que se otorguen
permisos y tiempo para participar en el aula virtual, y que el curso tenga un

puntaje que les permita ascender en carrera académica o administrativa.

El desconocimiento de las responsabilidades y obligaciones que tiene cada

integrante de la UNA de acuerdo con la Politica de prevencién y su Reglamento
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para prevenir, investigar y sancionar el hostigamiento sexual, es un problema que
sigue estando presente. Esta situacion, limita el involucramiento de toda la
poblacion universitaria en las actividades de capacitacion e informacién

programadas.

Aunado a todo lo anterior, nos encontramos con la dificultad de que se conciba el
hs como una preocupacion y una responsabilidad de todas las personas que
conforman la comunidad universitaria. La indiferencia y el silencio de muchas
personas, a pesar de comprender la dinamica de esta forma de violencia, les hace

coémplices, ya que favorecen la impunidad de estos actos y la no denuncia.

Otra limitacidn encontrada fue la débil participacion de algunas de las instancias
que conforman la comisién encargada de implementar la Politica, ya que las
funciones dentro del proyecto las realizaban de manera ad honorem, por lo que
representaba para algunas un recargo en sus funciones o que el apoyo estuviera
sujeto a su disponibilidad de tiempo, esto implicd que el trabajo recayera en el

Instituto de Estudios de la Mujer.

Para finalizar, es necesario un abordaje de la problematica en las que confluyan las
diferentes sinergias a lo interno de la institucién, esto implica el desarrollo de
estrategias conjuntas para la difusion de la informacién y capacitacion de la
poblacion universitaria en su conjunto, asi como focalizar la formacion de

determinados sectores con estrategias que se acoplen a sus caracteristicas.
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CONCLUSIONES FINALES
Después de cinco afios de ejecucion del Proyecto Implementacion y Ejecucidon de
la Politica institucional contra el Hostigamiento Sexual en la UNA y de los procesos

de evaluacion y sistematizacion realizados se llega a las siguientes conclusiones:

1. Se reafirma la importancia de abordar el hostigamiento sexual desde el enfoque
de género, en la medida en que se muestra el efecto que tiene el patriarcado en
las dindmicas sociales que se estructuran en torno a la diferencia sexual. Dado que
el género es una condicion que atafie a todas las personas, es imperativo visualizar

como este factor estd presente en nuestras relaciones sociales.

2. Un avance en la implementacion de la politica es el hecho de que exista un
mayor nivel de informacién sobre hostigamiento sexual en la poblacién
universitaria, que es un aspecto fundamental para gestar cambios estructurales, no
obstante esto todavia no ha supuesto una transformacion en lo que se refiere al
nivel de concientizacion y de co-responsabilidad social para la erradicacion de esta
problematica, dado que aun se mantienen estereotipos y mitos muy arraigados en

el imaginario social.

3. Se denota una relacion incipiente entre la informacion difundida a lo interno de
la UNA en las diferentes campanas informativas y el aumento de consultas en la
Fiscalia contra el Hostigamiento Sexual, asi como en asignaturas de cursos de

diversas carreras que se ofrecen en la Universidad.

4. Existen diferencias entre el personal capacitado mediante el curso virtual y el no
capacitado, el capacitado parece estar mas consciente de las manifestaciones del
hostigamiento sexual y de los mitos. Hay puntos de quiebre a nivel discursivo que

se refiere a la relativizacion de determinadas manifestaciones de hostigamiento.

5. Se identifica por parte de las personas encargadas de la ejecucién de la politica
contra el hostigamiento, que es necesario el desarrollo de estrategias conjuntas

para la difusién de la informacion y capacitacion de la poblacion universitaria en su
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conjunto. A su vez, se reconoce la importancia de focalizar formacién de

determinados sectores con estrategias que se acoplen a sus caracteristicas.

6. Los procesos de capacitacion virtuales o presenciales permiten un mayor nivel
de profundizacién en la tematica, asi como la posibilidad de darle continuidad a
problematicas sociales que podrian generar algunas resistencias. Del mismo modo,
es importante destacar que la virtualidad es un recurso valioso en tanto facilita el
acceso de distintos sectores de las diferentes sedes universitarias puesto que

flexibiliza los horarios para participar.

7. En cuanto a las limitaciones encontradas en la implementacion de la politica se
encuentran, algunas resistencias por parte de ciertos sectores de la comunidad
universitaria, que dificulta su participacion en las actividades de informacion y
sensibilizacion realizadas, como por ejemplo la Escuela de Movimiento Humano,
Unidades Académicas de la Facultad de Ciencias Exactas y Naturales, y de la
Facultad de Tierra y Mar, asi como de oficinas administrativas como Transporte y

Vigilancia, por decir algunas, donde la poblacién es mayoritariamente masculina.

8. Del mismo modo, el mecanismo de implementacion de la Politica mediante la
conformacion de una Comisién encargada es insuficiente, ya que las tareas
asumidas por las personas que la integran constituyen un recargo para sus
funciones, lo que limita el involucramiento de estos y estas funcionarias en las
actividades que se organizan para prevenir el hostigamiento sexual en la UNA. Esta
situacion genera que las actividades se recarguen en el Instituto de Estudios de la

Mujer.

9. En la busqueda de la erradicacion de esta problematica, es necesario que el
hostigamiento sexual se conciba como una preocupacion y responsabilidad de

todas las personas que conforman la comunidad universitaria.

10. La combinacidon de distintas estrategias de informacién tales como charlas,

talleres, teatros foros y cines foros, capacitaciones virtuales, colocacion de signos
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externos, distribuciéon de material informativo impreso, en redes sociales y en
medios de comunicacion, conferencias, entre otras estrategias ha sido una de las
principales fortalezas del proyecto en términos de difusion informativa, asi como el
involucramiento de la comunidad universitaria en la construccion de estos

instrumentos de comunicacion.

11. Los procesos de capacitacion han permitido identificar personal universitario y
estudiantes sensibilizados y comprometidos con la prevencidon del hostigamiento
sexual, quienes cumplen una funcion social fundamental a lo interno de la
institucidn, ya que son agentes multiplicadores de la informacion obtenida en la
capacitacion, contribuyendo en la ruptura de patrones y estereotipos de género

que legitiman esta forma de violencia.
RECOMENDACIONES

e Se valora positivo la diversidad de estrategias implementadas para la
informacion y prevencidn del hostigamiento sexual, se considera necesario

mantener y fortalecer las sinergias entre los distintos abordajes.

e Se considera pertinente que el curso virtual sea obligatorio en la institucion,
como requisito para ascender en carrera académica o administrativa, asi
como para ocupar puestos de direccion, drganos vinculados con la
investigacion y sancion del hostigamiento sexual. De igual forma, que en los
talleres de induccién a la vida universitaria de la poblacién laboral, se
destine un espacio obligatorio para informar sobre las politicas y los
mecanismos internos que tiene la UNA para enfrentar esta forma de

violencia.

e Para el caso de la poblacion estudiantil es recomendable que dentro del
curso de induccidn a la vida universitaria exista un médulo permanente para
informar sobre esta problematica y los mecanismos institucionales para

hacerle frente.
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En términos de proceso de evaluacion y sistematizacion de experiencias se
recomienda desarrollar procesos permanentes de monitoreo que contemple

estrategias tanto cualitativas como cuantitativas.

Se recomienda, ademas, la realizacion de actividades dirigidas a visibilizar el
hostigamiento sexual que pueden sufrir otras personas con identidades

sexuales no cisgenéricas u orientaciones sexuales diversas.

Capacitar y sensibilizar sobre la tematica del hostigamiento sexual a las
personas que ocupan cargos directivos, procurando romper con esquemas
que reproducen mitos y estereotipos fuertemente anclados en el imaginario

social, del cual no escapa la poblacidn universitaria.

Desarrollar acciones tendientes a fortalecer el conocimiento por parte de las
autoridades de las competencias con que cuentan en materia de

hostigamiento sexual.

Las acciones a desarrollar deben abocarse a generar un alto grado de
cohesién o congruencia entre percepciones y acciones por parte las

jefaturas universitarias.

Seguir incidiendo en estrategias informativas que promuevan una relacién
mas directa con la comunidad universitaria y un acercamiento diferente al
problema del hostigamiento sexual, como son las charlas, talleres, grupos
de encuentro, de modo que se genere un espacio de crecimiento intelectual,

personal y grupal.

Es necesario que el hostigamiento sexual se conciba como una
preocupacion y responsabilidad de todas las personas que conforman la
comunidad universitaria, esto involucra: el conocimiento y cumplimiento de
la normativa nacional e institucional en la materia, que las personas

vinculadas con la aplicacién de esta normativa y de la comunidad en general

172



conciban el hostigamiento sexual como una forma de violencia que se
encuentra anclada a las relaciones desiguales de poder, también es
necesario la ruptura de mitos y estereotipos que invisibilizan practicas de

hostigamiento sexual.

Fortalecer la investigacion en este ambito, de modo tal, que nos permita
profundizar y comprender ain mas la dinamica de esta forma de violencia.
Elaborar protocolos de atencidon, deconstruir patrones de interrelacion
vinculados al ejercicio de la masculinidad hegemédnica y promover el

empoderamiento en las mujeres.

Establecer alianzas con organizaciones nacionales e internacionales que
potencien el trabajo que realiza la UNA en materia de prevencion y sancién

del hostigamiento sexual.
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